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1. Premessa

I Piano di Formazione costituisce il principale strumento di informazione sulle opportunita di
formazione e aggiornamento relative all'Azienda e rappresenta il risultato degli indirizzi della Direzione
Aziendale e dei fabbisogni formativi espressi dai Dipartimenti/Distretti e dalle Unita Operative.

Il Piano Annuale della Formazione viene delineato ogni anno ed assunto con atto deliberativo dalla
Direzione Generale, cid non esclude che ci possano essere successive integrazioni o modificazioni in
relazione a nuovi fabbisogni, attualmente non prevedibili e che verranno autorizzati dalla stessa
Direzione Generale.

L’Azienda Sanitaria di Sanluri elabora il Piano della Formazione (PAF) e il report annuale dal 2006. Gli
obiettivi, le metodologie e le finalitad di questi documenti si sono evoluti negli anni, pur mantenendo una

linea di continuita di fondo mirante a garantire la coerenza con:

Gli obiettivi formativi regionali e aziendali

Le scelte strategiche aziendali

L’analisi del fabbisogno formativo

Le competenze scientifiche delle varie professionalita

Il miglioramento qualitativo degli eventi formativi

Considerato che la legge finanziaria 78 del 2010 obbliga la riduzione delle spese per la formazione al
50% dello speso del 2009, il Piano della Formazione Aziendale del 2011, pur restando in continuita
con i principi ispiratori dei precedenti piani formativi sopraccennati, deve necessariamente contenere i
costi della formazione. Ne deriva, pertanto, che debbano essere programmate attivita formative che
garantiscano opportunita a tutti i dipendenti, che siano di dimostrata efficacia e contenute nei costi. In
modo particolare occorre scegliere quelle metodologie didattiche che si siano dimostrate efficaci e

prioritarie in riferimento sia alla bibliografia scientifica che al nostro contesto specifico.

A tal fine si evidenziano le seguenti tipologie formative:

e Laformazione residenziale

e La formazione sul campo

e Laformazione condivisa con altre asl

e LaFad
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Dal Report delle attivita del 2010 emerge un incremento delle attivita di formazione sul campo e di
formazione tra pari all’interno dei Servizi, sia in ambito ospedaliero che territoriale. Tale tipologia di
formazione é stata privilegiata nel raggiungimento degli obiettivi strategici aziendali. Infatti, nel 2010 la
Direzione Generale ha stabilito tra gli obiettivi, la definizione di percorsi clinico-organizzativi rivolti ai
singoli  Distretti/Dipartimenti, finalizzati ad una piu efficace applicazione degli aspetti
progettuali/organizzativi/gestionali della Dipartimentalizzazione dei Servizi, cosi come previsti nell’Atto
aziendale.

Non meno importante dell’obiettivo precedente & stato il percorso formativo relativo al raggiungimento
di standard di sicurezza in caso di maxiemergenze territoriali o intraospedaliere. Si sono stilati i Piani di
Emergenza per il massiccio afflusso di feriti (PEIMAF), il Piano di Emergenza Interno (PEI) e il Piano di
Evacuazione della struttura (PEvac).

Nel 2011, in continuita con i principi ispiratori della Direzione Aziendale sopracitati, ci si propone la
divulgazione dei Piani della maxi-emergenza e delle competenze e procedure specifiche acquisite
attraverso alcuni dei percorsi clinico-organizzativi ritenuti strategicamente prioritari dall Azienda. Al fine
di garantire efficacia, efficienza e qualita dei servizi aziendali, nonché la diffusione delle procedure, si
favorira la formazione sul campo e tra pari, tipologie che permettono forme di apprendimento
gualitativamente molto elevate.

Occorre inoltre, considerare che le norme applicative del 2010 sancite dal’Accordo Stato Regioni
prevedono la necessita, non piu derogabile, che le Asl diventino Provider entro il 2011, il che comporta
un ulteriore sforzo organizzativo per I'acquisizione dei requisiti minimi da possedere entro I'anno.

Per ottenere I'accreditamento come Provider Ecm €& necessario approfondire la valutazione della
gualita percepita e la verifica delle attivita svolte nel precedente anno. Questo requisito, cosi come gli
altri, verra esaminato da valutatori esterni. In funzione di questo aspetto, e poiché il Servizio
Valorizzazione Risorse Umane ritiene importante incrementare la qualita della formazione erogata, si
intende misurare la qualita percepita ed il grado di soddisfazione dei dipendenti sui corsi. A tal fine é
stato elaborato un progetto sulla valutazione della formazione, di cui in allegato (Allegato 1).

Un altro strumento di valutazione della appropriatezza, efficacia e qualita della performance clinica-
aziendale sara l'attivita di Audit, inteso come esame sistematico e indipendente delle attivita, verifica
del raggiungimento di obiettivi dichiarati e garanzia del miglioramento della qualita dei processi
aziendali.

Poiché I'Assessorato Regionale alla Sanita ha stipulato una convenzione sull’attivita formativa con

I'lstituto Superiore di Sanita, ci si riserva un eventuale coinvolgimento del suddetto Istituto nel progetto.
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2. Bisogni di formazione

In coerenza con la struttura classica del Piano Annuale della Formazione si propone la suddivisione

del documento in due categorie:

- Laformazione Generale;

- La formazione Specifica.

La Formazione Generale scaturisce dalle indicazioni contenute nel piano formativo triennale
dell’Assessorato Regionale, dalle scelte strategiche della Direzione Generale e dagli obblighi derivanti
dalla normativa nazionale e regionale.

Le priorita strategiche sono indicate dalla Direzione Generale e dal confronto con i Direttori di
Dipartimento/Distretto.

Un’altra fonte di informazioni preziosa per indicare i punti di criticita aziendale é costituita dai dati
relativi all’Ufficio Relazioni con il Pubblico. Per meglio esemplificare, dai reclami pervenuti all'Urp nel
corso dellanno 2010, emerge che su 359 segnalazioni circa il 30% (93) sono relative all'area
dell’accettazione e il 25% (90) a quella delle informazioni sui servizi. Si rende pertanto necessario
migliorare le strategie comunicative degli operatori prestanti servizio allo sportello e al centralino.

La progettazione, la pubblicizzazione, la gestione e valutazione di tali proposte, viene curata dal
Servizio Formazione.

La Formazione Specifica scaturisce invece dalle proposte dei Direttori dei Dipartimenti e Distretti, che
sono chiamati a raccogliere i fabbisogni formativi dei propri operatori ed esplicitarli in un documento
ufficiale.

Nel mese di Gennaio, cosi come da indicazioni, sono pervenuti al Servizio Valorizzazione risorse
umane i Piani della Formazione Specifica per il 2011, che prevedono interventi formativi di varia
tipologia: corsi, convegni, audit interni, riunioni permanenti di aggiornamento professionale, percorsi
clinici, aggiornamenti monotematici, che si propongono di rispondere pienamente ai cambiamenti
organizzativi in atto e di offrire opportunita molteplici a tutte le professionalita coinvolte.

E’ compito dei Direttori dei Dipartimenti/Distretti informare i propri dipendenti delle opportunita
formative che li riguardano e garantire pari opportunita di accesso tra gli operatori, compatibilmente
con le caratteristiche dell'azione formativa e della specifica tipologia dei partecipanti, prevista nel
proprio Piano. L’iter si conclude con la presentazione al Servizio Formazione dei singoli eventi

formativi, mediante un apposito format elettronico, in cui vengono dettagliati i progetti formativi.
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Nella fase di realizzazione di tali eventi, il Servizio Formazione offre la propria collaborazione e

supervisione.

3. Gestione del Piano

Preso atto della consistente riduzione dei fondi (al momento sono infatti disponibili 84.756,39 euro),
non si ritiene opportuno suddividere il budget tra formazione generale e formazione specifica, ma
privilegiare quei progetti che si dimostrino particolarmente interessanti ed utili al buon funzionamento
aziendale: percio la formazione specifica dei Dipartimenti/Distretti effettuata con i docenti interni e con
le modalita sopra esposte, viene garantita nella sua totalita. Per quel che concerne, invece le proposte
formative con docenti esterni, sara cura della Direzione Generale, determinarne la priorita in base alla
loro importanza strategica, la coerenza con gli obiettivi aziendali e regionali e la loro valenza
scientifica. Questi eventi formativi, pertanto, verranno attuati in progressione sino all’esaurimento dei
fondi disponibili, o ad un eventuale incremento del budget, nelle more di una interpretazione autentica
della Legge 78 del 2010 e della direttiva 10/2010 del Dipartimento della Funzione Pubblica

"Programmazione della Formazione nelle Amministrazioni Pubbliche”.

4, Obiettivi formativi

Per I'anno corrente gli obiettivi formativi sono stati identificati sulla base dell’analisi dei documenti
strategici dell’Assessorato Regionale ed Aziendali, del parere espresso dalla Direzione Generale e dai
Direttori di Dipartimento/Distretto e Responsabili di Struttura. Della stessa rilevanza sono stati i risultati
della formazione svolta negli anni precedenti (corrispondenza dei bisogni formativi espressi,
valutazione del gradimento dei partecipanti, quantita delle richieste inevase), per la costruzione di un

processo formativo aziendale armonico e il piu esaustivo possibile.

Le tipologie formative proposte sono prevalentemente quelle indicate nella premessa, ovvero:

e La formazione residenziale (preferibilmente interattiva) che contestualizza la formazione, consente
la partecipazione di numeri elevati di discenti e favorisce il dialogo tra diverse Unita operative o tra
le diverse categorie professionali;

e La formazione sul campo che consente nuovi apprendimenti sul piano del concreto:

- la formazione tra pari, che valorizza le risorse ed il sapere degli operatori aziendali;
- Il lavoro di gruppo che permette la condivisione di competenze scientifiche dei singoli e la

diffusione delle buone pratiche;
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- | gruppi di auto miglioramento, i gruppi di ricerca e gli aggiornamenti monotematici, che

incentivano il perseguimento dell’eccellenza o di nuove pratiche.

Le aree tematiche da sviluppare possono essere identificate sostanzialmente con:

- Area della formazione obbligatoria;

- Area della formazione strategica;

- Area del completamento delle attivita formative gia iniziate negli anni precedenti;

- Area della comunicazione;

- Area della formazione progettata dall’Assessorato Regionale;

- Area delle competenze scientifiche specifiche (demandata alla formazione

Dipartimentale/Distrettuale).

A seguire verranno indicati gli eventi di Formazione Generale, dettagliati successivamente in schede:

Area della formazione obbligatoria, strategica e completamento delle attivita formative gia

iniziate negli anni precedenti:

Corso di diffusione dei contenuti del Decreto Brunetta (per il comparto)

Corso sulla valutazione dello stress lavoro correlato

Corso “ Movimentazione pazienti” in collaborazione con il Servizio delle Professioni Sanitarie
Corso I'Audit clinico per il miglioramento della qualita nei percorsi clinico-organizzativi

Corsi diffusione piano maxi emergenze (rivolto a tutti gli ospedalieri)

Corsi diffusione percorsi clinici ed amministrativi strategicamente prioritari (tutti i dipendenti
interessati)

Corsi di BLSD retraining

Area della comunicazione:

Corso sulla comunicazione rivolto agli operatori del fronte office e del centralino

Convegno pediatrico sulle urgenze in neonatologia e pediatria
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Sara cura del Servizio anche la seguente formazione:

Collaborazioni per Formazione aperta agli esterni:

e Corsi per addetti alle lavorazioni che comportano il rischio amianto (Dipartimento di Prevenzione)

e Formazione sullemergenza urgenza alle associazioni di volontariato (Servizio Pronto Soccorso )

Area della formazione progettata dall’ Assessorato Regionale:

e Formazione per i veterinari

e Corsi sulla celiachia

e Corsi sulla mutilazione genitale femminile

e Formazione indipendente sul farmaco

e Formazione sullemergenza urgenza con la Asl capofila

e Formazione sull’emergenza urgenza in sede

5. Monitoraggio e verifica del Piano

La Direzione Generale ha assegnato al Servizio Valorizzazione Risorse Umane, comunicazione e
relazioni esterne I'obiettivo aziendale di garantire a tutti i dipendenti un minimo di 7 ore di formazione.

Il raggiungimento di tale obiettivo implica una verifica della messa in atto del Piano dal punto di vista
guantitativo e qualitativo.

Per quanto riguarda gli strumenti di verifica quantitativi ci si propone:

- livello accettabilita eventi realizzati/programmati: 80%
- livello di accettabilita personale coinvolto/programmato (ruolo): 80%

- distribuzione omogenea eventi formativi primo e secondo semestre
Per quanto riguarda gli strumenti di verifica qualitativi ci si propone:

- n.eventi multiprofessionali/n.eventi totali: 80%

- formazione sul campo/residenziale: 60%

- 2 eventi del 2011 sui quali deve essere effettuata la verifica di impatto
Per meglio identificare la qualita percepita dell’'offerta formativa da parte dei dipendenti delle attivita
svolte, il Servizio Valorizzazione risorse umane ha elaborato un progetto basato sulla distribuzione di

un questionario e la realizzazione di Focus Group, che analizzeranno alcuni eventi formativi effettuati
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nel 2011. La messa in atto del suddetto progetto permettera di evidenziare aspetti carenti dell'offerta
formativa e, quindi, di migliorare qualitativamente l'attivita. Sempre in riferimento alla qualita, il Servizio
prevede il coinvolgimento degli Stakeholders (portatori di interesse) per la valutazione degli eventi
formativi, che hanno coinvolto specifiche categorie di cittadini del territorio. | risultati del progetto
verranno condivisi con i dipendenti.

Il Report Annuale della Formazione costituisce in ogni caso lo strumento informativo per eccellenza nel
monitoraggio e valutazione della formazione erogata e al tempo stesso il punto di partenza per la

definizione del fabbisogno dell’anno successivo.

0. Schede eventi formativi

Titolo :Corso di diffusione dei contenuti del Decreto Brunetta (per il comparto)

Tipologia formazione: Formazione residenziale

Destinatari: Tutto il personale del comparto

Metodologia formativa: Lezione frontale

Durata: 4 ore  n° edizioni: 12 edizioni per Professioni Sanitarie e 2 per Amministrativi

Premessa :I contenuti del Decreto Legislativo n°150 del 27-10-2009 pubblicato nella GU del 31-
10-2009 (Legge Brunetta) vanno ad impattare con le responsabilita disciplinari, le procedure
sanzionatorie, i sistemi di verifica e valutazione, che regolano la gestione delle risorse umane nella
Pubblica Amministrazione. Dopo la formazione del personale dirigente, si rende necessario
divulgarne la conoscenza anche al personale del comparto. Si prevede l'organizzazione di un
evento formativo in cui saranno trattate le innovazioni introdotte in tema di sviluppo delle risorse
umane, con particolare riferimento ai sistemi di responsabilizzazione ed incentivazione degli
operatori, ai provvedimenti disciplinari e, soprattutto, alle problematiche culturali connesse alla

verifica del raggiungimento dei risultati ed alla valutazione permanente.

Obiettivi: Formare il personale sulle innovazioni del Decreto Brunetta

Finalita: Favorire una corretta e consapevole applicazione delle disposizioni di Legge allinterno
dell’Azienda

Costi: Pagamento dei docenti interni secondo le tariffe aziendali
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Titolo: Corsi sulla valutazione dello stress lavoro correlato

1° Corso di Verifica e aggiornamento per Medico competente, RSPP , RLS

2°Percorsi di formazione rivolto ai Responsabili di Struttura

Tipologia formazione: Formazione residenziale

Destinatari: Responsabili di Struttura; Medico competente e RSPP

Metodologia formativa: Lezione frontale e tipologie interattive

Durata: 1 giornata di formazione  n° edizioni: da definirsi

Premessa: Da tempo il fenomeno dello stress sul lavoro é riconosciuto a livello internazionale come
nuovo fattore di rischio per la salute e la sicurezza dei lavoratori. La normativa nazionale lo ha
recepito attraverso una modifica al Decreto Legislativo n. 81/08, che all’articolo 28 (cosi come corretto
dal D.Lgs 106/09) menziona espressamente tra i rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori quelli
connessi allo stress lavoro-correlato, assegnando ai datori di lavoro I'obbligo di tenerne conto nella

valutazione dei rischi.

Obiettivi:

1° Corso di verifica e aggiornamento per Medico competente, RSPP, RLS: Acquisizione di tutte le
conoscenze necessarie per effettuare la valutazione del rischio

2°Percorsi di formazione rivolto ai Responsabili di Struttura: Acquisizione di tutte le conoscenze

inerenti le responsabilita individuate dalla Legge per queste figure

Finalita: Permettere una migliore efficacia di intervento nell’ambito dello stress lavoro correlato

Costi: Da definire

Titolo: Movimentazione pazienti

Tipologia formazione: 1° fase: formazione residenziale/ 2° formazione sul campo

Destinatari: 1° fase (formazione formatori): Fisioterapisti, infermieri e coordinatori infermieristici

2° fase: Personale del Servizio Professioni Sanitarie

Metodologia formativa: Lezione frontale e tipologie interattive

Durata : 1° fase: 2 giornate di formazione — 2° fase: 1 giornata di formazione

n°edizioni: 1° fase:1 edizione — 2° fase: 12 edizioni

Premessa: Nell'ambito del programma di interventi di prevenzione e protezione, scaturito
dall’elaborazione del Documento di Valutazione dei Rischi del P.O. San Gavino, ci si pone il fine di
abbattere il rischio di insorgenza di traumi dorso-lombari, a causa della movimentazione di pazienti.

Si rende necessario un corso di formazione destinato ad alcuni operatori del Servizio delle Professioni
Sanitarie, che possano divenire formatori di tutti gli operatori esposti a tale rischio. Il seguente

progetto formativo & stato elaborato in collaborazione con il Servizio Professioni Sanitarie.
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Obiettivi: Formare operatori del Servizio SPS sulle competenze necessarie alla divulgazione degli
strumenti per la corretta movimentazione del paziente (1° fase)

Divulgare le competenze acquisite attraverso la formazione a cascata (2°fase)

Finalita: Abbattere il rischio di insorgenza di traumi dorso-lombari

Costi: 1° fase: 2500 euro — 2° fase: Pagamento dei docenti interni secondo le tariffe aziendali

Titolo: L’Audit clinico per il miglioramento della qualita nei percorsi clinico-organizzativi

Tipologia formazione: Formazione residenziale

Destinatari: Facilitatori e referenti percorsi clinico-organizzativo

Metodologia formativa: Lezione frontale e lavoro di gruppo

Durata: 2 giornate di formazione n° edizioni: 2 edizioni  Periodo svolgimento:1° semestre

Premessa: Attraverso il corso di formazione che il presente progetto intende illustrare, si
evince la volonta di voler fornire agli operatori della asl 6 di Sanluri metodologie e strumenti
operativi per il rafforzamento del sistema di Governo clinico sperimentato di recente. Il corso
rappresenta la naturale prosecuzione e lo sviluppo di quanto gia iniziato, con finalita
formative, informative e di sensibilizzazione, in occasione della formazione strategica
Aziendale del 2011.

Obiettivi:

Diffondere una cultura legata al miglioramento della qualita dei processi

Diffondere una metodologia di lavoro comune e condivisa

Condividere le strategie di Governance Aziendali legate all'argomento

Offrire gli strumenti che facilitino l'individuazione delle criticita e la ricerca di soluzioni per il
miglioramento delle prestazioni stesse

Finalita: Valutare l'appropriatezza ed efficacia della performance clinica-aziendale e garantire il

miglioramento della qualita dei processi aziendali.

Costi: € 3285.00 a edizione

Titolo: Diffusione Piano Maxiemergenze

Tipologia formazione: Formazione residenziale

Destinatari: Tutto il personale ospedaliero

Metodologia formativa: Lezione frontale e tipologie interattive

Durata: 4 ore n° edizioni: 9 edizioni Periodo svolgimento: 1 ° semestre
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Premessa: L’evento e il momento finale di un percorso formativo finalizzato alla gestione di una maxi
emergenza territoriale o ospedaliera. Negli anni precedenti si € provveduto ad una formazione di base
rivolta agli autisti aziendali e a quelli della Protezione Civile della Provincia del Medio Campidano.
Successivamente, si sono formati 50 operatori sanitari prevalentemente ospedalieri, alla gestione dei
primi soccorsi nel luogo del disastro e altri 50 per I'organizzazione del Pronto Soccorso e delle U.O.
ospedaliere per favorire I'accesso e la presa in carico dei feriti. Un gruppo di lavoro interno all’azienda
e supervisionato dai formatori, ha stilato un piano di intervento in caso di afflusso massiccio di feriti al
Pronto Soccorso del nostro Presidio Ospedaliero. In seguito, si sono identificate e formate delle figure
professionali ospedaliere per acquisire le competenze necessarie alla divulgazione dei contenuti del

piano a tutto il personale interessato.

Obiettivi: Diffusione capillare dei contenuti del piano a tutto il personale ospedaliero

Finalita: Garantire che le azioni previste nel piano vengano messe in atto in maniera corretta per

garantire I’efficacia dei soccorsi

Costi: Pagamento dei docenti interni secondo le tariffe aziendali

Titolo: Diffusione percorsi clinico-organizzativi

Tipologia formazione: Formazione sul campo

Destinatari: Tutto il personale aziendale afferente ai percorsi considerati strategici dalla D.G.

(Ogni dipendente seguira il corso relativo alle procedure che coinvolgono la sua professionalitd)

Metodologia formativa: Lezione frontale e tipologie interattive

Durata: Relativa alla complessita dei singoli percorsi n°edizioni: da definirsi

Premessa: La Legge regionale n.3/2009, “Disposizioni urgenti nei settori economico e sociale”, che
prevede l'avvio del processo di riforma del Sistema Sanitario Regionale aggiorna la disciplina degli
assetti istituzionali e organizzativi.

La delibera aziendale n°34 del 09-02-2010 “Budget finanziario e obiettivi aziendali 2010” individua la
razionalizzazione delle attivita amministrative, tecniche e sanitarie, attraverso il ridisegno dei processi
e l'implementazione di percorsi primari.

Considerata la necessita di attuare una mappatura dei servizi, delle linee di attivita e dei principali
processi dell’azienda, di garantire efficacia, efficienza e qualita dei servizi aziendali, nonché la
trasparenza delle procedure, l'azienda ha provveduto alla formulazione dei percorsi clinico-

organizzativi.

Obiettivi Far conoscere le procedure previste nei percorsi clinici

Finalita Garantire efficacia, efficienza e qualita dei servizi aziendali

Costi Pagamento dei docenti interni secondo le tariffe aziendali
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Titolo: BLSD retraining

Tipologia formazione: Formazione residenziale

Destinatari: Operatori Distretto di Guspini

Metodologia formativa: Esercitazioni pratiche

Durata: 5 ore n°edizioni: 2 edizioni

Premessa: | tempi di intervento in caso di Morte Cardiaca Improvvisa ( MCI) sono fondamentali. La
Defibrillazione Precoce (DP) e [lunico trattamento efficace per interrompere la Fibrillazione
Ventricolare o la Tachicardia Ventricolare senza polso che nel 75% dei casi sono la causa della MCI.

L’azienda ASL 6 ha provveduto negli anni scorsi all'acquisto dei DAE e alla formazione dei propri
dipendenti nell’ambito degli interventi precoci di rianimazione. |l retraining ha come obiettivo quello di
integrare tale formazione con un percorso che rafforzi le abilitd acquisite con il corso BLS-D per una

sempre migliore gestione dell’ arresto cardiaco con l'utilizzo del DAE.

Obiettivi: Rinforzare gli automatismi psicomotori appresi che consentano al primo soccorritore di

fornire un tempestivo ed adeguato soccorso.

Finalita: Garantire un efficace e tempestivo intervento nella prevenzione della Morte Cardiaca

Improvvisa (MCI).

Costi: Pagamento dei docenti interni secondo le tariffe aziendali.

Titolo: Corso di base sulla comunicazione e gestione dei conflitti

Tipologia formazione: Formazione residenziale

Destinatari: Dipendenti e interinali prestanti servizio al front office e al centralino

Metodologia formativa: lezione frontale e tipologie interattive

Durata: 1 giornata di formazione n°edizioni: 2 edizioni

Premessa: |l corso nasce dalla rilevazione delle criticita segnalate dal cittadino utente all’Urp
aziendale, dal quale emerge un’alta incidenza di reclami/segnalazioni  nell'area
dellinformazione/accettazione. Tale criticita comporta oltre all’analisi dell'organizzazione delle aree
sopracitate, la necessita di un intervento formativo finalizzato al superamento di tali problematiche.

Sara cura del Servizio Valorizzazione Risorse Umane la programmazione e la docenza del corso.

Obiettivi: Fornire gli strumenti di base delle regole della comunicazione e della gestione del conflitto.

Finalita: Migliorare la relazione tra operatore dello sportello e del centralino e i cittadini utenti.

Costi: Pagamento dei docenti interni secondo le tariffe aziendali.
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Titolo:1° Convegno Pediatrico del Medio Campidano.

Focus sulle urgenze in neonatologia e pediatria

Tipologia formazione: Formazione residenziale

Destinatari: Neonatologi ospedalieri, pediatri ospedalieri, pediatri di base, medici rianimatori, medici
del pronto soccorso, ginecologi, medici di base, ostetriche/i, infermieri pediatrici, infermieri
professionali.

Metodologia formativa: lezione frontale e discussione di gruppo

Durata: 1 giornata di formazione Periodo svolgimento: 19 Marzo 2011

Premessa: A tutti coloro che abbiano un ruolo nella cura del neonato e del bambino, ed in primo
luogo ai Pediatri, spetta il sempre piu gravoso ed impegnativo compito di salvaguardarne al meglio la
salute attraverso un'assistenza di qualita. A tal fine, risulta fondamentale il contributo della formazione
continua, del costante aggiornamento e del confronto in campo neonatologico e pediatrico, specie
nell’ambito delle urgenze-emergenze, dove € cruciale che i diversi operatori coinvolti parlino un
linguaggio comune e raggiungano un‘auspicabile uniformita di comportamento.

In quest'ottica si pone I'esigenza, sempre piu pressante, di riunire attorno ad un unico tavolo operatori
ed esperti di emergenze-urgenze neonatologiche e pediatriche provenienti da differenti realta
geografiche regionali e nazionali, per un confronto ed un mutuo scambio di conoscenze ed

esperienze maturate sul campo.

Obiettivi: Favorire uno scambio scientifico e culturale e un’integrazione operativa condivisa tra

neonatologi e pediatri

Finalita: Facilitare 'acquisizione di un linguaggio comune negli operatori coinvolti nell’assistenza al
neonato e il raggiungimento di un comportamento uniforme nell’ambito delle emergenze e urgenze.

Permettere un ritorno di immagine aziendale in termini di prestazioni assistenziali di qualita.

Costi: € 12.000 onnicomprensivi

Per quel che concerne la Formazione Specifica, parte integrante del presente documento, si rimanda ai PAF

specifici elaborati dai Direttori di Dipartimento/Distretto, di cui in allegato (Allegato 2).
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7. Procedure

Tutte le attivita formative, siano esse residenziali o extra aziendali devono essere monitorate ed

autorizzate dal Servizio Valorizzazione risorse umane.

Tutte le domande di autorizzazione ad eventi formativi devono essere compilate sugli appositi moduli

reperibili presso il link della formazione del sito aziendale (http://www.aslsanluri.it/aslinforma/corsi.html)
e pervenire al Servizio scrivente almeno 20 giorni prima dello svolgimento dellevento stesso,
debitamente firmate dal Direttore del Dipartimento o Distretto, Coordinatore Uffici di Staff, Direzione
Sanitaria P.O, Servizio Farmaceutico, Diabetologia, Servizio delle Professioni Sanitarie, secondo

'Unita Operativa di appartenenza.

Al fine di favorire la trasparenza e monitorare la richiesta formativa del personale, la procedura della
formazione aziendale, prevede che anche in caso di diniego della richiesta il Direttore di Dipartimento,
Distretto o Presidio restituisca il modulo firmato al dipendente, con motivazione scritta della ragione del
diniego stesso; Nel caso in cui il Direttore proponga I'evento formativo al dipendente e questo non dia
la disponibilita alla formazione, sara onere del dipendente motivare per iscritto il rifiuto. 1 moduli

dovranno pervenire in ogni caso al Servizio Valorizzazione risorse umane a cura del dipendente.

| Direttori dei Dipartimenti, Distretti e Strutture devono favorire la partecipazione dei dipendenti alle
attivita formative con particolare riguardo alla formazione aziendale generale e specifica, che vanno

privilegiate rispetto alla formazione extra aziendale.

| dipendenti iscritti ai corsi di formazione hanno I'obbligo di parteciparvi. Qualora si verificassero dei
gravi impedimenti essi devono essere motivati al Servizio Valorizzazione risorse umane per iscritto. In
caso contrario il costo della partecipazione al corso dell’'assente verra decurtato dal budget del Servizio

di appartenenza.

Cosi come disciplinato dai CC.NN.LL. la retribuzione dei docenti interni & fissata in € 5,16 in orario di
servizio e € 25,82 fuori orario di servizio. Nel caso in cui l'attivita di formazione sia richiesta da clienti
esterni allAzienda e questa porti profitto economico all’azienda stessa, la retribuzione dei docenti
aziendali € autorizzata sino a € 50,00 se I'eccedente, detratte le spese, lo consente. Resta comunque
valido che il principio di rotazione dei docenti disponibili nellalbo dei formatori aziendali venga

monitorato dalla Direzione Aziendale.
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In riferimento alla formazione con sponsor occorre precisare che é stato delineato un regolamento
apposito, che segue in allegato (Allegato 3) e che specifica le modalita di partecipazione ai corsi non
organizzati da questa Azienda e con spese a carico di Aziende fornitrici, che intrattengono rapporti
commerciali e di fornitura di farmaci, presidi e dispositivi medici.
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