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Ufficio di Direzione Generale 

Corso di formazione 

“ Comunicazione e counseling: il ruolo infermierist ico nel processo assistenziale” 

 

Date: 17 maggio, 6 giugno 2013. 

Sede: Sanluri (Sala CSM) 

Durata del corso: 7,45 ore 

Crediti formativi ECM: 10 

Totale partecipanti: n. 25 

Docenti: Claudio Pirarba, Luciano Serra 

Destinatari formazione: professioni sanitarie 

Responsabile scientifico: Pierpaolo Pateri 

Obiettivi del corso:  

- Migliorare la presa in carico della persona assistita sviluppando unai maggiore attenzione verso il 

bisogno espresso o inespresso del paziente, attraverso l’acquisizione degli strumenti del counseling 

infermieristico. 

 

Nota Bene: 

La percentuale di assenza all’evento formativo è nulla, pena la non acquisizione dei crediti ECM. 

 

PROGRAMMA  

CONTENUTI ORA DOCENTI 
 
TIPOLOGIA LEZIONE 
 

 
Registrazione partecipanti 
 

08:30       
 
                                   
 

 
Presentazione del corso  
 

08:45  P.Pateri                                    

 
La comunicazione infermieristica: 
caratteristiche e obiettivi. 
 

09:00 C. Pirarba Lezione su tema preordinato 

 
Aspetti etici e deontologici della 
comunicazione infermieristica 
 

09:30 L. Serra Lezione su tema preordinato 

 
La comunicazione: abilità richieste 
all’infermiere 
 

10:00 C. Pirarba Lezione su tema preordinato 

 
Gli errori nella comunicazione 
infermieristica  
 
 

10:30 C. Pirarba Lezione su tema preordinato 
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 Break 11:00   

 
Videosimulazioni: caratteristiche 
della comunicazione 
 

11:15 C. Pirarba Discussione di filmati 

 
Approfondimenti sulla 
comunicazione 
 

11:45 C. Pirarba Lavori a piccoli gruppi su problemi e casi clinici 

Il Counselling infermieristico 12:15 C. Pirarba Lezione su tema preordinato 

Pausa Pranzo 13:00  
 

 

Obiettivi del Counselling 
 14:00 C. Pirarba Lezione su tema preordinato 

Le strategie del Counselling  14:30 C. Pirarba Lezione su tema preordinato 

Il Counsellor infermiere 15:00 C. Pirarba Lezione su tema preordinato 

 
Il successo terapeutico del 
counselling infermieristico 
 

15:30 C. Pirarba Lezione su tema preordinato 

 
Break 
 

16:00                                          

 
Creazione di video simulazione 
interattivo  
 
 

16:15 C. Pirarba Lavori a piccoli gruppi su problemi e casi clinici 

 
Sintesi e conclusioni 
 

17:15 C. Pirarba Confronto/Dibattito fra discenti ed esperto 

 
Somministrazione questionario di 
apprendimento e gradimento 
 

17:45                                          

 
Conclusione lavori 
 

18:15                                          

 

 

 
 

 


