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Corso di formazione residenziale: 

“Strumenti per la gestione del rischio clinico aziendale” 

 

Edizioni: n. 2 

1’ edizione: dal 14 Maggio al 21 Ottobre 2014 

2’ edizione: dal 15 Maggio al 22 Ottobre 2014 

Dettaglio edizioni 

1’ Edizione 
14 Maggio 
h 9.00-17.00 
CSM Sanluri 

25 Giugno 
h 9.00-17.00 
CSM Sanluri 

25 Settembre 
h 9.00-17.00 
CSM Sanluri 

21 Ottobre 
h 9.00-17.00 
Direzione Generale Sanluri 

2’ Edizione 
15 Maggio 
h 9.00-17.00 
CSM Sanluri 

26 Giugno 
h 9.00-17.00 
CSM Sanluri 

26 Settembre 
h 9.00-17.00 
CSM Sanluri 

22 Ottobre 
h 9.00-17.00 
CSM Sanluri 

 

Sede: Sala riunioni Centro Salute Mentale / Sala riunioni Direzione Generale, Sanluri 

Durata: 28 ore (4 incontri) 

Docenti: Dr. Cristiano Guarneri (MF S.r.l. Management & Formazione) 

Crediti formativi ECM: n.29 

Totale partecipanti: n. 20 

Destinatari formazione: Rete referenti e facilitatori per la sicurezza del paziente e gestione del rischio clinico 

Responsabile scientifico: Dr. Maurizio Locci 

 

Premessa: Nel contesto nazionale diventa sempre più importante la conoscenza di approcci metodologici per 

la gestione del rischio clinico; l’approccio e gli strumenti possono essere sviluppati a due livelli: a livello 

aziendale oppure a livello delle unità operative, con una visione diversa dei rischi e una specificità diversa di 

strumenti da poter utilizzare. Diventa sempre più importante diffondere tecniche e strumenti per la gestione del 

rischio clinico nel contesto delle singole U.O. al fine di rendere proattive le Linee di Indirizzo Regionali per la 

Governance del Rischio Clinico realizzare dalla Regione Sardegna (Delibera. G.R. 37/11 del 12/09/2013). Le 

Aziende Sanitarie devono dare attuazione a questo modello di gestione del rischio clinico così da garantire, ai 

vari livelli, la promozione e la realizzazione di percorsi di prevenzione e gestione dell’errore nonché 

dell’eventuale ristoro dal danno. Il corso di formazione si propone di individuare le aree o i processi a rischio, 

applicando la FMEA in lavori di gruppo per i processi critici, attivando attività correttive o di miglioramento  

 

 

Coordinamento formazione: 

Servizio Valorizzazione Risorse Umane, Comunicazione e Relazioni Esterne Via Bologna 13, Sanluri.  

Dr.ssa Eliana Casta: Telefono 0709359583-577 - Fax 0709359580 – Email formazione@aslsanluri.it 
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PROGRAMMA E CONTENUTI 
METODOLOGIA 
DIDATTICA 

1’ Giornata 
Strumenti per la gestione del rischio 

1’ Ed. 14 Maggio ore 9.00-17.00 
 

2’ Ed. 15 Maggio ore 9.00-17.00 

Registrazione dei partecipanti e distribuzione del materiale 

Lezione frontale 
Lavoro a piccoli gruppi 
Confronto/Dibattito 

Presentazione corso 

Obiettivi del corso e risultati attesi 

Mod. 1: Analisi del contesto di riferimento 
Clinical governance e risk management 

Mod. 2: Tecniche e strumenti della gestione del rischio 

Mod. 3: FMEA - Failure Mode end Effects Analysis: cos’è, il suo scopo e 
le tecniche di utilizzo 

Mod. 4: Le fasi dell’analisi dei rischi: la visione d’insieme 

Mod. 5: Fase 1 - I processi critici 

2’ Giornata 
La metodologia FMEA 

1’ Ed. 25 Giugno ore 9.00-17.00 
 

2’. Ed. 26 Giugno ore 9.00-17.00 

Identificare i processi oggetto dello studio per l’area dipartimentale 
medica 

Lezione frontale 
Lavoro a piccoli gruppi 
Confronto/Dibattito 

Mod 6: Fase 2 - Lo studio dei processi 

Studio dei processi definiti 

Consolidamento argomenti trattati 

3’ Giornata 
Problem solving e piani contenimento 

1’ Ed. 25 Settembre ore 9.00-17.00 
 

2’ Ed. 26 Settembre ore 9.00-17.00 

Mod. 7: Fase 3 – L’analisi dei rischi 

Lezione frontale 
Lavoro a piccoli gruppi 
Confronto/Dibattito 

Le aree critiche, i loro effetti e le aree prioritarie di intervento 

Mod. 8: Fase 4 – Piani di miglioramento e problem solving (1ͣ PARTE) 

Mod. 8: Fase 4 – Piani di miglioramento e problem solving (2ͣ PARTE) 

Piani di contenimento dei rischi 

Mod. 9: Fase 5 – Il monitoraggio 

Consolidamenti argomenti trattati 

4’ Giornata 
Monitoraggio piani 

1’ Ed. 21 Ottobre ore 9.00-17.00 
 

2’ Ed. 22 Ottobre ore 9.00-17.00 

Mod. 10 : Presentazione dei documenti FMEA sviluppati presso le 
singole Unità Operative 

Lezione frontale 
Lavoro a piccoli gruppi 
Confronto/Dibattito 

Mod. 11 : La FMEA: il monitoraggio e la presentazione dei risultati 

Mod. 12 : Lancio delle attività operative da sviluppare presso le singole UO 

Verifica piani contenimento e azioni definite 

Consolidamento degli argomenti trattati nel percorso formativo 

Conclusioni e questionari di apprendimento 

 


