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Posteitaliane

DESCRIZIONE DEL LISTINO

- Il listino Posta Basic Easy presenta 9 scaglioni di sconto in funzione del numero delle lavorazioni

effettuate e 2 categorie di lavorazioni esenti IVA
- II'Cliente accede alla fascia di sconto per i servizi richiesti in base al numero di lavorazioni effettuate.

Poste Italiane Spa Societa con socio unico
Sede Legale 00144 Roma Viale Europa 190 Partita IVA 01114601006 Codice Fiscale 97103880585
Capitale Sociale € 1.306.110.000 i.v. ; Registro delle Imprese di Roma n. 97103880585/1996; REA 842633
2/2



auelelle3sod e

— |

"luojzesado a|jap eiljjqe(dde.] euaid e a4;3uasuod
€ 13uop! UaLNIIs Lje 116 01aAA0 3je3sod O olBdURG 0DY|UOQ [P 0ZZ|)IIN OJBJUBW || “*I'W'S D 0102/9€Tu 26637 ejjap
SIq 6 ewwod ‘g 0]0d1Je,||ep 03S|AB1d OJUEBNb OPUODBS ‘SDH/OPI0IIY/3UOIZUBALOD e||9p BUO|ZN|OSH [P BSNED 935INISOD

‘auolsape ip o|nNpPop/SHD/0pI032y/aU0IZUBAUOD
Bllsu gedipul izzupul fj6e ‘xej uod 0 ‘a'e ejEpuBWOIdRS UOD 0NuosI Jad ajen)jpye BU3SS3 OUUBIAOD ‘dND
9 DID !p Buoizediunwod e| BSN|DU| ‘0T0Z/9ET U 36637 eyop ojuswidwape,| 1(uaaUl [ied 3| B4 |UOIZEDIUNWOD 9] aInL

'0S59 Ip ns aJelado pe jjezziioine 139660s e dAlejad B|anb 2youou
21d0OS |ND |p 0JE2IPaP 3JUBII0D OJUOD |e BAlJe|3J 3uolzellea sjenjuad Jubo aledjunwod e ‘isasje ‘eubadw) |s a3s0d

Vd J8d Lieizueul4 1SSN|4 OINPO - Iy

J



ouel|el8)sod

€102 8|udy —einye) ezUBS — ASE] OISEY B)SO4 — SO

g mmm——

‘Isaiyou 1zinieg 1Ispoyabbo ezuspuodsiiioo
€| ‘suoisspy Ip Ojnpopy |8u ojedipul ‘Oleliqy SuoiZensody Ip oldIN,| ossaid aieubasuod e ojnus} 9 8L || 'S

OIZIAM3S 130 INOIZVOO0NH3 IA .VLIMVAOW '€

‘Suaisapy Ip OjNPOA [dU O1edIpUl 81S0d Ip 0ZZuipul e
OJUSWIASOL Ip OSIAAE UOD EBJepUBLIODORI )i} BIBIAUl Bp BuOIZEOlUNWOD Ejsodde ajuelpew ‘suocisspe Ip o|npow
[du edlpul 1jjanb e ayjjo 1zIAIBS LIoLBYN B18PaIYD IP B}0JB) B| BY ‘S[BNJEAUOD BYPI[EA Ip opouad |1 sjueinp ‘auslD || £°2
"einjeduelyy Ip OIZIAISS [B 1}eulqge OUElS }Salyol 1ZIAIes
| eiojenb ojuswebBed Ip eyjepow 8| gyouou pleosaid 1zIss | suoisepe Ip o|npow|au aJedlpul pe onus) |BIY || 2'Z
‘Uelzipnioy
MY 'ejeindissy BJSOda(eusizeuldiu| BJepuBLLIOddEY BJSOd 'Old BJEPUBLLODOEY E)SOd ‘ejepuewoddey Bysod
‘jopoud nuanbos
| Jodojsalyou a18ssd ond ‘(209 ‘suoizeyssde Ip Bjuisip ojuswe)s|dwos ‘alieq B 82ipod Ip suoizisodde o/ edwe)s)
ejelsibal ejsod Ip OlAUL N pe ||Iqe100SSE BYAINE 9] ayn} sjuapusidwod ‘ejenysibay ejsod suoizeloae| Ip oizines | (g
(nai ‘sbeqg-\ *Aug 108u1g ‘Awouos] ‘wniwaid) sjeuoIZEUIB| ezuspuodsuio) (p
(Leizipnio My
'BJRINJISSY B]SOd '9|BUOIZBUIS}U| BJEPUBLLOJORY E)SO ‘Old Blepuelloosey ejsod) ejelisibal ezuspuodsuion (o
(uqi| 1p 1yBaid) euoyps,| Jad mopoid (g
(sleuoizeussiu| elEBJLIOLH BISO & Old BLEJIOL B)SOd) BjellsiBal uou ezuapuodslon (e
:mopoud puanbes | Jed ojsalyol a1assa ond eiNjeOURIYE IPOIZIAISS (L
‘@Jejodiped u| " Aseg
Jlsegd €}S0d audjuds) syoyioadg, | oyebs||v,|ou isirsid Juius) 18U & BYjEpOW 8| UOD BZUSPUOSLIOD B||lap ojuswis9||e,|
9 suoizeledaud e| l|lenb auoizipads e|jle aysnspadoid eyaye | oyebbo Jad BY 8Ud 0lzZIABS un @ Aseq diseq B)jsod |'Z

OIZIAY3S 7134 INOIZI¥OSs3a 2

Crwes
® g€l ‘U ‘0L0g oisobe ¢| abbs| e|le IND Ip alEW 8] 0JJUOD OLEBUIPIORI)S oueld [e aAjeja. 1uoizisodsiq, - 2 OLYDITTV »
J2zaid ouysil, — 9 OLVOITIV -

.Binjeouelye oybeyaqd, - ¢ OLYOITIV »

1BIZIPNIB 18 1Yy SjRINDISSE /3)RINdISSE /Yy 8)BPUBWODE) /ajepuewodoel Jad eoljlleue eyulsiq, — ¥ OLVOITIY -
+OdO/dIND 8uoizeyiadoe ejulisiq, — € OLYOI TV «

JAadsi100 8 opoud 1uoizelone) olfensq, — 2 OLYOITTV »

Ased ojseg e}sod ayojusa] syoywads, - | OLYOITTY -

(onenuo) |1 sjuswenissa|dwoso)nbas Ip) saucisape Ip ojnpow

|op 3jelzuejsos o sjueibajul aped ouos jesus|e oynbas Ip nebsjje 116 & olzISS 1P I|BISUSD luoizipuo)) nuasald a7 |°|

ILVOITIV 171930 JHOIVA 'L

‘(.8Hed e, ‘ajusi) || 0 8)s0d 'sjusuuejobuls
‘0 Jed 8|, ‘djusl] e swalsul ‘a 81s0d, o}nbes 1p) oolun 0190s U0D BJRI00S y'd'S Suele)| 9)sod Ip Ases Jiseg ejsod,,
OlzIAeg | oueulidiosip 1jodiHe | Ip ouoBuodwod Is ayd ‘(,897), ounbas Ip) oiziAesg Ip lleJauag) 1UoIZIpuo) nuassid a7

ASV3 JISVE V.1SOd OIZIAY3S T34 ITVYHINIO INOIZIANOD

—_—



auel|e)ia}sod

£10Z 9|lidy ~einye} eZUSs ~ Ase] Diseq BISOd ~ SO0

L A

‘opouad owisapauw [suojebed g1b ojuenb aojuswiiajl Ip opoliad [aU 8)|OAS SJUSWEBAIJIBLS
elAje 9| Jad nnaop 1apedsiueD | B} BzZUsIaYp Bl Jod O)geppE uUn Elgjews 9)s0d 'OSED [B) U| '9)SOd Ip SJOAE)
e 0l|BenBuoo un a120souodl B 0JNUL)} @ BUBID |1 ‘g oleba)v,[su Sjedlpul 8)|enb e LouBuI ounnNsl S)eniayYS BHAINE 3|
elojenb ‘suoizn|osl 0 0ssa0al Ip IseD | Isnjoul 1Al ‘suoibel elBoAisjenb Jad ojeljuod [9p OUBW JIUSA [B O BZUSPEDS B||\Y6 {

‘opouad owisapaw [suojebed eib ojuenb & ojuswusjl Ip opouad |du
9]|OAS SJUBLLIBAINSYS BlIAINE 3] Jad JNACP IAI}JedSILIOD | B} BZUSIDHIP ] SUdl|D |B BIOSIOquill 8)SOd ‘OSED |B) Ul "8Jud||D |op
al0Ae§ e 01|6enBuos un 8192s0UODLI B BINUS) @ 3)S0d 'z 0Jeba)|vy.||au ajedipul 8|janb e uoladns oulynsu ayenjjaye ejAle o)
BlojENnb 'auoizn|osl 0 0ssa2al Ip ISeD | ISnjoul 1Al ‘auciBel eljBoAisienb Jad ojeljuod |ap ousw JIUSA |e O BZUSPEDS B|Y 8

‘ojeBoJe eies UOU 01ZIAISS |I'BINad0D BJeoUBL Ip 0SB Ul ‘8)S3IUd1 IUOIZBIOAE| 8||8p ElIe|ZUBUl
einuados e| aljuesebe ojnus) @ susl) | ‘ojedidiue o ajenjsejuod ojuswebed Ip elepow 9| aquenus Jad L'y

(IYVYIN ‘VINS) oleulqqe @ Ino e oydedal 1p ojziaes |1 1ad a)siaaud elijepow 8| UOD ojenjjaye
alassa eijod Ase] oiseg e}SOd O1ziASg |ap ojuawebed || ‘einjeoueiye Ip BIAIE,| BPSIYD uou sjual) | BIOEND 9'b

. dVS 'poo — Ase] oiseg e)sod 0IZIAG, ojenodll 818ssa BIAOP 9|esned g|j8N -, ‘Aseq

B1s0d pdnyold — ydg suelje)] 81s0d B O)e}sajul ‘U 400 NS OJuSWESISA Sjuelpaw ajenjsajuod (q
-ojebed sjusweAieyaozzaid e JuspuodsiIOD IIAUL IP OAlJe}iIUEND || SJUBSLIBAISN|OSS

ooued ul eiopusid 9)s0d ‘S)saIyol |UOIZRIOAER| BlJed OJnAop 0zzaid [B 2lousullNSL BJuB|D |ep O)eslaA

oAljadsiIoD |1 elojenyd dVS 'pPoo —Ase] diseg ejsod 0izIAIeS, ojepodll 819SSa BIAOP djesned g[8 °,
‘Ase3 eJsod pdnyold — yds suelje)| 8)sod e oje)sajul ‘U 40D [Ns ojuswesltaA ajuelpaw ejedidpuy (e
:auoIsapy

Ip O|NPO |aU B1UaID |ep ajeslpul pa a)essald ‘eljepow uanbas s||ap Bun UOD O}eN}aYd 819ssa BiAop ouswebed || G
"eJnjeouRIYY IP OIZIAIBG || 0}s8ILyoU BlS opuenb einjeouelye,| Jad nAop
sjuswienjuaAsl|elsodaylie; o 1zzaid 1ep auduou ‘8)salydll BlAmes| Jad IAedsiuod 1ap ojuswebed e ojnus) @ ajusld || ¥

WA Ul 1B 1JUSSa 1SJeJapISuoD Bp ouos ejeljsiBay B)SOd Ip SUOIZBIOAET Ip © BINJEOUBIYY IP 12IA18S 19p 1zzaud | £ ¢

'z ojeba||y,|jau Bealpul
JlENUUE IWN|OA I8P 8[eJ0} [B 8Seq Ul 'suipo ojobuls Jad sjual) unoseld Jad o)enplAlpul 9ojuswiaju Ip suolbess o7 ¥

"8U0ISapY IP O|NPOIA [BU S)edipul ojuswebed Ip e)jepow a|jeaseq uipa g ojebaj|e,)|ap ojuawuajl Ip suol|Bess
0| Opuo2as NIuYsp ouos 8 ‘g ojeba||v,|[eu 1}e2IpUl 0UOSOIZIAISS [ap auoizeBola Jad ajual|D [ep INAOP IANSdSLIOD | |'b

OININVOVd 1A VLITVAOIN 3 IALLLIJSIHNEOD ¥

‘nunsse Jubaduw 1|6ap opadsil || oseo 1ubo u) opusjueleb ‘1z1s) 1jebBos o aje||0JU0D B)BI00S B)iLuel} ONBIUCD
ajuasald |op opebbo eyAme sjobuls o 1zInuBs 19p aued ‘aseja|dse |p ‘ezzioine ajusl|) || BIOP Ul @ ‘eAISsl Is 3isod G'E

"9UO|ZBIOAR| Ip 0SS800.d [ap auIWIa) |B 1Al 18P Ip SUOIZE)OJDE (e apaAAcidalsod ‘9
ojund ‘1 ojeba||y.|[e Ino Ip E)I|epOoW 3] Opuoosas isodsipald ‘Jeouelye sjuawiejobal AUl 1|6 nuasaid ‘sjusid |1 eioend '

“"ezuapuods|iioo e aseubasuod ajiqissod
9 INO Ul BlEP B| SJUSIO [B SJEDIUNWOD Ip BIND BIAB 9SO '8)salyol EJAE 3jlop eyuenbyelBojod) ejep ssepuiosald
B ‘aU0ISapY IP OINPO [SU 0ledIpul cAlleIad(Q 8jualaey [ap edluocia|s eisod Ip ozzuipuljie ‘ewud 1wioib g ousw|e 8)sod
BOUOIZEDIUNLIOD BUJEP € & BIAINE 9| aJediiueld B ojnua) 9'IAUl 000" | & alouadns eubasuod ejobuls |ubo Jad ‘sjusid || €'

(p oyeba)|y) eyensibal ezuapuodsiiiod gl Jad g)siaaid ealjljeue

glunsip eysodde,jop 9yoall0 ‘BinjeduBlyy Ip OIZIAISS || 0}salydl els opuenb (g oiebaje) ,einjesuelye olbensp,ojnpow
jop'(g oieba|y) ajualo |ep ejsodsipaid eidod so)di] ul BIURSIP BUN 1P 1BPSJIOD 9J8SS8 OUUBIAOD AU 1|9 Z'€

—— R —————.



auel|2]i8)sod

£102 9|udy —einyey ezuss ~ Aseq oiseqg ejsod - S99

e ————— .

Issawwe
uou 1ebBo 1p Jejsod naul 1IBsu suoIsN|oULlEP lESNED IBlIpUl PS IBIIP 1uUep | N} Jod Sjigesuocdsal @ ajual) || 29

'01ZIAIBG [9p BUOIZNOSSS BJJALI0D Bj[e LIESS8d8U liep 1sp usweulolBbe |lenjusas 8)sod e eleounwos (8

‘01ZIAISS |B ISSBUU0D
anbunwoo @ nsinaud 1y6igqo 1|6e ‘owisepaw sjus)D |op aued ep ‘ojuswidwapeu Iseisienb 1p o yuabiA eAnewlou
Bllsp opadsl ojeouew |ap ezuanbasuod ajenb 8jnus)sOs O BlgNs 8i8sSe olassanop ayo ‘|lebs| ssads Ijenjuans
8] 9sa.dwod 1Al ‘esads 8 818u0 ‘'0}s02 ‘BlijIgesuodsal ‘ouuep ‘ejiplad JuBo ep ajsod auuapul 218ud) d aleAs|uew (p

‘opJenbl |e 0]|053u02 0/5 OJuaWeNade Ip BIBUO P8 Bjljigesuodsal
luBo ep 8)sod Ip oseuose ossaidss UOD ‘IAul IBap 1JNUBIUOD INS gljiqgesuodsal eidwe nid ubo alswnsse (9
:0]e)s oJjje anbunjenb
Ip 0 oueljey ojelg ojjap 1669| BuabiA aj/e ‘opalpUl O O)jalIP OPOW U] ‘BJIUSAABIUOD Jod 01ZIAISS || BJBZZIIN UOU (q
‘L olebajly,le @ € ‘Le e
Ind 1p e)Ae 8)|8p suoizeoyjueld ejje opienbu aiejodiued uod ‘9)sOd Bp S)IuIO) BYDIUDB) ByoyDads 9| alepedsu (e
‘e alejooijed Ul pa a)sinaud 1Al luUoIZeB)|qqo 8| 8}INn) e ajusWEe)8.1I0D
aseidwape pe euBadwi 1s @ §9O Bussaid 8| BlSOdE BJUBD |I ‘SUOISSPE 1P ONPOW [BP BUOIZIIDSO}0S B| UOD |'g

31N31TD 7340 V1I1IgVSNOdS3Y 3 IHOIN1880 "9

"9)s0d

e 8ligejndwl sjusLelallp uou ‘esnjoss eunssau ‘esned edje 1uBo Jad @sjus) [9p sUed ep OIZIMBS (8P BUOIZEZZIN
Bleld Bp ‘0lziM8g [9p duoiznoess,| Jad LBsSe0sU ljep 1sp 8jusi|) [9p 9Hed ep EjelS SUOIZEDIUNWOD BP Jesned
Olzineg |8p |uoiznusiul @ luawleuoizunjjew ‘Ipsepl Jad sjus)|) || 0sIeA aigesuodsal oses UBO ul eles uou 8)sod /G
‘9)S0d Ip 8HEed Bp auoIZes|unwod

BAE[S) B||3p OJUSWIASOM Ip Bjep E|lep 80BOljd BIES 0SS9Ja) || '0SS80a) 8P Ejep e ouls ojebose ojzIAeg |
1ad 1Amadsiu00 1ap ojuswiebed | sienpaye 1p sjuslD jop 061|gqo, OPUBISal UL ‘BUOISBPY IP OJNPOJ [8U IUOIZEDIUNIOD
3| Jad o}edIpUI OZZUIpU|[E H/Y BJEPUBLIOODE) BJIWEl} ‘S)SOd B BHLOS SUOIZEDIUNLWOD SUOPUEP ‘OJBIUOD [Bp ©1apadal
1P B)j02Ey €| By Budl) | ANoasuod ulolb (1oipuinb) G| aujjo Jod ejesjoid olzinieg |sp Buoisuadsos Ip OSED U] 9'G

‘JuaAe 13epaid
Iap ejeinp e||le ajusjeainbe opouad |1 Jod osadsos eles 0lzIASG || '8)SOd IP O[j0JIUOD ajoasuolbel |ap Lony Ip B [JUsAS
l)e ep o aioibBew ezioy Ip asneo ep ejejooe}so po eypadul ‘BJeple)l 9Ss0§ O|ZIAI9S [9p 9UO0IZNJ3sa | IND Ul OSED [8N G'G

"ejeysaud uou eyae,| Jad onaop eles osuaduwiod unssau @ SUOISSPE IP OjNPOW [aU EJIPUI LIBWNU (e Xej
0zZzaW B O BOIUOJ3|8) SUOIZEBOIUNLIOD S)Wel} 8)USI|D (B BUOIZeolunwod eajsadwa) ejep eles su ‘0jzIASS [op ojuswiBjoAs
aJejoBal || osessipadwi ‘sjuswensuip 9)sod e lligejndwi uou snbunwod o ‘siolBBew ezioy Ip 1UaA3 elIoEND 'S

‘ajigeyndwi syusweypalip
uou esse pe esneo elje |uBo Jad oseAro oynuoy osed ‘sioiBBew ezioj Ip ssneds Jad IziAJes |9p ojuswibjoas ofjau
Isiedljlian ouessod ayo eljewoue oo ealjeBau ejenjuans 1uBo Jad ejjiqesuodsal BUNSSAU SWUNSSE UOU 1sal)je a)sod £°G

"g[ajualid Ip @ 11N Ip eyipiad ‘oubepenb ojeouew ‘oAllsnesa uou & oAleoldwass ojoy e ‘jenb 13aJipul luuep 1ep
auoisn|ose essaidsa uod ‘eljopuod endoid ejlop epellp eZUaNBasUOD OUBIS 8D JUUEP ISP SJUSWEDIUN apuodsu a)sod Z'S

"8jua||D |ep nejuasald Nau) j6ap eubasuod ul esaid ejjep ojuswow
[ep 3jiqesuodsal @ au @ opesjuod sjussaid [ep Sjsinaid BIAPE B|jOp OjuswIBions OpelIod [B euBadwi Is 8)sod |'S

31S0d Id V1INIaVSNOdS3Y 3 IHDINEg0 'S

'/ oyebaj|e,|lou oleoipul "d00 |9p ‘ooliuoqg 0zzew e nuawebed
| Jod ‘euieAAE IS BUBIID |I ‘,B4BW S| OJJUOD OLIBUIPIOBI)S OUBlH, OEL°U ‘0LOZ O)sobe ¢| abBs| E|jap {(ueizueuy I1ssnyy 1op
B}IqeIoo..]) € 0jOdILE,(|EP O)sIABId BW0d '101|qand IHBAUCD 321poD) [8p auoizeoldde, e onebbos els sjual) [l 3A0 0L'v

—_—mm



auel|eli8}sod

€102 8|udy —einyey ezuas — AseJ oiseg BJsod — SH9

——— |

‘luuep J|enjuans ||Bap ojusLIDIESH [B OJLIP || OAIBS 'ORUIP IP 0}OSU BJOPUSIUI IS OJeu0D |1 ‘ojuswidwape
BIS 1A 8Y0 BzUSs BulUWIS) || 0SJ008(Q "O}[OSl OJje,ZUSS BJBPUSIUI IS OREJJUOD || ‘SJUBWIIINU| OSICISP BIS DUILLS)
9le} eJojenb ‘syd opueselyolp 1uioib Og oue alsidwape Ip opuos! Jad ssewnul enod sped ene, ‘opesjuo) |ap ajosne|d
S|I8p eun Ip ied 3|iap eun Ip ojusiuidwapeul anelb Ip 0sed ul ‘8IAI0 89102 (9P YSYL “He iep eye IIb Jad & Isuss Iy |z

VSS3HdS3 VAILNTOSIY VI0SNVY1O 3 INOIZNTOSHY 2L

"BLLIOY Ip 0I0} || BAISN|ISD BIA UI 8}usjedwoo 9 '1sed Lyje 1B 113N} ul ‘ojelg o||sp 0LIoILS)
|8 jediqn os *ajusl|D [8p oljidiLop o ezuapisal Ip oBon| [ap oipNIB | 8)usladW0d @ ‘B}OAS BJUBWIENJUSAS BJBUOISSj0ld
O Senolipusiduwil ejiAe,e 1suelsa 1dods Jad sosiBe ayo eolsy euosiad ‘al0jewnsuod ajenb sjqedyenb eis sjuallD
Il eiojenb ‘0jzIABG [op BUOIZNJBS,|[B PYOUOU ‘IUOIZIPUOD HuBsald 8|jep SuoIZejaIdisluL(le SARES) SISISAOUOD 3| Jod

3LN3L13dINOD OO “LL

‘SuoIsapy Ip O|NPO [2uoledipul ozzlipul e ‘Sjuslediod sjusw(euo)LIa)} Leyy BusyD ~ v d'S auele)
8ISOd B 3.elAul Bp OJUSLUIASOL Ip OSIAAR UOO EJepUBLIOddE) BISYI9| Sjuelpaly '8)sod EliAul I|Bap euBasuod Ip ejep ejjep
Iuiolb (ejueAoU) 06 1P BuluLIB} || 01}US ‘Ojejussald 818888 gljod OJZINSG [9p BUOIZNOBSS, [ BAIjE|S) SUOIZE)SS}UOD Iseis|eny

1ZIAY3SSIA - INVTO3Y 0L

‘Hed 8| el ORLIOS 0pJodde olAsid uou as ‘sped ul 0 o)IN} Ul ‘9|IqIPed 8 UOU OJENUOD || §'6

‘I[eN}jeAJUO0D 1UOIZIPUOD BAONU 8|9 auoizedljdde,||e aulpJo Ul S}Us)D [8p OSUBSUOD

Il BHodwiod ‘ossadal |1 Jad ojedipuleidos SulwIs) || 081008 ‘Bjusl|D op SHed Bp OIZIAISG [9p 0ZZI|iN,| 84D 0SajUl B)SaY ¥
"0§S3001 [9p BJEp BB oul ojeBois oizinieg

Il 4od 1Ajjedsluoo 1ap ojusweBed || asenyeys Ip 0bilqqo, OpuBSSl OULB) 'SUOISBPY IP ONPO [BU UOIZEOIUNWOD 9|
Jad ojelpul 81s0d Ip 0ZZ|Ipul,||e OJUSLUIABIL IP OSIAAE UOD BJEPUBLLOIJE] UOD SIEIAU| BP ‘BJIIOS SUOIZEDIUNWIOD BUOpUEP
‘suydyipow 8jjsp a10BIA | ejeuS Ip Blep | 0JjUS alepadal gljod ‘UOIZBUBA 9| B1EJSIJE BPUSIUI UOU BUD Ll || £'6
‘auoizeojjdde oloj e|jep ewiid 1u101B (JUBA) 0Z OUBWIE B)UBID) (B B}EDIUNLIOD OUURIES SLDLIPOLL I[ENJUSAS 8 Z'6

‘lleuosab e syajwouoos ‘sajesado-0d1uss) azuabise sjnusareldos Jad SYDUE ‘OIZIABS 8P BUOIZNDBSS
IP luluLIS} © eyjepow 8] §UOUOU 'IAINSdSILIOD | BIBDYIPOLW IP B}|0JB) B| BAISSH IS OJRJIUOD [9p Bjelnp B| enn) Jad 8jsod |6

ANOISSID 1a OL3IAIQ 3 IHOIHIGON '8

'0Ss8931 |ap elep e||e ouly ojebous 0jziaag |1 Jad ‘oljBenbuod Ip 0|0} B BUSUE SjUSWENUSAS ‘INACP
InpadsuIoo jop ojuswebed || sienjeye 1p SjuslD [9p 061G, OPUEISS) OWLIS) ‘BUOIZEJIUNWOD BAJR|S) E|j9p oJUBWIADOL
Iop Ejep gjiep 1uolb (ejuay)) Qg 1S1008p 80BOIYS BIBS 0SS328) || "OJUSWIASOM IP OSIAAR LOO EJEPUBLIODOEI BISHS
sjiwel) aped eljjej[e SUOIZESIUNWOD S[BWLIO) SUOPUEBP OAljoW Isels|enb Jad ‘O)enuoD |ep a1apadal ond oped BUNosEID

08Ss3034 '8

"OJ1I0SI

Jad openuog |1 aseAouul Ip (Wed 9][9P BJOOB B| OpUB)SSI BWIS) ‘ISSW Z| 1P SUILLIS) 9P BZUSPEDS B[ INeys asnpoid
IP BJ9SS30 ‘SjuslUB)or] SuBAOUUL |sopusjod UOU ‘O}jeJUOD || ‘SUCIZEINSIUILWY BO1IGNd BUN BIS SJUslD || 9AQ 2/
'8UOISSPY Ip O|NPOA [BU 11edIpul 1ZZLIpUl ||Be “Y/y Blepuewodoe] 0zzaw e ‘odippue Ip 1uIoIB

0€ OuSuw|e uod |siedlunwosd ep ‘IUed s||8p BuN Ip BJSPSIP OAJES ‘OUUE U] OUUE Ip S}USWE}IOE} OJBAOUUL BIES @ SUOISSpe
IP ONpOW [8p 9UOIZIIOSOROS [P BIEP B|[EP S)ULI008p ISaW Z| Ip opouad un Jad 8dedlya pe OpIBA @ O}enuoD || |/

OLLVYINOD 13Ad V1VaNag L

———



auel[e)ia3}sod

£102 9|udy —einye} ezuss — Ase3 oiseq jsod — S99

——

"66/192 'sB7 "a |e enwIouos ut eiv1ado
sjsod ‘oydedal Ip eyAmE 9||9p Ojuswe)e|dss,||BN "SuUOISape p OjnpoL |B 8ojed ul elenodu .£0/96 4 'sB| 'p 19p €L ‘peliep
Isuss (e jjeuosiad Jep [ap OSN,[iNS BAJBULIOJU], | ONBJIUOD IP 1|BIBUSS) 1UoiZIpUoS) uasald a)ap ajueiBaju; aped aosINIS0n)

ITYNOSY3d ILvd I3d OININVLLIVYL ‘bi
"9|BlZUSSSa 918)JEIRD OUBIGJE 3||NU SjOSNED I|E}
32 oAles 10edY2 pa apijeA Sjusweusid {uoiZiSodsIp uod ‘e 3| Bl) OPJODOE OlABId ‘B}N}I}SOS OUUBLISA 3jjnU S|OSNEID 3|

3 opljeA anbunwod .is}sal oReIUOY |1 ‘a)ed Ul 0 OJN} Ul 8|iNU BIB}NSU 0JBSSIAOP OJEIIUOD) |ap Sjosnejo nid o eun eiojenb
'B|IAID 82IP0D |3p BLiL “We,I9p mays 1|6 Jad 8 Isuss fe ‘ayo ouobusAuod eiop uly INed 97 IIVIZNVd JLTINN '€}

_—_—m————



Posteitaliane

LISTINO PREZZ| POSTA BASIC EASY

TR

AU " Ol'd J =
£ Y g 3 Al
Affrancatura - - : 5
% 0,0450 | 0,0405 | 0,0394 | 0,0383 | 0,0371 | 0,0338 | 0,0326
0,0600 | 0,0540 | 0,0534 | 0,0528 | 0,0522 | 0,0504 | 0,0498
0,0600 | 0,0540 | 0,0537 | 0,0534 | 0,0531 | 0,0625 | 0,0522 | 0,0616 | 0,0610
Lavorazione Posta Registrata
# | Lavorazione completa Posta Registrata (raccomandate retail, assicurate retail, atti giudiziari, raccomandata
- |smart, assicurata smart, raccomandate PA, assicurate PA) con file elettronico (Abbinamento cartolina AR con 4840
|busta e inserimento numero invio, Compilazione fronte/retro cartolina AR, Completamento distinta da file 0.5500 | 0,4350 | 0,4896 | 0, 0,4785 | 0,4620 | 0,4565 | 0,4510 | 0,4400
elettronico, Produzione distinta, Produzione codice a barre)
- _ Lavorazione completa Posta Registrata (raccomandate retail, assicurate retail, atti giudiziari, raccomandata
_ |PA, assicurata PA) senza file elettronico (Abbinamento cartolina AR con busta e inserimento numero invio,
Compilazione fronte e retro cartolina AR, Compilazione manuale distinta, Produzione distinta, Produzione 1,0450 | 0,941 10,9336 | 0,231 | 0,9126 | 0,8811 | 0,8706 [ 0,8601 | 0,8392
codice a barre)
Abbinamento cartolina AR (23i/23L) con busta e Inserimente numero invio 0,2500 | 0,2250 | 0,2226 | 0,2200 | 0,2175 | 0,2100 | 0,2075 0,2050 | 0,2000
,_.“ Completamento distinta (da file elettronico o da cartaceo) 0,1200 | 0,1080 | 0,1068 { 0,1056 | 0,1044 | 0,1008 | 0,0996 | 0,0984 | 0,0960
Compilazione manuale cartolina AR (23i/23L) fronte e retro 0,4000 | 0,3600 | 0,3560 | 0,3520 | 0,3480 | 0,3360 | 0,3320 0,3280 | 0,3200
Compilazione manuale distinta 0,5470 | 0,6251 | 0,5207 | 0,5120 | 0,5032 | 0,4857 0,4770 | 0,4726 | 0,4682
Rendicontazione esiti cartolina AR 0,1961 | 0,1883 | 0,867 | 0,1836 | 0,1804 | 0,1742 | 0,1710 | 0,1696 | 0,1679

Poste Italiane Spa Societa con socio unico
Sede Legale 00144 Roma Viale Europa 190 Partita IVA 01114601006 Codice Fiscale 97103880585

Capitale Sociale € 1.306.110.000 i.v. ; Registro delle Imprese di Roma n. 97103880585/1996; REA 842633
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3.9 Non sono previsti ritiri su appuntamento

4. PESO E FORMATI DEGLI INVII

4.1 1 Cliente indica sul Modulo di Adesione I'opzione prescelta tra quelle di seguito riportate
specificando nel caso di Servizio a frequenza settimanale la/e giornata/e di ritiro:

* Posta Pick up Opzione 5: per ritiri fino a 5 kg e/o, nel caso di Posta Pick Up Full, volumi
eccedenti il valore 0,045 m3. Sono esclusi i seguenti prodotti: Posta Massiva, Premium,
Economy e PostaZone Contact Standard:;

- Posta Pick up Opzione 20: per ritiri fino a 20 kg e/o, nel caso di Posta Pick Up Full, volumi
eccedenti il valore 0,180 m3

» Posta Pick up Opzione 30: per ritiri fino a 30 kg e/o, nel caso di Posta Pick Up Full, volumi
eccedenti il valore 0,270 m3

- Posta Pick Up “Dedicato” (attivabile solo nel caso di Posta Pick Up Full) .per il ritiro di invii
di peso complessivo superiore a 30 kg. e/o, nel caso di Posta Pick Up Full, ove i volumi
eccedano il valore 0,270 m3 (Allegato n.1 “Modalita Operative”). In tal caso gli orari e le
condizioni dei singoli ritiri dovranno essere concordati, con i referenti territoriali di Poste.

4.2 E consentito al Cliente di superare fino al 50% il peso o il volume previsto per la tipologia di
ritiro prescelta nel Modulo di Adesione, non piu di 2 volte al mese. In tal caso non é necessario
darne preavviso a Poste.

4.3 Qualora il Cliente eserciti attivita di direzione e coordinamento nei confronti di societa
controllate ai sensi degli artt. 25 e 26 del D.lgs. n. 127/1991, lo stesso ha la facolta di chiedere
che, ai fini del raggiungimento dei limiti di peso previsti per singolo ritiro, siano conteggiati anche
i ritiri effettuati presso le societa controllate di cui all'Allegato 3 debitamente compilato.

4.4 11 Cliente ha la facolta di utilizzare il Servizio Pick up full anche per invii postali il cui ritiro sia stato
gia richiesto e pagato in virtl di separati accordi contrattuali qualora gli orari di ritiro coincidano. In tal
caso il peso/volume di tali invii non concorreranno alla determinazione del prezzo del Servizio, purché
non superino il 50% del peso/volume limite indicato nel Modulo di Adesione.
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5. CORRISPETTIVI E MODALITA DI PAGAMENTO

5.1 A fronte dell'erogazione del Servizio il Cliente riconoscera a Poste il corrispettivo previsto
nell'Allegato n. 2 (“Condizioni Economiche”) in funzione della tipologia di Servizio presceita.

5.2 | prezzi del Servizio Posta Pick Up Mail sono esenti ai fini IVA ex art.10, co.1, n.16 del DPR
633 del 1972 mentre il Servizio Posta Pick Up Full &€ imponibile ad IVA ad aliquota ordinaria.

5.3 Nel caso di Posta Pick Up Mail, il pagamento avverra con una delle seguenti modalita,
indicate nel Modulo di Adesione:

e Anticipato mediante versamento sul ccp riportato sul Modulo di Adesione. Nella causale
dovra essere riportato “Servizio di Posta Pick up mese di "

e Contestuale al primo ritiro (solo nel caso in_cui per il primo ritiro sia stata prescelta

I’Opzione 5) in contanti o tramite le carte di debito del circuito Maestro, carte Postamat,
Postepay (standard, cobranded, impresa) e BancoPostaClick nei limiti di importo
giornalieri e mensili previsti dalla carta in utilizzo. All'atto del pagamento viene rilasciata al

Cliente una ricevuta che vale come quietanza di pagamento.

e Contestuale con incasso automatico con addebito sul conto Bancoposta intestato al
Cliente sulla base di apposita delega rilasciata dal rappresentante legale della Societa.
Tale modalita presuppone che il ccp individuato abbia una giacenza disponibile tale da
garantire la copertura finanziaria di quanto richiesto da Poste. In caso di insoluti, Poste
procedera all'invio di un sollecito all'indirizzo del Cliente indicato sul Modulo di Adesione.
Qualora il Cliente non provveda ad integrare il conto, tale modalita di pagamento sara
disattivata. In caso di ritardato pagamento, ai sensi e per gli effetti di quanto previsto dal
D. Lgs. n. 231 del 9 ottobre 2002 e s.m.i., il Cliente riconoscera a Poste, su base
giornaliera, un interesse di mora calcolato in misura pari al tasso di riferimento
(determinato secondo quanto previsto dall'art. 5, comma 2) maggiorato di otto punti

percentuali nonché l'importo forfettario di 40 euro, fatta salva |'eventuale prova del
maggior danno.

* Posticipato sulla base della richiesta di pagamento inviata mensilmente da Poste
all'indirizzo indicato dal Cliente nel modulo di Adesione.

Il Cliente & tenuto ad effettuare il pagamento entro e non oltre la fine del mese successivo
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a quello di competenza, con versamento sul ccp riportato sul Modulo di Adesione. Nella

"

causale dovra essere riportato “Servizio di Posta Pick up mese di

5.4 Ove il Cliente richieda I'’emissione della fattura e, comunque, nel caso di Posta Pick Up Full il

pagamento avverra con una delle seguenti modalita indicate nel Modulo di Adesione:

» Anticipato. All'inizio di ogni mese, Poste emettera una fattura per I'importo corrispondente al
numero dei ritiri che saranno effettuati nel mese di riferimento. 1l Servizio sara erogato
unicamente in favore dei Clienti che abbiamo provveduto al pagamento anticipato della fattura
mediante versamento sul ccp n. riportato sul Modulo di Adesione. Nella causale dovra essere

riportato “Servizio di Posta pick up Full mese di

e Contestuale al primo ritiro (solo nel caso in cui per il primo ritiro sia stata prescelta

I’Opzione 5) il pagamento verra effettuato in contanti o tramite le carte di debito del
circuito Maestro, carte Postamat, Postepay (standard, cobranded, impresa) e
BancoPostaClick nei limiti di importo giornalieri e mensili previsti dalla carta in utilizzo.
All'atto del pagamento viene rilasciata al Cliente una ricevuta fiscale integrata (non oltre il
momento di effettuazione del pagamento) e attivata la procedura per I'emissione
centralizzata della fattura che sara recapitata all'indirizzo indicato dal Cliente sulla
ricevuta.

e Posticipato. Poste provvede alla fatturazione mensile di quanto dovuto per il Servizio in base
al numero di ritiri effettuati nel mese precedente. La fattura sara inviata all'indirizzo del Cliente
indicato nel Modulo di Adesione.

Il Cliente & tenuto ad effettuare il pagamento entro e non oltre 30 giorni dalla data di
emissione della fattura con una delle modalita di seguito indicate:

- versamento sul ccp n°® 41028663 intestato a: Poste ltaliane S.p.A. D.A.C./S.C.A. -
Servizi Vari Fatturati codice IBAN IT59 N 07601 03200 000041028663 precisando nella
causale il riferimento indicato in fattura come “B= ...."

- Domiciliazione Postale Preautorizzata (di seguito DPP) con addebito sul conto
Bancoposta intestato alla Societa, previa sottoscrizione dell’allegato 5, entro e non oltre il
termine di 30 (trenta) giorni dalla data di emissione della fattura ai sensi di quanto previsto
dal D. Igs 231/2002 e s.m.i e a condizione che il conto BancoPosta sia in essere e

presenti un saldo disponibile sufficiente per I'addebito dell'intero importo dovuto e non vi
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) “
siano ragioni che ne impediscano I'utilizzo. Nel caso di incapienza del conto corrente
postale, Poste si riserva la facolta di bloccare il servizio con modalitd di pagamento
posticipato qualora il Cliente, entro 15 gg dalla data di ricevimento di un’apposita nota di
preavviso, non provveda ad integrare le somme nel suddetto conto corrente postale.
L'eventuale richiesta di revoca alla DPP da parte del Cliente dovra essere preventivamene
comunicata a Poste - Amministrazione e Controllo — Amministrazione - , Viale Europa, n.
175, 00144 Roma per concordare la nuova modalita di pagamento. Ai sensi del D.P.R.
26.10.1972, n.633 e successive modifiche, il Cliente pud richiedere di ricevere la fattura
all'indirizzo di posta elettronica indicato nel Modulo di adesione. E’ inteso che le fatture
non saranno recapitate in formato cartaceo. L'invio in modalita elettronica delle fatture non

comporta costi aggiuntivi.

5.5. In tutti i casi di ritardato pagamento, ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. n. 231 del 9 ottobre
2002 e s.m.i., il Cliente riconoscera a Poste, su base giornaliera, un interesse di mora calcolato
in misura pari al tasso di riferimento (determinato secondo quanto previsto dall'art. 5, comma 2)
maggiorato di otto punti percentuali nonché I'importo forfettario di 40 euro, fatta salva I'eventuale
prova del maggior danno.

5.6 Ove il Cliente sia soggetto all'applicazione del Codice Contratti Pubblici, come previsto
dall'articolo 3 (tracciabilita dei flussi finanziari) della legge 13 agosto 2010, n. 136 “Piano
straordinario contro le mafie”, il Cliente si avvarra, per i pagamenti a mezzo bonifico, del c.c.p.
indicato nell’Allegato 4.

6. DURATA DEL CONTRATTO

6.1 1l Contratto & valido ed efficace per un periodo di 12 mesi decorrente dalla data di
attivazione del Servizio e sara rinnovato tacitamente di anno in anno, salvo disdetta di una delle
parti, da comunicarsi con almeno 30 giorni di anticipo, a mezzo raccomandata A/R, agli indirizzi
indicati nel Modulo di Adesione.

6.2 Ove il Cliente sia una Pubblica Amministrazione, il Contratto, non potendosi rinnovane
tacitamente, cessera di produrre effetti alla scadenza del termine di 12 mesi, ferma restando la
facolta delle Parti di rinnovare il Contratto per iscritto.
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7. OBBLIGHI E RESPONSABILITA DI POSTE

7.1 Poste si impegna ad erogare il Servizio con le modalita e tempistiche riportate nell'Allegato 1
“Modalita Operative”.

7.2 Poste & responsabile degli invii presentati dal Cliente dal momento della presa in consegna

degli stessi.

7.3 Poste risponde, nei limiti del corrispettivo ricevuto, unicamente dei danni che siano
conseguenza diretta della propria condotta, con espressa esclusione dei danni indiretti quali, a

titolo esemplificativo e non esaustivo, mancato guadagno, perdita di utili e di clientela.

7.4 Poste non sara in ogni caso responsabile verso il Cliente per ritardi, malfunzionamenti e
interruzioni del Servizio causati da comunicazione errata da parte del Cliente dei dati necessari

per I'esecuzione del Servizio.

8. OBBLIGHI E RESPONSABILITA DEL CLIENTE

8.1 Ai fini dell'’erogazione del Servizio, il Cliente si impegna ad adempiere correttamente tutte le
obbligazioni ivi previste, ed in particolare a:

a) rispettare per ogni singolo ritiro i quantitativi di invii indicati nel Modulo di Adesione e i
limiti dimensionali e di peso previsti dalla normativa vigente;

b) confezionare gli invii rispettando le indicazioni di Poste (Allegato 1 - Modalita Operative)

ed utilizzare, per ogni ritiro, gli appositi contenitori forniti gratuitamente da Poste;

c) restituire a Poste i contenitori, forniti per il confezionamento degli invii, al momento della
cessazione del rapporto, per qualsivoglia ragione;

d) effettuare il pagamento di quanto dovuto con le modalita prescelte nel Modulo di adesione;

e) nel caso di pagamento mediante incasso automatico, sottoscrivere I'apposita delega e
garantire la giacenza sul proprio conto corrente Bancoposta delle somme necessarie alla
copertura giornaliera delle spedizioni; in caso di mancata o insufficiente liquidita sul
predetto conto Poste blocchera le spedizioni e questa modalitd di pagamento fino a
quando non sara ripianato il debito. Nelle more, il Cliente paghera le spedizioni in modo

anticipato e la modalita di pagamento con addebito sul conto Bancoposta sara ripristinata
solo ad esaurimento del debito;
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f) assumere ogni pil ampia responsabilita sui contenuti degli invii con espresso esonero di

Poste da ogni responsabilita ed onere di accertamento o controllo al riguardo;

g) manlevare e tenere indenne Poste da ogni perdita, danno, responsabilita, costo, onere e
spesa, ivi comprese le eventuali spese legali, che dovessero essere subite o sostenute
quale conseguenza del mancato rispetto delle normative vigenti o di qualsiasi
inadempimento, da parte del Cliente, agli obblighi previsti e comunque connessi al
Servizio;

h) comunicare a Poste eventuali aggiornamenti dei dati propri ed eventualmente delle societa

di cui all'elenco (Allegato 3) che siano funzionali alla corretta esecuzione del Servizio.

9. RECESSO

Ciascuna Parte pud recedere dal Contratto dandone formale comunicazione all'altra parte da
inviare tramite lettera raccomandata con avviso di ricevimento. Il recesso sara efficace decorsi
30 (trenta) giorni dalla data del ricevimento della relativa comunicazione fermo restando I'obbligo
del Cliente di effettuare il pagamento dei corrispettivi dovuti per il Servizio effettuato fino alla
data del recesso.

10. MODIFICHE - DIVIETO DI CESSIONE

10.1 Poste si riserva la facolta di modificare i corrispettivi, nonché le modalita e termini di
esecuzione del Servizio, anche per sopravvenute esigenze tecnico-operative, economiche e
gestionali.

10.2 Le eventuali modifiche saranno comunicate al Cliente tramite fax, raccomandata o idonei
mezzi di comunicazione a distanza per I'uso dei quali sin da ora il Cliente stesso presta il proprio

consenso almeno 30 (trenta) giorni prima della loro applicazione.

10.3 Il Cliente che non intenda accettare le modifiche, potra recedere dal contratto entro il
termine di cui all'art. 10.2 di entrata in vigore delle stesse, dandone comunicazione scritta, da
inviare con raccomandata con avviso di ricevimento all'indirizzo di Poste indicato per le
comunicazioni nel Modulo di Adesione, fermo restando I'obbligo di effettuare il pagamento dei
corrispettivi per il Servizio erogato fino alla data del recesso.

10.4 Resta inteso che I'utilizzo del Servizio da parte del Cliente, decorso il termine sopraindicato

Marzo 2014 Posta Pick UP Pagina 9 di 11

Posteitaliane



per il recesso, comporta il consenso del Cliente in ordine all’applicazione delle nuove condizioni

contrattuali.

10.5 Qualora il Cliente comunichi una variazione dell'indirizzo di ritiro indicato nel Modulo di
Adesione, Poste si riserva di comunicare al Cliente stesso, entro quindici giorni dal ricevimento
della richiesta, eventuali variazioni dei corrispettivi, dipendenti dai costi della diversa

organizzazione logistica del Servizio.

10.6 1l Contratto non & cedibile, in tutto o in parte, se non previo accordo scritto tra le Parti.

11. FORO COMPETENTE

Tutte le questioni relative all'esecuzione e/o all'interpretazione del Contratto, che non venissero

risolte bonariamente fra le Parti, saranno deferite in via esclusiva al Foro di Roma.

12. RISOLUZIONE E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

12.1 Ai sensi e per gli effetti dell'articolo 1454 del codice civile, in caso di grave inadempimento
di una delle Parti di una delle clausole del Contratto, I'altra Parte potra intimare per iscritto ad
adempiere entro 30 giorni dichiarando che, qualora tale termine sia decorso inutilmente, il
Contratto si intendera senz'altro risolto. Decorso il termine senza che vi sia adempimento, il

Contratto si intendera risolto di diritto, salvo il diritto al risarcimento degli eventuali danni.

12.2 1l Contratto si risolvera altresi di diritto, ex articolo 1456 del codice civile, salvo il diritto al
risarcimento degli eventuali danni e ad ogni altro rimedio di legge in caso di mancato pagamento
da parte del Cliente dei corrispettivi dovuti a Poste per I'erogazione del Servizio, nonché in caso

di mancato ritiro per tre volte consecutive per motivi imputabili al Cliente.

13. SOSPENSIONE

13.1 Nel caso in cui I'esecuzione del Servizio fosse ritardata, impedita od ostacolata da cause di
forza maggiore, ovvero da qualsiasi altro evento/causa, nessuna esclusa, non direttamente
imputabile a Poste né al Cliente, la Parte interessata ne dara tempestiva comunicazione all'altra
ai recapiti indicati nel Modulo di Adesione. In tali casi l'esecuzione medesima s'intende sospesa
per un periodo equivalente alla durata della causa esimente. Per “forza maggiore” s’intende

qualsiasi circostanza al di fuori del ragionevole controllo di Poste e/o del Cliente e, pertanto, in
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via esemplificativa e non esaustiva, si riferisce a: atti di pubbliche autorita, guerre, rivoluzioni,
insurrezioni o disordini civili, serrate, scioperi o altre vertenze sindacali, blocchi od embarghi,

interruzioni nella fornitura di energia elettrica, inondazioni, disastri naturali, epidemie, guasto

della macchina affrancatrice, ecc.

13.2 Qualora la sospensione del Servizio per una delle cause sopraindicate - salvo che la
causa si riletta esclusivamente sul Cliente - si protragga per piu di 15 (quindici) giorni, il Cliente
stesso ha la facolta di recedere immediatamente dal Contratto, dandone comunicazione scritta a
Poste tramite raccomandata A/R da inviare all'indirizzo indicato per le comunicazioni, fermo
restando I'obbligo di Poste di rimborsare al Cliente la somma corrispondente al periodo di
mancata erogazione del Servizio e di restituire I'eventuale acconto residuo.

13.3 1l Cliente ha la facolta di chiedere la sospensione temporanea del Servizio
esclusivamente per ferie estive ed in caso di chiusura nei giorni prefestivi, dandone
comunicazione a Poste con un preavviso di almeno tre giorni lavorativi. Per detta sospensione

nei periodi sopra indicati non sara dovuto alcun compenso a Poste.

13.4 Non sono ammesse richieste di sospensione per motivi e/o periodi diversi da quelli indicati
nel presente articolo.

14. TUTELA DEI DATI PERSONALI

14.1 Costituisce parte integrante delle presenti Condizioni Generali di Contratto I' “Informativa
sull'uso dei dati personali ai sensi dell'art. 13 del d. Igs. 196/03" riportata in calce al modulo di
adesione.

14.2 Nell'espletamento del servizio di recapito Poste operera in conformita al D. Lgs. 261/99.

15. COMUNICAZIONI

Qualsiasi comunicazione tra le Parti relativa al Contratto dovra essere inviata agli indirizzi
indicati nel Modulo di Adesione.
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