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DETERMINAZIONE n. del 12015 -6 07T1. 2015

OGGETTO: Servizio di HELP DESK e manutenzione softwares applicativi “ DN- LAB, GALILEO, SILUS,
EMONET” presso Laboratorio analisi e Centro Trasfusionale P.O. San Gavino. Anno 2015.
Integrazione servizio supporto esteso con ulteriori giornate di assistenza tecnica.

O.E. Service Life Srl. CIG Z731647DA7.

Il Responsabile del procedimento per gli Acquisti in Economia

Visto

Premesso

Atteso

Considerato

Evidenziato

Precisato

Ritenuto

il Decreto Legislativo n° 163/2006 “ Codice dei contratti pubblici relativi ai lavori, servizi e forniture
in attuazione delle Direttive 2004/17CE e 2004/18CE “ che all'art. 125 regolamenta la disciplina
dei “lavori, servizi e forniture in economia*;

la delibera del Direttore Generale n° 315 del 29 13 febbraio 2009 con la quale si approva il
Regolamento per le forniture in Economia di beni, servizi e lavori che disciplina, ai sensi dell'art.
125 del D.Igs. 163/2006, Ia fornitura di provviste di beni e servizi e I'affidamento dei lavori;

il medesimo atto 315/13.02.09 con il quale si nomina, in conformita ail’art. 4 del D.P.R. 384/2001
e ai sensi dell'art. 10 del D.igs 163/2006, il Dr. M. Gabriella Mallica, quale Responsabile del
Procedimento per gli acquisti in economia di propria pertinenza;

che presso il Laboratorio Analisi ed il Centro Trasfusionale del Presidio Ospedaliero di San Gavino
sono in uso i software applicativi “DN-LAB, Galileo,Silus, ed Emonet” che garantiscono
limprescindibile supporto informatico alle proprie attivita istituzionali, forniti dall’'Operatore
Economico Service Life Sri;

che con Determinazione del Servizio Provveditorato n° 763 del 17/06/2015 si era provveduto al
formale rinnovo del contratto per il Servizio di HELP DESK e manutenzione dei suddetti softwares
applicativi “* DN- Lab, Galileo, Silus, Emonet” per I'anno 2015, prevedendo altresi il servizio di
supporto esteso comprensivo di n° 10 giornate di assistenza tecnica come di seguito specificato:

Servizio supporto esteso ipo fatturazione Nr. gg/persona ariffa_locale Tariffa altre sedi importo

Monte giomate assistenza consuntivo 5 € 639,00 € 3.195,00

Monte giornate specialist consuntivo 5 € 3.785,00
Imponibile € 6.980,00

€ 757,00

Iva 22% € 1.535,60

Totale € 8.515,60
che il monte giornate di assistenza contrattualmente previsto & stato interamente utilizzato e che Ie
nuove problematiche recentemente insorte nell'utilizzo dei citati softwares, rendono necessario ed
indispensabile prevedere ulteriori n° 10 giornate di assistenza tecnica per entrambe le tipologie
(ordinaria e specialist), al fine di poter garantire la corretta funzionalita degli stessi, come
espressamente rappresentato dal Resp.le del Settore Sistemi informativi Aziendale con nota Prot.
5369/2015, pervenuta al Servizio Provveditorato;

che I'Operatore Economico Service Life Srl, fornitore esclusivo e proprietario dei diritti di licenza dei
suindicati software, all'uopo interpellato si & reso disponibile all'estensione del servizio di supporto
esteso confermando prezzi e condizioni proposte nella precedente aggiudicazione, formulata come

segue:

(_gengizio supporto esteso Tipo Nr. gg/
fatturazione persona

consuntivo 10

consuntivo 10

Tariffa Tariffa altre
locale sedi
€ 639,00

importo

€ 6.390,00
€ _7.570,00
€ 13.960,00
Iva 22% € 3.071,20
Totale € 17.031,20

che il servizio di supporto esteso di assistenza previsto nella suindicata offerta, risulta meramente
eventuale e conseguente solo a espresse richieste Aziendali;

pertanto di dover favorevolmente accogliere la succitata offerta per tipologia tariffaria e numero
delle gg/persona per il supporto esteso di assistenza e provvedere, per I'anno 2015, alla formale
aggiudicazione del Servizio di cui sopra, all'Operatore Economico Service Life Srl, (C.F.
01119090924) per un importo presunto pari a € 13.960,00 oltre iva al 22% per complessivi €
17.031,20;

Monte giornate assistenza
Monte giornate specialist
Imponibile

€ 757,00
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che la spesa presunta derivante dalla suddetta fornitura pari a € 13.960,00 oltre iva di legge al 22%
per complessivi € 17.031,20 dovra gravare sul conto di costo n° A508020101 * Canoni Hardware e
Software area sanitaria” dell'esercizio finanziario 2015 (Sub aut. 2015/1/323 - CIG Z731 647DA7);

che tutti gli atti inerenti la presente procedura sono tenuti presso il Servizio Provveditorato —

che trattasi di fornitura di servizi, il cui valore & inferiore di quello stabilito dalla normativa
comunitaria quale soglia di riferimento, cosi come espressamente indicato nel comma 9 art. 125

che le somme previste per I'esercizio finanziario 2015 rientrano nel bilancio di previsione annuale;
la regolarita degli atti istruttori compiuti e la legittimita degli stessi;

Dato atto
Attestato
Acquisti in Economia;
del Codice dei contratti;
Attestata
Vista

la delibera del Direttore Generale n° 1090 del 29 giugno 2006, integrata da delibera del
Commissario n° 1 del 12/01/2010, con la quale sono stati regolamentati i principi per 'adozione
del presente atto;

DETERMINA

Per i motivi esposti in premessa:

> Procedere all'affidamento, per I'anno 2015, del Servizio di supporto esteso di assistenza tecnica
manutenzione dei software applicativi: DN-Lab, Galileo, Silus, Emonet in uso al Laboratorio di Analisi ed al
Centro Trasfusionale del Presidio Ospedaliero Aziendale, prevedendo ulteriori n° 10 giornate di assistenza
tecnica, come di seguito formulate, all'Operatore Economico Service Life Srl, (C.F. 01119090924) per un
importo presunto pari a € 13.960,00 oltre iva di legge al 22%, per complessivi € 17.031,20:

Servizio supporto esteso Tipo fatturazione Nr. gg/ persona Tariffa locale Tariffa altre sedi importo
Monte giornate assistenza consuntivo 10 € 639,00 € 6.390,00
Monte giornate specialist consuntivo 10 € 757,00 € 7.570,00
Imponibile € 13.960,00
Iva 22% € _3.071,20
Totale € 17.031,20
» Dare atto che la spesa presunta pari a € 13.960,00, oltre iva di legge al 22% per complessivi € 17.031,20,
da sostenere per |'espletamento del servizio di cui sopra gravera sul conto di costo n° A508020101 ©
Canoni Hardware e Software area sanitaria” dell’esercizio finanziario in corso ( Sub autorizzazione n°
2015/1/ 323) -CIG Z731647DAT;
» diincaricare:
- quale Responsabile del Procedimento il Sig. Sergio Pisano, Coliaboratore Amministrativo del Servizio
degli Acquisti dell’Azienda;
- quale Responsabile di Procedimento per la fase di Esecuzione del contratto (RPE) e Direttore per Ia
fase di Esecuzione del Contratto (DEC) il Responsabile del Settore Sistemi Informativi Aziendale;
> di autorizzare il Servizio Bilancio all’emissione degli ordinativi di pagamento in favore dell’ O.E. Service

Life Srl con Sede legale a Sassari, ai sensi del D.Lgs n° 192/2012, previo necessario riscontro e verifica
di conformita delle fatture di pertinenza, da parte dei Responsabili del Laboratorio di Analisi, Centro
Trasfusionale Aziendale e del Settore Informativo Aziendale, ciascuno per la parte di propria competenza;

Il Responsabilef del Procedimento
per gli acquisf i ia™~

spesa annua assegnata
Nome struttura - Provveditorato
Responsabile Dr. M. Gabriella Mallica

Responsabile procedimento Sig. Sergio W Dott.
£ AL lﬂd-J\/\r

Responsabile dell'istruttoria Sig. Sergio Pisano

Responsabile Struttura proponente nel rispetto del budget di | Responsabile del Bilancio in ordine

alla relativa copertura finanziaria
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CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Si attesta che la presente determinazione & stata pubblicata all’albo dell’Azienda Unita
Sanitaria Localen. 6 dal 06 Ottobre 2015 e che restera in pubblicazione per 15 gg.
consecutivi e che la stessa & stata posta a disposizione per la consultazione.

Trasmessa al Collegio Sindacale il 06 Ottobre 2015 con prot. n. 5505




