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Si trasmette in allegato la Scheda di rilevazione del fabbisogno formativo con relative schede
inserimento evento formativo ECM, per I'anno 2013.

Si precisa che il PAF 2013 potra essere integrato contestuaimente alla attribuzione degli
obiettivi specifici per 'anno 2013 da parte della Direzione Generale ed in seguito al manifestars! di
bisogni formativi correlati alla necessita di risolvere eventuali criticita, di nuovi bisogni di salute o
della organizzazione.
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ASLSanluri  SCHEDA DI RILEVAZIONE DEL FABBISOGNO FORMATIVO  anno 2012

-

Dipartimento/Struttura SERVIZIO PROFESSIONI SANITARIE
proponente

Inserire nello spazio sottostante una breve relazione contenente gli elementi elencati:

1.

> Da quali bisogni, problemi o criticitd scaturisce il Piano della Formazione Specifica?

Nel corso dell'anno 2012 sono state realizzate tre edizioni del corso “Comunicazione e counseling: il
ruolo infermieristico nel processo assistenziale® con I'obiettivo di sensibilizzare gli operatori sulla
necessita di comunicare e coinvolgere in maniera efficace le persone assistite e fomire loro strumenti
utili ad una presa in carico efficace. Gli operatori hanno dimostrato un notevole interesse verso gli
aspetti specifici che li coinvolgono nello stabilire la relazione d'aiuto con la persona assistita. Per tali
motivazioni si ritiene di dover proporre per I'anno 2013 n. 3 ulteriori edizioni del corso.

La gestione dei processi diagnostico-clinico e assistenziali richiede il mantenimento delle
competenze degli operatori sanitari. Tra le competenze specifiche della professione: cliniche,
assistenziali o tecniche si annoverano anche quelle informatiche. L'informatica nelle sue
innumerevoli declinazioni accompagna ogni momento della presa in carico della persona. Per questa
ragione nel corso del 2012 & iniziata la formazione di base del personale che si intende portare avanti
nel 2013 con ulteriori tre edizioni del corso.

| processi di direzione e gestione del personale, in cui sono compresi la formazione, la
programmazione, la valutazione e la motivazione, utilizzano strumenti avanzati come l'informatica
che & in grado di supportare, se conosciuta e correttamente utilizzata, gli operaton coinvolti nei
processi suddetti. Per tali motivazioni si ritiene opportuno proporre un corso avanzato di informatica
da dedicare inizialmente al personale coinvolto nei processi di direzione e gestione del personale e,
successivamente, alle professioni sanitarie impegnate nella gestione dei processi assistenziali.

Secondo i dati del Centro Operativo Aids (ISS) in ltalia, dal 1982 ad oggi, sono stati segnalati 64.000 casi di
AIDS di cui 50.000 deceduti.
Per quanto riguarda le nuove infezioni da HIV, nel 2011 sono stati diagnosticati 5,8 nuovi casi di
positivita per 100.000 residenti. Ecco i principali cambiamenti che si osservano in questi anni rispetto
al 2000:

v' l'aumento delle infezioni acquisite attraverso contatli sessuali non protetti

v ladiminuzione delle persone che si sono infettate attraverso il consumo di sostanze per via

iniettiva,

¥ I'aumento di casi in persone straniere,

v ladiminuzione della quota di infezioni in donne e I'aumento in uomini,

v' l'aumento di casi in persone con oltre 50 anni di eta.
Come delineato nel profilo professionale dell'infermiere I'assistenza infermieristica
preventiva,curativa, palliativa e riabilitativa @ di natura tecnica,relazionale,educativa.
Le principali funzioni sono la prevenzione delle malattie, I'assistenza dei malati e dei disabili di tutte le
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eta e I'educazione sanitaria.

Per tali ragioni la figura dell'infermiere assume rilevanza strategica nella prevenzione di tale
patologia. L'intervento infermieristico si realizza attraverso azioni educative che possono riguardare,
per esempio, I'adozione dei corretti stili di vita, e pué realizzarsi in tutti i momenti in cui linfermiere
entra in contatto con la persona. Occorre quindi investire sulla professione infermieristica attraverso
la formazione e ['aggiomamento delle nozioni epidemiologiche, cliniche e preventive.

Nelle more della implementazione degli strumenti del Governo clinico adottati in Azienda, la
formazione del personale coinvolto costituisce uno dei momenti fondamentali. Pertanto risulta
necessario formare il personale sul sistema informatico di segnalazione degli eventi avversi adottato.
Allo stesso modo occorre formare il personale coinvolto nella applicazione delle procedure per la
prevenzione e gestione delle lesioni da decubito e delle cadute che prevedono l'introduzione, nella
pratica clinico-assistenziale, di apposite schede di valutazione.
Ancora, occorre mettere in relazione il ruolo professionale con le responsabilita che, alla luce della
autonomia decisionale ed operativa, ne derivano. A completamento della formazione effettuata negli
anni precedenti, saranno affrontati temi quali:

& aggioramento sulle novita giurisprudenziali,

& altre forme di responsabilita.

» Con quali strumenti sono stati raccolti?

| bisogni del personale sono stati raccolti attraverso:

questionari sul fabbisogno formativo

% gruppi di lavoro
% Altre esigenze derivano dalle necessita dell'organizzazione espresse in fase programmatoria.

2.
3.

> Quali sono le motivazioni specifiche che sostengono I'utilita delle proposte contenute nel

Piano della Formazione Specifica?

. E ampiamente riconosciuto che & necessario approcciarsi alla persona portatrice di bisogno in modo

da accoglierla ed accompagnaria nel percorso assistenziale affinché che essa possa esseme parte
attiva. Occorre assumere atteggiamenti ed attuare interventi che siano in grado di mobilizzare le
risorse della persona per una guarigione pil rapida o per un adattamento pii sereno ad un nuovo
modello di salute o ad uno stato di malattia. Il coetto approccio gioca la parte piti importante nella
fase di prevenzione di malattia e di promozione di correti stili di vita.

Il ruolo che I'infermiere riveste nei processi, in quanto professione che realizza la vera presa in carico
della persona e che la accompagna in tutto il percorso rappresenta la motivazione specifica che
sostiene I'utilita del corso sul Counseling infermieristico.

La motivazione specifica per il corso di informatica di base risiede nella necessita di dotare il
personale delle competenze di base utili alla gestione dei processi assistenziali specifici.

Il corso avanzato di informatica risulta necessario per poter permettere agli operatori di utilizzare tutti
gli strumenti che I'Azienda mette a disposizione.

4. Nel corso di formazione specifica sull'HIV la motivazione risiede sempre nello specifico professionale
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dell'infermiere che, in virtu della sua posizione di favore nel rapporto con la persona assistita & il
professionista che pué esplicare con efficacia ' azione preventiva, curativa,e riabilitativa. Le
motivazioni specifiche che giustificano tale corso risiedono anche nel fatto che & calata negli ultimi
anni, nella popolazione, I'attenzione nei confronti di tale patologia, a fronte di una sempre maggior
diffusione tra i soggetti un tempo non considerati a rischio; occorre quindi informare e formare il
personale su tale problematica, sempre attuale.

5. | protocolli che devono essere implementati in Azienda prevedono lintroduzione e l'utilizzo nella
pratica quotidiana di nuovi strumenti che supportano i professionisti nella gestione del piano
assistenziale.
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1.
2.

» Quali sono gli obiettivi aziendali/dipartimentali/ di unita operativa a cui le azioni formative si
riferiscono?

Miglioramento dell’assistenza

Miglioramento dell'organizzazione

Potenziamento degli strumenti di Clinical Govemnance:

Implementazione di un sistema orientato al miglioramento della qualita delle cure
Gestione del rischio per la tutela dell'utente e dell'operatore

> Quall sono i risultati attesi dalle azioni formative?

Il personale infermieristico sara in grado di realizzare la presa in carico efficace della persona
assistita

Acquisizione di competenze informatiche di base che migliorano ['utilizzo di software
informatici in uso nella gestione dei processi

Acquisizione di competenze informatiche avanzate che migliorano l'utilizzo di software
informatici in uso nella gestione dei processi di direzione, coordinamento, geztione ,
valutazione e controllo.

Il personale sara in grado di realizzare gli interventi di prevenzione ed educazione nei
confronti della persona.

Il personale sara in grado di utilizzare gli strumenti proposti.
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Indicare i Servizi coinvolti nel Piano della Formazione Specifica

Area Rischio clinico , Servizio Formazione, Servizio informativo

Indicare le tipologie formative con le quali si ritiene di dover sviluppare i progetti formativi e i destinatari della

formazione
Tipologia formativa Destinatari
Tavola rotonda o | Professioni sanitarie
conferenze clinico-patologiche volte alla presentazione e =
discussione epicritica interdisciplinare di specifici casi clinici
Formazione consensus meeting interaziendali finalizzati alla revisione o
residenziale delle statiche per la standardizzazione di protocolli e
pracedureoperative ed alla pianificazione e svolgimento di o
attivita legate a progetti di ricerca finalizzata
corso di aggiomnamento tecnologico e strumentale Xo
col tico finali allo svilu i ional Xo
corso pratico per lo sviluppo di esperienze organizzativo- O
gestionali
frequenza clinica con assistenza di tutore e programma a
formativo presso una struttura
assistenziale (specificare la struttura assistenziale) o
corso di aggiomamento Xo
corso di addestramento o
tirocinio/frequenza presso strutture assistenziali o formative =
corsi di formazione e/o applicazione in materia di
costruzione, disseminazione ed implementazione di percorsi | O
diagnostici terapeutici
videoconferenza C
attivith formativa di aggiomamenti monotematici a

Servizlo Valorixzazione risorse umane,
comunicazione e relazioni asterne
via Bologna, 13 - 09025 Sanluri
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Gruppi di miglioramento o di studio, commissioni,

comitati o
Formazione sul Audit clinico e/o assistenziale o
campo Training individualizzato -

Attivita di ricerca g
Formazione fuori o
sede
FAD o

Allegare il Piano di Formazione Specifica del proprio Dipartimento/Distretto/struttura, con la descrizione delle
singole proposte formative.
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ASLSanluri  SCHEDA INSERIMENTO EVENTO FORMATIVO ECM anno 2013

Piano Formativo 2013:

Inserimento evento dal titolo: “Informatica corso avanzato”

. Si tratta di un Progetto Formativo Aziendale?

oXSi oNo

Tipo di formazione:
Residenziale Xo
Formazione sul campo O

FAD o

Luogo di erogazione (non richiesto per la FAD):
SANLURI

Periodo di svolgimento:

Data inizio | | (gg/mm/aaaa)

Data fine | | (gg/mm/aaaa)

o prosegue evento anno precedente (solo per FAD)

Durata effettiva dell’attivita formativa (in ore): 21

Numero massimo di partecipanti: 20

Obiettivo Formativo:

™ Y

2ePND tpon

Applicazione nelia pratica quotidiana dei principl e delle procedure dell'evidence based
practice (EBM-EBN-EBP);

Linee guida- protocolli- procedure- documentazione clinica;

Percorsi clinico-assistenziali/diagnostici/riabilitativi, profili di assistenza, profili di cura;
Principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle attivita sanitarie;
Appropriatezza prestazioni sanitarie nei LEA, sistemi di valutazione, verifica e
miglioramento dell’efficienza ed efficacia;

La sicurezza nel paziente;

La comunicazione efficace, la privacy ed il consenso informato;

integrazione interprofessionale e multi professionale, interistituzionale;

Integrazione tra assistenza territoriale ed ospedaliera;

0 Epldemiologia, prevenzione e promozione della salute.
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8. Responsabile scientifico
Cognome : Pateri
Nome: Pierpaolo
Allegare curriculum vitae.

9. Sponsor:
L'evento & sponsorizzato? o Si oX No

10. Professioni alle quali si riferisce I'evento formativo:
generale X o

settoriale o (specificare le professioni)

Servizio Valorizzazione risorse umane, www.asisanluri.it
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1.

Piano Formativo 2013:
Inserimento evento dal titolo

“MIV ieri e oggi. Ruolo e potenzialita dell’infermiere nel contesto socio sanitario”

Sl tratta di un Progetto Formativo Aziendale?
oX Si oNo

Tipo di formazione:

Residenziale X o

Formazione sul campo O

FAD o

Luogo di erogazione (non richiesto per la FAD):
SANLURI

Periodo di svolgimento:

Data inizio | | (9g/mm/aaaa)

Data fine [ | (gg/mm/aaaa)

o prosegue evento anno precedente (solo per FAD)

Durata effettiva dell’attivita formativa (in ore) | 8

Numero massimo di partecipantij 2>

Obiettivo Formativo:

Applicazione nella pratica quotidiana dei principi e delle procedure dell'evidence based
practice (EBM-EBN-EBP);

Linee guida- protocolli- procedure- documentazione clinica;

Percorsi clinico-assistenziali/diagnostici/riabilitativi, profili di assistenza, profili di cura;
Principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle attivita sanitarie;
Appropriatezza prestazioni sanitarie nei LEA, sistemi di valutazione, verifica e
miglioramento dell’efficienza ed efficacia;

La sicurezza nel paziente;

La comunicazione efficace, la privacy ed il consenso informato;

Integrazione interprofessionale e multi professionale, interistituzionale;

Integrazione tra assistenza territoriale ed ospedaliera;
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L

8. Responsabile scientifico

Cognome PATERI

Nome PIERPAOLO

Allegare curriculum vitae.

9. Sponsor:
L'evento & sponsorizzato? o Si oX No

10. Professioni alle quali si riferisce I'evento formativo:
generale X o

settoriale o (specificare Ie professioni)
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Piano Formativo 2013:

Inserimento evento dal titolo

“Procedure aziendali: Incident Reporting, lesioni da pressione e cadute accidentali e le

responsabilita professionali”

1. Si tratta di un Progetto Formativo Aziendale?
XoSi oNo
2. Tipo di formazione:
Residenziale X o
Formazione sul campo o
FAD o
3. Luogo di erogazione (non richiesto per la FAD):
___Sala CSM SANLURI
4. Periodo di svolgimento:
Data inizio 09/04/2013)
Data fine (26/11/2013)
o prosegue evento anno precedente (solo per FAD)
5. Durata effettiva dell'attivita formativa (in ore) | 8
6. Numero massimo di partecipantii 25
7. Obiettivo Formativo:
1. Applicazione nella pratica quotidiana dei principi e delle procedure dell'evidence based
practice (EBM-EBN-EBP);
2, Li ida- protocolli- procedure- documentazione clinica;
3. Percorsi clinico-assistenziali/diagnostici/riabilitativi, profili di assistenza, profili di cura;
4. Principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle attivita sanitarie;
5. Appropriatezza prestazioni sanitarie nei LEA, sistemi di valutazione, verifica e
miglioramento dell'efficienza ed efficacia;
6. La sicurezza nel paziente;
7. La comunicazione efficace, la privacy ed il consenso informato;
8. Integrazione interprofessionale e multi professionale, interistituzionale;
9. Integrazione tra assistenza territoriale ed ospedaliera;
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[ 10. Epidemiologia, prevenzione e promozione deila salute.

8. Responsabile scientifico

Cognome PATERI

Nome PIERPAOLO

Allegare curriculum vitae.

9. Sponsor:

L'evento & sponsorizzato? o Si oX No

10. Professioni alle quali si riferisce I'evento formativo:

generale X o tutte le professioni sanitarie

settoriale o (specificare le professioni)

Servizio Valorizzazione risorse umane,
comunicazione o relazioni estame
via Bologna, 13 - 09025 Sanluri

www.asisanluri.it
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del 19,11/2012 ore 10,51

Mittente  Distretlo Sanluil - Annaclara Mel "
Al Responsabile

Bvsegnatario Valorizzazione rigorse uimane Servizio Valorizzazione risorse umane,
1 comunicazione e relazioni esterne

" mm g

Oggetto: Piano Formazione Specifica 2013

Si invia integrazione progetto formativo 2013 trasmesso in data 12 11.2012, NP
2012/0006699, che viene completamente sostituito

Si trasmettono 3 proposte formative condivise con i destinatari delle stesse
Si fa presente che questo Distretto si sta organizzando per individuare I'Ente formatore e le
bozze del programma con i calendari del primo evento

1)Qualita e autovalutazione delle attivita dei servizi sanitari nel Distretto Socio
Sanitario.

Obiettivi

Acquisire. in via sperimentale ed integrata, un modello di autovalutazione capace di
sostenere un miglioramento continuo e soprattutto condiviso dai professionisti che
partecipano alle aftivita de! Distretto.

Tale competenza si collega al concetto di valorizzazione emerso durante le riunioni del
Direttore del Distretto con gli operatori per la condivisione della scheda di valutazione del
2012, con la costituzione di un gruppo di lavoro per lo studio e la formulazione di uno
strumento utile per l'autovalutazione : ‘implementazione di un sistema di verifica e
monitoraggio dell'attivita svoita".

Il gruppo di lavoro ha discusso sull'opportunita di individuare un modello e uno strumento per
l'autovalutazione al fine di raggiungere |'obiettivo del miglioramento della qualita complessiva
del sistema secondo il modello TQM (Total Quality Management) e |'utilizzo dello strumento
CAF (Common Assessment Framework);, & emersa inoltre la necessita di una formazione
specifica finalizzata a promuovere Ia cultura dell'autovalutazione e I'utilizzo di uno strumento
semplice fruibile da parte di tutti gli operatori in tutte le unita operative del distretto

Tale strumento di autovalutazione permette infatti di avviare un processo di miglioramento
continuo consentendo all'intera organizzazione di individuare le criticita e i punti di forza e
definire le aree di miglioramento e la pianificazione, messa in atto e monitoraggio delle
azioni di miglioramento.

Il bisogno formativo emerso, consapevole e condiviso, & relativo all'acquisizione di strumenti

operative che permettano di attivare procedure di autovalutazione della prassi operativa,
finalizzati al miglioramento della qualita professionale e della qualita dei servizi offerti

pg 1
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Il percorso formativo che si intende implementare per soddisfare il bisogno evidenziato.
consiste nel costruire un percorso diviso in tre fasi/modul

a)Pnmo modulo di formazione incentrato sui pnncipi generali di autovalutazione, a cui
partecipano tutti gli operatori

b)Secondo modulo, specifico per categone di operatori secondo le attivita di servizio

¢)Terzo modulo di condivisione tra tutti gli operatori e applicazione delle competenze
acquisite nei moduli precedenti

Argomenti
Costruzione, sperimentazione, validazione di strumenti e metodi di autovalutazione

Destinatari

Distretto di Sanluri: Dirigenti Medici ( n 9), Psicologi (2). Assistenti Sociali (n. 3)., eventuali
operatori del Sevizio Professioni Tecnico Sanitarie e Dipartimento Amministrativo

Il percorso formativo, infatti & stato condiviso anche con i referenti distrettuali del Servizio
Professioni Sanitarie e del Dipartimento Amministrativo, per cui si presume la partecipazione
anche degli operatori di detti servizi.

Piano di spesa: tutti gli operatori del distretto destineranno la loro quota individuale per la
formazione specifica

In considerazione del programma, si propone di organizzare una edizione npartita in almeno
sei giornate ( due per modulo)

Risultati attesi
Promozione di competenze valutative ma soprattutto saper utilizzare gli strumenti di

autovalutazione e sviluppare comportamenti organizzativi pil adeguati a obiettivi di
produttivita e qualita.

Operatori distrettuali che parteciperanno all'evento formativo
Dott.ssa Annaclara Melis
Dott.ssa Giovanna Mocgci
Dott.ssa Maria Cristina Vargiu
Dott ssa Serenella Cadoni
Dott. Igino Pisu
Dott. Gianfranco Picchiri
Sigg.re Tiziana Conti, Anna Putzolu. Valeria Bardi
Dott.ssa Paola Schirru
Dott.ssa Roberta Poddighe
Dott.ssa Marina Manca
Dott.ssa Lucia Sanna
Doft. Enrico Buccoli

www asisaniun it Distretto sociosanitario Sanluri
Via Bologna 13 09025 Sanluri
tel 0709359431, fax 0709350483
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2) Integrazione Ospedale-Territorio delle attivita dei servizi sanitari del Distretto con
quelle dei servizi ospedalieri

In seguito all'emergere di bisogni in merito alla integrazione dei percorsi clinico assistenziali
territoriali con quelli ospedalieri nell'ambito della continuita assistenziale (es. Percorso
Dimissioni Ospedaliere-PUA-Cure Domicilian) & intendimento del Distretto proporre
successivamente un evento formativo per migliorare le attivita legate a detti percorsi

3) Potenziamento Assistenza Cure Domlciliari Integrate
Nell'ambito del progetto aziendale di potenziamento delle Cure Domiciliari, come da delibera
n.186 del 22.03.2012, sono previsti altri due eventi formativi rivolti agli operatori delle Cure

Domiciliari ed esteso ai Medici di Medicina Generale e di Continuita Assistenziale:

1)Apporto nutrizionale nel paziente anziano
2)Lesioni da decubito nel paziente anziano

La spesa prevista per tali eventi sara a carico del suddetto progetto.

Il Referente per 14 fgrmpzione distrettuale Il Direttor
Dott. Igil#o Pisl
Pisu

$q /K'L)
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SCHEDA DI ANALISI DEL FABBISOGNO

Dipartimento/Struttura DIPARTIMENTO DI CHIRURGIA
proponente

Inserire nello spazio sottostante una breve relazione contenente gli elementi elencati:

» Da quali bisogni, problemi o criticita scaturisce il Piano della Formazione Specifica?
Carenza dei protocolli nella gestione del paziente chirurgico

> Con quali strumenti sono stati raccolti?

Questionario distribuito al personale medico e infermieristico

> Quali sono le motivazioni che sostengono l'utilita delle proposte contenute nel Piano della
Formazione Specifica?

Applicazione pratica della attivita ospedaliera tale da migliorare significativamente i risultati

clinici.
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> Quali sono gli obiettivi aziendali/dipartimentali/di unita operativa a cui le azioni formative si
riferiscono?

Definire i protocolliflinee guida per ridurre le complicanze e ottimizzare il lavoro.

» Quali sono | risultati attesi dalle azioni formative?

Il pit importante é il miglioramento dei risultati clinici ottenuti grazie alla applicazione delle piu
moderne metodologie tecnico-chirurgiche. Omogeneita del comportamento nell’'uso degli
antibiotici e nella gestione del piede diabetico.
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Indicare i Servizi coinvolti nel Piano della Formazione Specifica:

Diabetologia

Struttura complessa di Ortopedia e Traumatologia
Divisione di Chirurgia
Divisione di Ostetricia e Ginecologia

Anestesia e Rianimazione

Divisione di Medicina

Indicare le tipologie formative con le quali si ritiene di dover sviluppare i progetti formativi e i destinatari

della formazione.

Tipologia Destinatari
formativa

Corso teorico-pratico a >  medici

1)ll piede diabetico: dalla O » infermieri

prevenzione al trattamento

a Chirurgia, Medicina, Diabetologia
Formazione Date 10/4/2012 — 17/4/2012
residenziale Docente Dottor Aste O
a

2) Profilassi antibiotica e terapia

antibiotica empirica in Chirurgia Medici, infermieri

Docenti Dottor Aste, Dottoressa Piu, Ortopedia, Chirurgia, Ginecologia,

Dottoressa Masala, Dottoressa Anestesia e Rianimazione

Pagliara, Dottoressa Cabitzosu

date 22.4.2013 — 11.6.2013-

11.9.2013

3) “Corso di aggiornamento

sull’attivita di prelievo e trapianti Medici, Infermieri, Tecnici

d'organo” date 8.3.2013,

19.3.2013,19.4.2013

Docenti Sollai, Argiolas,

Nonnis,Giustolisi,Zorcolo, Littera,

Melis, Mura, Locci
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Allegare documento Piano Annuale Formativo Specifico del proprio Dipartimento/Distretto/Struttura,

con descrizione delle singole proposte formative.
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Dipartimento/Struttura ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
proponente

Inserire nello spazio sottostante una breve relazione contenente gli elementi elencati:

> Da quali bisogni, problemi o criticita scaturisce il Piano della Formazione Specifica?
Carenza dei protocolli nella gestione del paziente protesizzato, traumatizzato e infetto

» Con quali strumenti sono stati raccolti?

Questionario distribuito al personale medico e infermieristico

> Quali sono le motivazioni che sostengono ['utilita delle proposte contenute nel Piano della
Formazione Specifica?

Applicazione pratica della attivita ospedaliera tale da migliorare significativamente i risultati

clinici.

> Quali sono gli obiettivi aziendali/dipartimentali/di unita operativa a cui le azioni formative si
riferiscono?

Definire i protocolli/linee guida per ridurre le complicanze e ottimizzare il lavoro.

» Quali sono i risultati attesi dalle azioni formative?

Il pia importante é il miglioramento dei risultati clinici ottenuti grazie alla applicazione delle piu
moderne metodologie tecnico-chirurgiche.

Indicare i Servizi coinvolti nel Piano della Formazione Specifica:
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» U.O.S. di Sala Operatoria

Struttura complessa di Ortopedia e Traumatologia

Indicare le tipologie formative con le quali si ritiene di dover sviluppare i progetti formativi e i destinatari
della formazione.

Tipologia Destinatari
formativa
Corso teorico-pratico O » medici
1 )Le infezioni in ortopedia O » infermieri
a » fisioterapisti
Formazione
residenziale O | della sala operatoria e dell'ortopedia
O » medici infermieri fisioterapisti
2) Protesi d'anca e ginocchio: dell'ortopedia
indicazioni, tecnica chirurgica,
protocolli di assistenza pre-post
operatoria, rieducazione motoria
docente Dottor Aste
date da definirsi
O
Formazione sul O >
campo
>
| >
>
Stage di osteosintesi con llizarov »
presso ['Ospedale di Lecco — Dottor >
Formazione fuori
sede Aste Maggio 2012 O ) 4
>
>
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Allegare documento Piano Annuale Formativo Specifico del proprio Dipartimento/Distretto/Struttura,

con descrizione delle singole proposte formative.
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Progetto Formazione del DdS

1. Contesto

Il presente progetto formativo del DdS e stato elaborato sulla base di quanto e stato
fatto negli anni precedenti, sulla base di un forte sollecito da parte dal Comitato del DdS,
per dare l'opportunita a tutti gli operatori sanitari del DdS, nessuno escluso, di seguire un
percorso formativo confacente con le attivita svolte e di raggiungere, nel contempo, un
certo numero di crediti formativi ECM senza peraltro interferire con le attivita di istituto. Il
progetto Formazione nasce dalle esigenze di seguito riportate.

A. Esigenze generali: Dipartimento

ORwh =

Nell'anno 2008, I'Azienda si € dotata di un nuovo assetto organizzativo che, nello
specifico, prevede la istituzione dei dipartimenti.

Il Dipartimento dei Servizi (DdS), collocato all'interno del Presidio Ospedaliero "N.
Signora di Bonaria" della ASL 6, & un dipartimento di tipo strutturale con funzioni di
produzione di servizi sanitari. Considerata I'attuale evoluzione delle pratiche
cliniche, frutto di un crescente grado di approfondimento delle conoscenze e di
frammentazione delle competenze e di progressiva esaltazione delle
specializzazioni, il DdS tende a promuovere un progressivo aumento del livello di
aggregazione dipartimentale e interdipartimentale, allo scopo di fornire risposte
adeguate ai problemi di salute valorizzando gli approcci multidisciplinari e
polifunzionali.

Per quanto si evince da questi riferimenti, gli assetti del DdS mirano al
perseguimento di una buona pratica clinico-diagnostica (efficacia clinica)
sviluppando ed esaltando l'appropriatezza delle azioni sanitarie che, in modo
diretto, ottimizzano il processo assistenziale e che, nel contempo, razionalizzano il
controllo del processo di consumo delle risorse (efficienza clinica).

Allinterno del DdS opera un nucleo del Servizio delle Professioni Sanitarie, di
recente istituzione, gestito dalla posizione organizzativa dedicata al DdS. Tale
nucleo garantisce l'operativita dei processi necessari al DdS che richiedono
professionalita e competenze di riferimento dello stesso Servizio: &€ necessario
operare nella direzione che produce una efficace integrazione tra il DdS, con i suoi
Servizi afferenti, ed il Servizio delle Professioni Sanitarie.

In sintesi le esigenze che il presente progetto formativo intende soddisfare in
riferimento a quelle scaturite dall’attuale assetto organizzativo dipartimentale, sono
le seguenti:

Aggregazione/integrazione dipartimentale.

Percorsi e soluzioni comuni e condivise.

Buona pratica clinico-diagnostica (efficacia clinica).

Razionalizzazione del processo di consumo (efficienza clinica).

Raggiungimento obiettivi strategici (efficienza manageriale).

Esigenze generali: ECM

L’attuale normativa regionale e nazionale in materia di ECM, impone agli
operatori sanitari di raggiungere un numero di crediti ECM.

Risulta pertanto obbligatorio, al Governo aziendale, offrire a tutti gli
operatori sanitari, l'opportunita di formazione, di aggiornamento e di
addestramento e, nel contempo, I'opportunita di raggiungere un numero di
crediti ECM come previsto dalla normativa.

. Esigenze particolari: contesto.

I DdS é costituito dall’'aggregazione di 4 strutture complesse e da una
struttura semplice dipartimentale.



L’organizzazione del lavoro di ciascun servizio afferente al Dipartimento, si
base sull'espletamento di due turni giornalieri (mattutino, serale) con le
pronte disponibilita notturne e festive, ad eccezione del Pronto Soccorso
dove sono espletati tre turni giornalieri (mattutino, serale e notturno).

Gli eventi formativi devono, pertanto, trovare un loro spazio in un si fatto
contesto senza che rappresentino, al tempo stesso, una causa di
interferenza con le attivita quotidiane degli operatori e che sottraggano
risorse alla produttivita dei servizi.

. Esigenze particolari: criticita

Oltre alle esigenze di cui ai paragrafi A (integrazione dipartimentale), B
(formazione a tutti con ECM) e C (interferenze con attivita di istituto)

sono da annoverasi delle criticita di processo o derivate dalle attivita
quotidiane di ciascun servizio, le cui risoluzioni pongono le basi per I'avvio
di un miglioramento continuo. Tra queste sono da evidenziarsi le criticita di

seguito riportate e relative a ciascun servizio:

o Laboratorio: Laboratorio Unico Logico (LUL) e Sistema di Gestione

per la Qualita (SGQ). Appropriatezza della richiesta. Interpretazione

dei risultati di Laboratorio. Integrazione Laboratorio nel DdS.

Centro Trasfusionale: Appropriatezza nell’'uso clinico degli emo e
plasma derivati e nuove emergenze cliniche. Efficace Gestione delle

cellule staminali raccolte dal Cordone Ombelicale. Integrazione del

Centro Trasfusionale nel Dipartimento.

Radiologia: Appropriatezza della richiesta. Conoscenze in materia di
sicurezza nella pratica radiologica. Efficacia nella diagnostica Radiologica.
Integrazione radiologia nel DdS.

Pronto Soccorso: Attivita di filtro esercitato in modo omogeneo da tutti i
medici ed operatori. Audit clinici. Appropriatezza ed afficacia dell'azione
sanitaria. Integrazione del P.S. nel DdS.

Farmacia Ospedaliera: Approfondimento degli aspetti normativi e clinico-
farmacologici nella gestione del farmaco anche in materia di contenimento
della spesa. Appropriatezza della richiesta. Integrazione Farmacia nel DdS.

2. La Formazione

A. La Formazione Interna al DdS.

La Formazione interna, specifica per ciascun servizio afferente al DdS, ¢ lo

strumento efficace per soddisfare i requisiti contenuti nei paragrafi precedenti.

1.

Formazione specifica per ciascun Servizio.

Ogni singolo servizio del DdS, sulla base delle criticita riscontrate, propone ed
organizza degli eventi formativi interni, aventi una durata (totale) di circa 10-20
ore (per servizio) da ripartirsi, nel corso del 2011, in sedute di 3-4 ore
ciascuna. Le sedute, specifiche per Servizio ed a cura di ciascun Responsabile
di Servizio, saranno dedicate alla trattazione di tematiche specifiche a ciascun
servizio di cui al paragrafo D (criticita particolari). Seguira, pertanto, la proposta
a firma del Responsabile del Servizio di appartenenza ad eccezione del
Servizio Farmacia Ospedaliera che seguira un percorso alternativo. Per il
dettaglio relativo alla formazione specifica, si rimanda al paragrafo 3.

Eventi Formativi in comune a tutti i Servizi afferenti al DdS.

Cinque eventi saranno, invece, comuni a tutti i Servizi del DdS e finalizzati a
soddisfare le esigenze di aggregazione ed integrazione dipartimentale



(paragrafo A) e di appropriatezza delle pratiche cliniche e clinico-diagnostiche,
attraverso la trattazione di argomenti di interesse comune. Ciascuno dei cinque
argomenti in comune sara ripetuto in due edizioni per cui, gli operatori del DdS
potranno scegliere I'edizione che meglio si presta per non interferire con le
attivita istituzionali del Servizio. Orientativamente, gli operatori potranno essere
cosi suddivisi: operatori del Laboratorio ed Anatomia Patologica e parte degli
operatori del P.S, potranno seguire una prima edizione; la restante parte degli
operatori del P.S, quelli della Radiologia e del CT, una seconda edizione.
Naturalmente, per particolari esigenze ed in accordo del Responsabile del
Servizio, la ripartizione potra avvenire in modo diverso fermo restando il
principio di non interferire con le attivita istituzionali.

Gli argomenti comuni sono i seguenti:

2.1 Criticita riscontrate nella Gestione dei casi clinici in P.S. derivate dalla
cooperazione dei Servizi del DdS

n. 2 edizioni nelle date: Aprile 2013 nei giomi 9 e 10 dalle ore 14 alle ore
18. Sede: sala riunioni della Direzione Sanitaria. La prima edizione & rivolta
agli operatori del Laboratorio e Anatomia patologica ed a parte degii
operatori del P.S; la seconda ¢ rivolta alla Radiologia, Centro Trasfusionale
ed alla restante parte degli operatori del P.S. Gli operatori della Farmacia
Ospedaliera si distribuiranno, a loro scelta, nelle due edizioni.

Relatori:
Dr.ssa M. Annunziata Baldussi (dalle ore 14 alle ore 18).

L’obiettivo dell’'evento € quello di sensibilizzare gli operatori del DdS - e di tutti i
servizi coinvolti — a produrre azioni congiunte e coordinate necessarie ad
ottenere una migliore ed efficace pratica clinica e clinico-diagnostica in materia
di Urgenze ed Emergenze in P.S.

Tutti i relatori effettueranno la propria esposizione in orario di Servizio.
Il tutoraggio sara svolto dalla Sig.ra Sandra Cara che supportera I'evento.

2.2, Marcatori tumorali: appropriatezza prescrittiva e adeguata
interpretazione dei risuitati di laboratorio.

N. 2 edizioni nelle date: Maggio 2013 nei giomi 7 dalle 9,00 alle 13.00 ¢ 8
Maggio dalle ore 15 alle ore 19 Sede: CIM Sanluri. La prima edizione &
rivolta agli operatori Clinici delle unita operative del P.O. San Gavino, la
seconda edizione & rivolta agli operatori del Laboratorio e Anatomia
patologica, del P.S, della Radiologia, del Centro Trasfusionale e della
Farmacia Ospedaliera. Vedasi scheda dr.ssa Gramignano

Relatori:

Dr. Francesco Ronchi
Dr.ssa Stefania Caria
Dr.ssa Giulia Gramignano
Dr. Paolo Camboni

L'obiettivo dell'evento € quello di sensibilizzare gli operatori interessati ad una
appropriatezza della richiesta ed a una giusta interpretazione dei risultati di
Laboratorio in funzione dei parametri classici (intervalli di Riferimento) e,
soprattutto, in funzione di nuovi parametri (Differenze Critiche, Indice di
Individualita).



Tutti i relatori effettueranno la propria esposizione in orario di Servizio.

Il Tutoraggio sara svolto dalla dr.ssa Giuliana Scocco che supportera I'evento
in orario di servizio.

Si vedano le schede allegate specifiche per I'evento in questione.
2.3 Endoscopia Virtuale

N. 2 edizioni nelle date: Giugno 2013 nei giorni 4 e 5, dalle ore 14 alle ore
18. Sede: sala riunioni della Direzione Sanitaria. La prima edizione é rivolta
agli operatori del Laboratorio e Anatomia patologica ed a parte degli
operatori del P.S; la seconda é rivolta alla Radiologia, Centro Trasfusionale
ed alla restante parte degli operatori del P.S. Gli operatori della Farmacia
Ospedaliera si distribuiranno, a loro scelta, nelle due edizioni.

Relatori: Dr. Umberto Scarinci (dalle ore 14 alle 18)

L'obiettivo dell’evento & quello di informare gli operatori del DdS alle azioni
sanitarie necessarie ad una buona pratica clinica e clinico-diagnostica in
materia di una patologia tumorale come quella dei tumori del colon attraverso
I'impiego di una poco invasiva indagine diagnostica rappresentata dalla
endoscopia virtuale.

Tutti i relatori effettueranno la propria esposizione in orario di Servizio.

Supportera I'evento per il tutoraggio il Sig. Augusto Cancedda (Radiologia) in
orario di servizio.

2.4 Raccolta Cellule Staminali da Cordone Ombelicale: Stato dell’arte
e nuovi sviluppi

N. 2 Edizioni nelle date: 24, 25 Settembre 2013, dalle ore 14 alle ore 18.
Sede: sala riunioni della Direzione Sanitaria. La prima edizione € rivolta agli
operatori del Laboratorio e Anatomia patologica ed a parte degli operatori
del P.S; la seconda é rivolta alla Radiologia, Centro Trasfusionale ed alla
restante parte degli operatori del P.S. Gli operatori della Farmacia
Ospedaliera si distribuiranno, a loro scelta, nelle due edizioni.

Relatori:
Dr. lvan Schirru (dalle ore 14 alle 18)

L’obiettivo dell’evento & quello di informare e sensibilizzare gli operatori del
DdS alle azioni sanitarie necessarie ad una buona pratica clinica e clinico-
diagnostica in materia di raccolta e conservazione ed utilizzo delle cellule
staminali da cordone ombelicale.

Tutti i relatori effettueranno la propria esposizione in orario di Servizio.

Supportera l'evento per il tutoraggio la D.ssa Isabella Atzeni in orario di
servizio.

2.5 Efficacia ed Efficienza di un modello organizzativo sanitario utile alla
Regione Sardegna.

N. 2 edizioni nelle date: Ottobre 2013 nei giorni 29 e 30 dalle ore 14 alle ore
18. Sede: sala riunioni della Direzione Sanitaria. La prima edizione é rivolta
agli operatori del Laboratorio e Anatomia patologica ed a parte degli



operatori del P.S; la seconda ¢ rivolta alla Radiologia, Centro Trasfusionale
ed alla restante parte degli operatori del P.S. Gli operatori della Farmacia
Ospedaliera si distribuiranno, a loro scelta, nelle due edizioni.

Relatori:
Dr. Giuseppe Sechi (Direzione Sanitaria)

L'obiettivo dell'evento & quello di rendere partecipi gli operatori del DdS alla
elaborazione di un modello organizzativo sanitario utile per la Sardegna e per
la nostra Azienda in materia di efficacia ed efficienza.

La dr.ssa Giuliana Scrocco (Laboratorio) supportera I'evento per il tutoraggio,
in orario di servizio.

2.6. Contenimento della spesa farmaceutica: Azioni intraprese e nuove
strategie

N. 2 edizioni nelle date: Novembre 2013 nei giorni 26 e 27, dalle ore 14 alle
ore 18. Sede: sala riunioni della Direzione Sanitaria. La prima edizione &
rivolta agli operatori del Laboratorio e Anatomia patologica ed a parte degli
operatori del P.S; la seconda ¢ rivolta alla Radiologia, Centro Trasfusionale
ed alla restante parte degli operatori del P.S. Gli operatori della Farmacia
Ospedaliera si distribuiranno, a loro scelta, nelle due edizioni.

Relatori:
Dr.ssa Silvia Boi

L'obiettivo dell'evento € quello di sensibilizzare gli operatori del DdS ad una
efficace gestione delle attivita correlate alla spesa Farmaceutica in modo da
perseguirne il contenimento, anche attraverso nuove strategie.

Tutti i relatori effettueranno la propria esposizione in orario di Servizio.

Il tutoraggio sara svolto dalla dr.ssa Floris Regina (Farmacia Ospedaliera) che
supportera I'evento in orario di servizio..

2.7 Reazioni avverse da Farmaci

N. 2 edizioni nelle date: Dicembre 2013 nei giorni 10 e 11, dalle ore 14 alle
ore 18. Sede: sala riunioni della Direzione Sanitaria. La prima edizione &
rivolta agli operatori del Laboratorio e Anatomia patologica ed a parte degli
operatori del P.S; la seconda é rivolta alla Radiologia, Centro Trasfusionale
ed alla restante parte degli operatori del P.S. Gli operatori della Farmacia
Ospedaliera si distribuiranno, a loro scelta, nelle due edizioni.

Relatori:

Dr.ssa M. Annuziata Baldussi (Pronto Soccorso): Gestione Clinica delle reazioni
avverse da Farmaci. (dalle ore 14 alle ore 16).

Dr.ssa Isabella Atzeni: Inquadramento Diagnostico (dalle ore 16 alle ore 18)

L’obiettivo dell’evento & quello di sensibilizzare gli operatori del DdS ad una gestione
integrata che consenta una diagnosi precisa a cui far seguire azioni cliniche efficaci.

Tutti i relatori effettueranno la propria esposizione in orario di Servizio.

[l tutoraggio sara svolto dalla Sig.ra Sandra Cara che supportera I'evento in orario di
servizio.



L'obiettivo generico dell'intero progetto formativo € anche quello di garantire
(ovvero offrire I'opportunita) a ciascun operatore sanitario del DdS, nessuno
escluso, di maturare un numero di crediti ECM adeguato rispetto a quelli indicati
dalla normativa in vigore e, nel contempo, di seguire un percorso formativo non
solo specifico ed appropriato rispetto alle esigenze individuali e del reparto
(criticita di processo), ma anche tale da sottrarre, il meno possibile, risorse
all'attivita lavorativa quotidiana: il percorso formativo, organizzato da ciascun
servizio sulla base delle specifiche criticita, ritagliera il proprio spazio in modo da
non interferire con I'organizzazione (turni) e la vita lavorativa dei servizi stessi.

L’obiettivo specifico dell'intero percorso formativo € quello di sensibilizzare tutti gli
operatori del DdS ad una azione congiunta, mirata, efficace ed appropriata in
modo da raggiungere una omogeneita dell’azione sanitaria superando la
frammentarieta.

La formazione interna risulta particolarmente efficace quando tratti di argomenti
riguardanti I'attivita quotidiana che va dalle singole problematiche lavorative ai
problemi relazionali che, spesso, sono quelli che attanagliano, come una morsa, la
crescita ed il miglioramento del reparto. Senza peraltro trascurare i benefici
apportati dagli eventi formativi interni dovuti al fatto che tutti gli operatori di ciascun
servizio (laureati e non) saranno investiti e coinvolti nella conduzione degli eventi
0, quanto meno, nella organizzazione degli stessi.

Il Responsabile scientifico per i sette eventi in comune & il Dr. Antonio Farci (Direttore
Sanitario ASL Sanluri.

Impegno di spesa (per i sette eventi in comune, ciascuno di tre edizioni) & di € 433,44 per i
relatori che esporranno in orario di servizio, e di 108,36 € per il tutoraggio (una ora ad
evento al di fuori dell’'orario di Servizio per tre edizioni). Totale: 541,8 Euro.

L’intero progetto formativo & destinato a tutto il personale del DdS (Medici, Biologi,
Farmacisti, Tecnici sanitari, Infermieri, OSS).

Seguiranno i progetti formativi di cui al paragrafo A. punto 1 rivolti ai soli operatori dei
servizi che proporranno I'evento formativo (percorso formativo specifico per ciascun
Servizio).

Il Direttore del DS

Dr. Francesco Ronchi

3. Percorsi Interni per ciascun Servizio (formazione specifica).

Ciascun Servizio ha elaborato un proprio percorso formativo sulla base delle esigenze
particolari evidenziate e delle carenze professionali dimostrate in un’ottica di
miglioramento continuo.

Questo tipo di percorso formativo risulta particolarmente efficace quando tratti di
argomenti riguardanti ['attivita quotidiana che vanno dalle singole problematiche lavorative
ai problemi relazionali che, spesso, sono quelli che attanagliano, come una morsa, la
crescita ed il miglioramento del reparto. Senza peraltro trascurare i benefici apportati dagli
eventi formativi interni dovuti al fatto che tutti gli operatori di ciascun servizio (laureati e



. non) saranno investiti e coinvolti nella conduzione degli eventi o, quanto meno, nella
organizzazione degli stessi.

Per tutti i servizi gli obiettivi generici del percorso formativo specifico, oltre che a migliorare
i rapporti relazionali e maturare un certo numero di crediti ECM, saranno quelli legati ad un
miglioramento continuo prodotto da un maggior affinamento o perfezionamento dell’attivita
clinica e clinico-diagnostica e da una unita di intenti nell’azione sanitaria rivolta alla
gestione del paziente e della patologia.

3.1 Laboratorio

o Stato dell’arte sulla Variabilita Analitica, Biologica e nuovi parametri utili alla
giusta interpretazione dei dati di Laboratorio: 16 Aprile 2013, dalle ore 14 alle
18, presso sala Direzione Sanitaria Ospedale. Relatore: dr.ssa Stefania Caria

Obiettivo: In previsione della visita ispettiva per la certificazione di Qualita il
Laboratorio deve affinare le conoscenze sulla metodologia da applicarsi per
ottenere un risultato analitico piu vicino al valore reale (di qualita). |l Laboratorio
deve, inoltre, sapersi valutare in termini di imprecisione ed inaccuratezza al fine di
produrre un miglioramento continuo. Tutto cid rappresenta lo spunto per indirizzare
il clinico ad una giusta interpretazione dei risultati di Laboratorio.

e Corso teorico pratico rivolto alla interpretazione diagnostica degli istogrammi
ematologici: 21 Maggio 2013, ore 14-18 presso la sala Direzione Sanitaria
dell'Ospedale. relatore dr. Pietro Porcu.

Obiettivo: Le nuove tecnologie presenti in Laboratorio offrono la possibilita di un
affinamento diagnostico riguardante molte patologie ematologiche. Le nuove
tecnologie traducono i segnali del campione ematico in istogrammi: la corretta
interpretazione degli stessi produce una maggiore efficacia diagnostica.

e Diagnosi della Componente Monoclonale: 18 Giugno 2013 ore 14-18 presso sala
Direzione Sanitaria. Relatore: dr.ssa Giovanna Demuro.

Obiettivo: Le gammapatie risultano in costante aumento (anche per effetto di un
affinamento diagnostico): & necessario saperle prontamente individuare e
soprattutto riuscire a selezionare quelle con un decorso maligno (mieloma).

o Sistema Eucast: Stato dell’arte. 11 Settembre 2013, ore 14-18, presso sala
Direzione Sanitaria. Relatore: dr.ssa Masala Laura.

Obiettivo: La necessita di ben interpretare I'antibiogramma deriva dalla esigenza di
combattere le resistenze e multi resistenze microbiche e dall'applicazione delle
nuove regole approvate, di recente, dalla comunita scientifica Europea.

e Riesame della Direzione. Stato dell’arte del Sistema Gestionale Qualita in
Laboratorio: 10 Ottobre 2013, ore 14-18, presso sala Direzione Sanitaria.
Relatore: Dr. Francesco Ronchi

Obiettivo: Il Riesame della Direzione € uno strumento che permette di riassumere le
criticita e non-conformita (elementi in ingresso) dell’attivita del Laboratorio al fine di
trovare soluzioni condivise finalizzate alla risoluzione delle problematiche. Le
soluzioni trovate sono tradotte in obiettivi (elementi in uscita) che ciascun operatore
€ chiamato a conseguire.



e Nuovi farmaci anticoaugulanti: indicazioni e limiti: 3 Dicembre 2013, ore 14-18
presso sala Direzione Sanitaria. Relatore: dr. Isu Giuseppe.

| nuovi farmaci anticoaugulanti possono aprire una nuova epoca per il paziente e, in
particolare, per la sua gestione: insieme a molte luci permangono per6 alcune
ombre (indicazioni, controlli laboratoristici, antidoti per sovradosaggio).

Obiettivi dellintero corso: Affinamento diagnostico, Consapevolezza clinica, Unita di intenti
nell'azione di tutti gli operatori del Laboratorio, miglioramento nei rapporti di relazione.
Risoluzione delle criticita gestionali e professionali miranti al miglioramento in continuo.

Il Responsabile scientifico per i sei eventi specifici € il Dr.ssa Canavero Mariella (CT).
[l tutoraggio & svolto dalla dr.ssa Scrocco Giuliana per una ora a seduta (totale 6 ore)

Impegno di spesa per i sei eventi specifici, da addebitare al solo Laboratorio, & di € (5,16 x
24 ore) = 123,84 per i relatori che esporranno in orario di servizio, e di (5,16 x 6 ore) =
30,96 € per il tutoraggio (una ora ad evento in orario di Servizio). Totale: 154,8 Euro.

L’intero progetto formativo €& destinato a tutto il personale del Laboratorio (Medici, Biologi,
Tecnici sanitari, Infermieri, OSS).

Dr. Francesco Ronchi

3.2 Pronto Soccorso e 118 (corso interno specifico)

La formazione del personale operante nel Servizio di Pronto Soccorso e nel S.E.T
118, rispondendo all’esigenza di un miglioramento continuo della qualita, si pone
come obiettivo primario 'omogeneita formativa, essenziale per poter raggiungere una
omogeneita gestionale e, quindi, superare la deleteria frammentarieta delle cure
causa non soltanto di ritardi nella gestione della fase diagnostico-terapeutica ma,
anche, di dispendio di energie umane ed economiche.

Nasce cosi il progetto di analizzare i percorsi diagnostico-terapeutici differenziati per
tipologia di paziente o/e per tipo di affezione, tenendo conto non soltanto delle
evidenze scientifiche ma anche delle peculiarita del contesto socio-ambientale di cui
il Servizio di Pronto Soccorso con il S.E.T. 118, sono parte integrante. In sintesi si
devono porre le basi per la ridefinizione dei percorsi clinico-organizzativi,
contestualizzati alla realta in cui si opera.

Gli operatori del Pronto Soccorso e del S.E.T. 118 (Medici ed Infermieri)
presenteranno “Casi Clinici”’ o particolari situazioni che hanno mostrato delle
criticita in fase di gestione, al fine di sensibilizzare gli auditori ad una revisione critica
dei PDT, linee guida, protocolli al fine di migliorarmne [I'efficacia attraverso una
contestualizzazione.



Si terranno 9 incontri della durata di 4 ore (per ciascuno dei quali sono previste 2
edizioni cosi da consentire a tutti gli operatori di poter partecipare senza interferire
con ['attivita istituzionale), nel corso dei quali si discuteranno i seguenti argomenti:

1. Gestione Sincope in P.S. alla luce delle attuali Linee Guida.
16 — 17 Aprile 2013 dalle ore 14 alle ore 18 c/o sala riunioni Direzione
Sanitaria del P.O. Relatore: Dr. Schirru
L'obiettivo del corso & quello di discutere le nuove Linee Guida rigardanti la
Sincope per poterle adattare alla realta lavorativa del P.S.

2. LaBPCO in P.S. secondo programma Mondiale GLOBAL
21 -22 Maggio 2013 dalle ore 14 alle ore 18 c/o sala riunioni Direzione
Sanitaria del P.O. Relatore: Dr Amoresano
L’obiettivo del corso & quello di discutere il programma GLOBAL riguardante la
BPCO al fine di migliorarne I'efficacia considerando il contesto in cui si lavora.

3. Il triage pediatrico
18 — 19 Giugno 2013 dalle ore 14 alle ore 18 c/o sala riunioni Direzione
Sanitaria del P.O. Relatore: Sig. Russo Roberto.
Gli accessi in P.S. da parte dei bambini risultano in aumento anche per
I'implementazione del reparto di neonatologia/pediatria che ha determinato un
incremento dell'offerta. L'obiettivo € quello di tracciare delle Linee Guida
affinché tutti gli operatori del P.S. possano uniformarsi nella valutazione clinica
del piccolo paziente.

4. |l Triage geriatrico
17 — 18 Settembre 2013 dalle ore 14 alle ore 18 c/o sala riunioni Direzione
Sanitaria del P.O. Relatore: Sig.ra Sandra Cara
L'aumento della vita media porta, inevitabilmente, ad un incremento degli
accessi in P.S. da parte dei pazienti geriatrici. L'obiettivo & quello di tracciare
delle Linee Guida affinché tutti gli operatori del P.S. possano uniformarsi per
una valutazione unitaria del paziente geriatrico.

5. Sedoanalgesia in P.S: il dolore & un parametro vitale?
22 — 23 Ottobre 2013 dalle ore 14 alle ore 18 c/o sala riunioni Direzione
Sanitaria del P.O. Relatore: dr.ssa Tina Baidussi.
| parametri vitali, classicamente considerati, sono quelli che interessano gli
organi nobili o/e quelli piu direttamente connessi con le funzioni vitali: Il dolore
pud essere considerato fra i parametri vitali in quanto, a seconda della sua
intensita, pud, di riflesso, interferire sulla funzionalita degli stessi organi nobili e
delle funzionalita vitali. L’'obiettivo &€ quello di tracciare delle Linee Guida
affinché tutti gli operatori del P.S. possano uniformarsi per una giusta
valutazione ed un corretto intervento terapeutico (sedo analgesia)
riguardante il paziente che manifesta il dolore.



-
-

Obiettivi dell'intero corso: Affinamento diagnostico, Consapevolezza clinica, Unita di intenti
nell'azione di tutti gli operatori del P.S, miglioramento nei rapporti di relazione. Risoluzione
delle criticita gestionali e professionali miranti al miglioramento in continuo.

Tutor degli eventi sara la Sig.ra Sandra Cara Coordinatrice del SPS in Pronto Soccorso,
che impegnera 1 ora ad evento per due edizioni in orario di servizio (Costo: 47,28 euro)

| relatori (in orario di servizio) avranno un costo di (5 eventi x 2 edizioni x 4 ore x 5.16
euro) = 206,4. Totale 263,68 (da addebitarsi al solo Pronto Soccorso)

Responsabile Scientifico la Dr. Francesco Ronchi

Responsabile del corso: Dr.ssa Tina Baldussi

Il corso € rivolto a medici, infermieri, OSS.

3.3 Corso di Formazione Specifico Servizio Radiologia

e Tumori della Mammella
6 Maggio 2013, ore 14-18 c/o sala riunioni Direzione Sanitaria
Relatore: Dr. ssa Manuela Moi

Tumori della Mammella: ¢ da tempo che la Radiologia ha istituito lo screening per la
prevenzione del tumore mammario. Risulta necessario elaborare un percorso che riunisca
diversi punti di vista: radiologia diagnostica, radiologia interventistica, diagnosi anatomia
patologica e terapia oncologica.

e Displasia dell’Anca
3 Giugno 2013 ore 14-18 c/o sala riunioni Direzione Sanitaria
Relatore: Dr. Francesco Antonioli

Displasia dell'anca. L'istituzione della Neonatologia pone delle esigenze diagnostiche
particolari, legate, in questo caso, alla diagnosi per immagini della displasia dell'anca per
cui & necessario un affinamento diagnostico.

e Tumori del Colon
23 Settembre 2013 ore 14-18 c/o sala riunioni Direzione Sanitaria
Relatore: Dr. Eriberto Piu

Carcinoma del Colon. Sono messe a confronto le metodologie usate nella nostra Azienda
per la diagnosi di carcinoma del colon per le quali si definira la sensibilita e la specificita,
tenendo conto delle esigenze del medico oncologo.

e RM: Operativita e applicazioni presso il Servizio Radiologia del Dipartimento
dei Servizi
21 Ottobre 2013 ore 14-18 c/o sala riunioni Direzione Sanitaria
Relatore: Dr. Umberto Scarinci

La Istituzione della RMN presso il Servizio di Radiologia pone delle questioni legate
alla operativita tecnica, necessaria al buon funzionamento del sistema, e questioni
legate all’appropriatezza della richiesta



o Specificita diagnostica della indagine ecografica
25 Novembre 2013 ore 14-18 c/o sala riunioni Direzione Sanitaria
Relatore: Dr. Gian Franco Putzu

Una richiesta appropriata & conseguenza della specificitd diagnostica della
metodologia utilizzata: si analizzeranno limiti e vantaggi della metodica ecografica.

Obiettivi dell'intero corso: Affinamento diagnostico, Consapevolezza clinica, Unita di intenti
nell'azione di tutti gli operatori della Radiologia, miglioramento nei rapporti di relazione.

Il Responsabile scientifico per i 5 eventi & il Dr. Francesco Ronchi.
Il Responsabile del corso & il Dr. Umberto Scarinci.

Tutor degli eventi sara il Sig.ra Augusto Cancedda (Coordinatore Tecnico) che
impegnera 1 ora ad evento in orario di servizio (Costo: 25,8 euro)

| relatori (in orario di servizio) avranno un costo di (5 eventi x 4 ore x 5.16 euro) = 103,2.
Totale 129 (da addebitarsi alla sola Radiologia)

L'intero progetto formativo & destinato a tutto il personale della Radiologia (Medici, Tecnici
sanitari, Infermieri, OSS).

3.4 PROGRAMMA SCIENTIFICO CORSO INTERNO CENTRO TRASFUSIONALE (ST)
2013

Il corso ¢ riservato ai componenti della S.T. e si rivolge al personale Dirigente, Tecnici ed
Infermieri del ruolo sanitario..

FINALITA’ DEL PROGETTO

L’attuale modello organizzativo delle Strutture Trasfusionali, ormai superato, non & piu adattabile
ai criteri di qualit, certificazione e accreditamento richiesti dalle normative nozionale ed europee.
Una maggiore standardizzazione nella lavorazione del prodotto sangue e 1’adozione di procedure
uniformi sul territorio regionale sono finalizzate ad un miglioramento della qualita totale.

Lo scopo del corso di formazione ¢ quello di tendere al miglioramento della qualita e della
sicurezza di tutte le prestazioni trasfusionale , dalla raccolta del sangue, in qualunque posto sia
effettuata, ospedale o Unita di raccolta gestita da un’associazione di volontariato, alla produzione e
Qualificazione degli emocomponenti, garantendo in tutti i percorsi le migliori pratiche.

15.04.2013 | Sistemi di Gestione di Qualita

orel4-18 | Relatore dott. 1. Schirru (ore 14-18)

Obiettivo specifico: standardizzazione delle procedure e ricerca al miglioramento continuo
attraverso I’impostazione di un Sistema gestionale di Qualita secondo la Norma UNI EN ISO
9001:2008

29.04.2013 | Problematiche relative alle donazioni: principi fondamentali
orel4-16 | Relatore dott.ssa M. Canavero (ore 14-16)




orel6-18 | Problematiche relative alle donazioni: L’informatizzazione
Relatore dott. I. Schirru (ore 16-18)
Obiettivo specifico: Un buon sistema informatico rappresenta un utile strumento per tenere
sotto controllo le criticita in materia di donazione
Obiettivo specifico: Raggiungere una unita di intenti di tutti gli operatori coinvolti
attraverso un esame delle problematiche riscontrate in materia di donazioni

13.05.2013 | Criteri di idoneita alla donazione del sangue: La responsabilita del personale
medico e infermieristico

orel4-16 |Relatore dott.ssa I. Atzeni (ore 14-16)

orel6-18 | Criteri di idoneita alla donazione del sangue: La responsabilita medico legale
Relatore dott.ssa S.Valveri(ore 16-18)
Obiettivo specifico: Unita di intenti e di procedure in rapporto ai requisiti di idoneita alla
donazione considerando le responsabilitd medico legali e del personale coinvolto.

27.05.2013 | Malattie emotrasmesse: Elementi di epidemiologia e prevenzione delle malattie
trasmissibili con la trasfusione

orel4-16 |Relatore dott.ssa S.Valveri,(ore 14-16)

orel6-18 | Malattie emotrasmesse: Informazione post donazione
Relatore Sig. L. Spanu (ore 16-18)
Obiettivo Specifico: Review sulla malattia emotrasmesse in modo da dare una giusta
informazione al paziente ricevente

10.06.2013 | Manutenzione Locali e Logistica e attivita in sala prelievi: Pulizia dei locali, Igiene
ambientale e smaltimento dei rifiuti speciali prodotti in occasione della donazione.

orel4-16 |Relatore Sig.ra A.M. Dessi (ore 14-16)
Manutenzione Locali e Logistica e attivita in sala prelievi: Procedure e normative
di riferimento per la identificazione e rintracciabilita delle unita di sangue ed
emocomponenti

orel6-18 Relatore dott. I. Schirru (ore 16-18)
Obiettivo specifico: unita di intenti e procedurale sulla manutenzione locali e attivita di
prelievo: utili all’accreditamento della struttura trasfusionale

24.06.2013 | Procedure Aferetiche: Principi di aferesi produttiva

orel4-16 |Relatore dott.ssa S.Valveri,(ore 14-16)

orel6-18 | Procedure Aferetiche: Eventi avversi della donazione in aferesi

Relatore (ore 16-18) dott.ssa M. Canavero

Obiettivo specifico: Unita di intenti e procedurale in materia di Aferesi.

[TUTOR dott.ssa Isabella Atzeni: 1 ora per evento in orario di servizio

Responsabile Scientifico: Dott. Francesco Ronchi




- Costi Relatori (in orario di servizio) = 123,84 Euro

Costo Tutoraggio: 30.96 Euro
Costo totale: 154,8 Euro (da addebitare al Centro Trasfusionale)

Francesco Ronchi



