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0 AsLSanluri Direzione Amministrativa
Servizio Provveditorato

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO
SERVIZIO DI PULIZIA E SANIFICAZIONE DEI PRESIDI
FACENTI CAPO ALLA ASL 6 SANLURI PER ANNI TRE

GLOSSARIO

PULIZIA: rimozione meccanica di sporco polveri e materiaiganico da superfici ed oggetti,
eseguita con acqua (ad umido) con/o senza deterg@@OPO: ridurre la carica microbica con
riduzione meccanica dello sporco.

SANIFICAZIONE: rimozione meccanica dello sporco, eseguita conaequletergent&SCOPO:
ottenere una piu facile rimozione dello sporcomiendo a sostanze detergenti.

DETERGENTI: sono sostanze chimiche che aumentano l'azione igamte dellacqua
modificando le forze di tensione superficiale edfi@ndo 'allontanamento dello sporco.
DISINFEZIONE: riduzione chimica della carica microbica da superid oggetti, che si ottiene
facendo seguire alla sanificazione I'utilizzo dsidfettanti. SCOPO: ottenere e mantenere nel
tempo un certo grado di decontaminazione su oggetiperfici.

DISINFETTANTI : composti chimici ad azione antimicrobica che cwolo il numero di forme
vegetative patogene presenti su oggetti e superfici

Art. 1 - OGGETTO DELL'APPALTO E VALORE

Il presente Capitolato disciplina I'appalto di @idi, sanificazione e disinfezione ambientale gilena e
periodica dei locali dei Presidio aziendali, ivingoresi quelli del Presidio Ospedaliero di San Gaua
effettuarsi sotto l'osservanza delle norme di degiportate e di quelle di igiene e sanita vigémtinateria,
con la piena assunzione di responsabilita suitatuda parte dell’esecutore e sulle incombenzéiayesi e
tecniche in ordine all'esecuzione dei servizi.

La gara, come appresso indicato, e articolaeRE separatlotti. L’Azienda potra richiedere, in relazione a
sopravvenute necessita, I'estensione, per ognbkingtto, del servizio entro il limite massimo ded%
della superficie gia affidata e I'impresa aggiutice dovra eseguire gli ulteriori servizi richiestle
medesime condizioni senza sollevare alcuna ecoezbriguardo o pretendere indennita di sorta. ieAda
si riserva la facolta di modificare I'entita deBeperfici, qualora, per sopravvenute esigenzeesfichi la
necessita di:

1. estendere i servizi anche a locali e/o areecnatemplati nel capitolato,

2. aumentare le aree e/o le superfici,

3. diminuire le aree e/o le superfici (per chiusdiratrutture),

4. variare la destinazione d'uso dei locali, consgguente variazione della tipologia,

5. revocare temporaneamente o definitivamentevizén locali e/o aree.

L’estensione o la riduzione del servizio sarannmwoicate all'impresa con congruo anticipo sullaadat

prefissata. Ove la riduzione del servizio sia dispger una superficie superiore al 30% della cesgia
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area in appalto, I'impresa potra avvalersi delleofe di recesso da esercitarsi entro e non oldrgiérni
precedenti la data prefissata per la riduzione siede

LE SUPERFICI : da intendersi meramente indicative al fine delespntazione dell'offerta tecnica ed
Economica. Il calcolo delle superfici dei tre lptli seguito indicato, non comprende quello delipesfici
vetrate presenti nei vari presidi aziendali mgyrézzo mq. mese offerto dalle Ditte (per i tre Dp# da
intendersicomprensivo anche del servizio relativo a tali superfici. garticolare, per quanto riguarda il
calcolo delle superfici dei Lotti 1 e 2, si fa nifeento alle allegate Tabelkgassuntive‘calcolo superfici”
mentre, per il calcolo delle superfici ospedaliés@ Lotto), si rimanda al successivo art. 3. Pearja
concerne lgplanimetrie di tutti i locali (Lotti 1 — 2 — 3), si precisée& le stesse sono in visione presso gli
uffici del Servizio Provveditorato.

LOTTO 1- Distretto di Guspini: totaleq. 8.034,14
LOTTO 2- Distretto di Sanluri: totaleq. 11.593,23

LOTTO 3 - Presidio ospedaliero di San Gavino: tatad. 12.300,0Qper ulteriori particolarita si
rimanda al successivo art. 3)

In particolare, ilcalcolo delle superfici dei Lotti 1 e 2Zisulta espressamente chiarito nell’ “Allegato D.”
Tabelle “Calcolo superfici” e si specifica che,cilcolo delle “Aree a basso rischio” (da eseguiva c
frequenza quindicinale), é effettuato secondo tpusete formulax< totale superficie a basso rischio: 30 x
2>> (es.pratico: Poliambul. di Sanluri: “Altre aredasso rischio” mqg. 2215,90: 30 x 2 = mq.147,73 twve
risultanza (mq. 147,73) corrisponde alla quotargibera di metri quadri da considerare.

COMPOSIZIONE DEI SINGOLI LOTTI CON ELENCAZIONE DEI  PRESIDI SANITARI:

LOTTO N°1

DISTRETTO DI GUSPINI
Localita Indirizzo

ARBUS AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
VICO | MENTANA, 6 GUARDIA MEDICA

AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
GUARDIA MEDICA

GUARDIA MEDICA

Servizio

GONNOSFANADIGA VIA MAMELI

GONNOSFANADIGA

VIA MERCATO

MEDICINA DI BASE

GUSPINI VIA DON MINZONI AMBULATORIO VETERINARIO
GUSPINI VIA MONTALE POLIAMBULATORIO
CONSULTORIO
SERVIZIO VETERINARIO
GUSPINI VIA CAGLIARI SERD
PABILLONIS VIA DANTE, 16 AMBULATORIO IGIENE PUBBLIC A
GUARDIA MEDICA
SAN GAVINO M.LE V. LE TRIESTE CONSULTORIO FAMILIARE
SAN GAVINO M.LE VIA DANTE SALUTE MENTALE
SAN GAVINO M.LE VIA NURATZEDDU RPOLIAMBULATORIO
SAN GAVINO M.LE VIA S. LUCIA SERVIZIO VETERINARIO

SARDARA

VIA FONTANA NUOVA, 5

AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
GUARDIA MEDICA

AMBULATORIO IGIENE PUB BLICA
GUARDIA MEDICA
SALUTE MENTALE



VILLACIDRO

LOTTO n°2

Localita
BARUMINI

COLLINAS
FURTEI
GESTURI
LUNAMATRONA

PAULI ARBAREI
SAMASSI

SAMASSI
SANLURI

SANLURI
SANLURI
SEGARIU

SERRAMANNA

SERRENTI

SIDDI

TUILI
USSARAMANNA
VILLAMAR

VILLANOVA FORRU
VILLANOVAFRANCA

LOTTO n°3

PEDIATRIA

CONSULTORIO FAMILIARE
POLIAMBULATORIO
SERVIZIO VETERINARIO
AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
GUARDIA MEDICA
MEDICINA DI BASE

VIA ROSSA

DISTRETTO DI SANLURI
Indirizzo Servizio

P.S. FRANCESCO (EX AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
CONVENTO) GUARDIA MEDICA

VIA DE CATASTO, 5 LOC. GRAT. |AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
VIA MUNICIPIO,1 AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
VIA NAZIONALE AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA

P. ZZA IV NOVEMBRE, 4 AMBULATORIO IGIEN  E PUBBLICA
GUARDIA MEDICA

AMBULATORIO IGIENE PU  BBLICA

AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
GUARDIA MEDICA

CENTRO ALCOLOGICO

VIA CAGLIARI, 3
VIA MONTELATICI

VIA MUNICIPIO

VIA BOLOGNA POLIAMBULATORIO

SERVIZIO VETERINARIO
VIA SASSARI C.I.M.
VIA UNGARETTI, 10 SEDE LEGALE

VICO DOMU ACQUAS, 2 AMBULATORIO IGIENE PUBB LICA
GUARDIA MEDICA

C. SO EUROPA CAMPU SA LUA | POLIAMBULATORI O
CONSULTORIO
GUARDIA MEDICA
AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
CENTRO DIALISI

AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
GUARDIA MEDICA

AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA

VIA GRAMSCI

V. LE EUROPA, 1

VIA ROMA,2 (GUARDIA MEDICA
VIA SARDEGNA, 4 AMBULATORIO IGIENE PUBB LICA
VIA RINASCITA AMBULATORIO IGIENE PUBBLICA
GUARDIA MEDICA
CONSULTORIO
VIA SARDEGNA,2 AMBULATORIO IGIENE P UBBLICA

VIA UMBERTO I°, 30 AMBULATORIO IGIE ~ NE PUBBLICA



PRESIDIO OSPEDALIERO
Localita Indirizzo Servizio
SAN GAVINO M. LE VIA ROMA OSPEDALE “N.S. DI BONARIA”

VALORE : L’importo complessivo triennale della proceduraasi stimato:LOTTO 1, €. 900.000,00;
LOTTO 2, € 1.150.000,00LO0TTO 3, €. 1.350.000, 00. Totale complessitiennale, pari ad £.
3.400.000,00, oltre IVA di legge.

N.B Per ciascun lotto verranno valutate, esclusivaemeariferte che rispettino i requisiti minimi di ¢agato

contenute entro I'importo indicato per ciascundott

ART. 2 - PARTECIPAZIONE ALLA GARA

La Ditta concorrente dovra presentare offerta sgéede modalita indicate nel Disciplinare di gara L
presente gara viene espletata ai sensi del Deloegislativo 12 Aprile 2006, n°163 smi.

ART. 3 - NATURA E TIPOLOGIA DEL SERVIZIO

Il servizio di pulizie comprende la pulizia, la Haazione e la disinfezione di pavimenti di quaksitipo e
materiale siano costituiti, scale interne e estebraatoi, rampe, scale esterne, piazzale, viaodiesso,
camera calda, marciapiedi, zone carico/scarico,cchie, anche nelle parti non in vista, pilastri,
controsoffittature, muri lavabili, tapparelle e iogpe varie, zanzariere, veneziane e similari, corpi
illuminanti, punti elettrici, lampadine spia, poree sovrapporte, bacheche, stipiti, maniglie, carnm
ringhiere, zoccolature, infissi e serramenti intexd esterni, vetri di qualunque tipo e in qualsjgsto
ubicati, divisori fissi e mobili, quadri, speccliipsacenere esterni, portarifiuti, elementi igiersaaitari,
targhe, davanzali e terrazzi, radiatori e altripcaiscaldanti, condizionatori, pale refrigeraragcensori e
montacarichi, grate di protezione orizzontali e ticali, apparecchi telefonici, tutto il materiale d
arredamento quale il mobilio, tutto I'arredameranitario e le diverse attrezzature non sanitaniguialsiasi
posto collocati, compresi attrezzi — materassioasozzelle da palestra e di riabilitazione, bardkitti di
degenza, poltrone-terapia, zerbini, giochi dell® Hi neuropsichiatria infantile, ecc
Il servizio di pulizia dovra essere espletato sedoote modalitd e periodicita specificate nel présen
capitolato e nel rispetto delle modalita operative la ditta avra esplicitato nelle procedure pst@ae
approvate dall’Azienda, la quale potra a sua voltiederne la modifica a fronte di criticitd che dssero
manifestarsi o alla luce di nuove evidenze sciehidf tenendo presente che, nello svolgimento dellssies
dovra essere curato il raggiungimento dei segiginti

— garantire lo stato igienico-sanitario del’ambiep#¥ la salvaguardia degli utenti interni ed estern

— mantenere integro I'aspetto estetico dei locali;

— salvaguardare i vari tipi di superfici ed attrezzatsottoposti alla pulizia.

LOTTI n° 1 e n°2 (Distretti di Guspini e Sanluri):

Le aree dei Lotti n.1 e n.2 oggetto del servizigpulizia, sanificazione e disinfezione sono stdssificate
in: aree a medio/alto rischio ed aree a bassoiasch

Aree medio/alto rischio:

Sale di attesa, locali diagnostica per immaginipalatori medicina specialistica, sale trattamergati®
dialisi, ambulatori di guardia medica, atri ambatat servizi igienici per il personale e per I'ugen
disimpegni, scale, ascensori, segreterie, studiignedinfermieristici, uffici, ogni altro spazio deénato a
transito e soggiorno di utenti, operatori e visiteetcc.

Aree a basso rischio:
Archivi, magazzini, terrazze, percorsi esterni edrdi agli ingressi, rampe esterne, parcheggi paniati
etc. (N.B. quanto a frequenza e calcolo delle digp€r. art.1)

4



IN PARTICOLARE : le operazioni di pulizia e sanificazione di seéguiportate e comprese nel prezzo a
mg. praticato dal soggetto aggiudicatario, sono suddivise:

OPERAZIONI GIORNALIERE: interventi di carattere con tinuativo e ripetitivo da fornire secondo le
frequenze e le modalita sotto specificate.

Tipologia Descrizione dell'operazione Frequenza @ Freguenza Frequenza
di area da svolgere giornaliera  settimanale mensile
pavimenti: scopatura umida, asportazione macchie e
incrostazioni, lavaggio, sanificazione manuale icomei |1 6 (per i 30
Medio/alto detergenti, 0 meccanica con apposite macchineraanor(per ilocali  |locali in
rischio di legge, successiva disinfezione; della dialisi di |uso alle

Serramanna laguardie
frequenza mediche le
giornaliera & frequenza
di 2 accesgi |settimanal
edi7)

arredi: asportazione macchie e incrostazioni,
sanificazione e disinfezione di arredi (panchinattisa,
armadi, cassettiere, mensole, scaffalature, ripiani
scrivanie) e delle unita paziente (letto dialisiltppna
dialisi, testa-letto, comodino, armadio, sediaptizo,
carrello), sanificazione di eventuali altri accaséin
dotazione ai locali) presenti e non specificatt|eso
elettromedicali;

ambienti: sanificazione e disinfezione di entrambe le
facciate delle porte, di entrambe le facciate adiiy
degli infissi; sanificazione e disinfezione di imtgtori,
battiscopa, paracolpi e delle pareti lavabili, pvesenti;

sanitari: detersione e disinfezione e tdizze wc (paret
esterna ed interna), urinatoi (parete esterna esinia)
bidets (parete esterna ed interna), lavabi (paretne
ed interna), docce e vasche (parete esterna edhajte
pareti piastrellatedisincrostazione di lavabi, rubinettel
tazze wc, docce, vascghe bidets, urinatoi, ecg
rifornimento degli appositi digbutori di sapone, car
igienica e asciugamani monouso, prealizia de
relativi supporti;

rifiuti speciali: chiusura dei contenitori dei rifiL
speciali (solidi e liquidi), apposizione dei dati
identificazione del rifiuto (data - timbro de!
reparto/servizio di produzioneg conferimento de
cartoni e dei bidoni dagli ambulatori e dai servialle
aree di stoccaggio provvisorio

interne alla struttura sanitaria;

rifiuti urbani: asportazione del sacchetto in plas
contenente i rifiuti urbandal contenitore dei rifiuti
lavaggio dei contenitori stessi, posizionamentoud
nuovo sacchetto nel contenitorenéerimento dei rifiut
solidi urbani, negli specifici contenitori  presi
esternamente alla struttura sanitaria. Ove preser
savizio di raccolta differenziata, i rifiuti dovraoresser
conferiti nell’area di stoccaggio provvisorindicata da
direttore della struttura e successivamemt, rispettc
della calendarizzazione prevista a livello comupa
rifiuti  differenziati dosranno essere conferiti ne



Tipologia
di area

Basso
rischio

appositi contenitori esterni alla struttura saimstar

Descrizione dell'operazione Frequenza Frequenza |Frequenza

da svolgere giornaliera settimanale

scopatura umida e sanificazion di, terrazze, percorsi
esterni adiacenti agli ingressi, rampe esterne; 1 6

pavimenti: scopatura umida, asportazione macchie e
incrostazioni, lavaggio, sanificazione manuale iclomei
detergenti, 0 meccanica con apposite macchineraandr
legge;sanificazione di entrambe le facciate delle pade s
esterne sia interne, paracolpi, battiscopa, inttemiy

vetri: sanificazione di entrambe le facciate dei vetriedel
porte sia esterne sia interne, sanificazione daemiie le
facciate dei vetri delle finestre, sanificazioneedirambe le
facciate delle pareti divisorie a vetri $ierne sia esterne;

arredi: asportazione macchie e incrostazioni, sanificzzi®
disinfezione di arredi (panchine di attesa, armealisettiere,
mensole, scaffalature, ripiani, scrivanie e saa#ione e
disinfezione di eventuali altri accessori (in didaz ai lo@li)
presenti e non specificati;

rifiuti urbani: asportazione dei rifiuti urbani (sia dai cestini e
altri contenitori interni alla struttura sia dastiei e altri
contenitori, compresi contenitori esterni portacerecicche,
presenti nei percorsi esterni adiacenti agli ingjreeelle
rampe esterne e nei parcheggi pavimentati) corriazpane
del sacchetto in plastica contenente i rifiuti unildal
contenitore dei rifiuti e lavaggio dei contenitstéssi,
posizionamento di un nuovo sacchetto nel contesitor
conferimento dei rifiuti solidi urbani, negli spkci
contenitori presenti esternamente alla struttarétaria. Ove
presente, il servizio di raccolta differenziatefiuti dovranno
essere conferiti nell’area di stoccaggio provvisandicata
dal Direttore del Distretto Sanitario e successiata, nel
rispetto della calendarizzazione prevista a livebunale, i
rifiuti differenziati dovranno essere conferiti fieppositi
contenitori esterni alla struttura sanitaria.

mensile

30

N B. La frequenza del servizio delle aree estdimiatamente agli ingressi riservati all’'utenza, dei
Poliambulatori di Guspini, Villacidro Sanluri e $@manna, dovra essere a cadenza giornaliera.

OPERAZIONI PERIODICHE : interventi periodici di pulizia a fondo dei locali da fornire secondo le
frequenze e le modalita sottospecificate.
Dovranno essere programmate ed eseguite dopo dtaspénto delle pulizie giornaliere, nei giorni di
venerdi, al pomeriggio, e di sabato, ovvero nalbadi altre giornate concordate con la Direzioné de
Distretto Sanitario. Se per motivi non dipendergilal volonta dellimpresa o dell’Azienda le stessmn
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verranno eseguite, I'impresa dovra, con persongdguativo, garantirne I'esecuzione quanto primange
I'applicazione di una penale come specificato adll’12.

INTERVENTI CON FREQUENZA SETTIMANALE
Numero Operazione Descrizione dell'operazione da svolgere

lavaggio, sanificazione di infissi interni ed esigzanzariere, telai, controtelai,

1 .
tapparelle esterne;

aspirazione con prolunghe ed accessori di tuttgpdei aeree,compres
2 apparecchi di illuminazione, termoconvettori, cdéar, cassonetti, bocchette
areazione, bocchette di condizionamento;

lavaggio, sanificazione di sedie, poltrone; saaifione di arredi cor

3 rivestimenti in tessuto, zerbini, passatoie maete ['utilizzo di apposit
detergenti;
4 deragnatura di tutti gli ambienti;

lavaggio,sanificazione di davanzali, balconi, terrazze, pesicesterni adiacer
agli ingressi, rampe esterne;

rimozione dalle sale trattamento dialisi di tutli @redi ed accessori mobil| -
scopatura umidadetersione e lavaggio manuale, 0 meccanico cons#p
macchine a norma di legge e con specifici detergeliginfettanti per sal
opeatoria e successiva disinfezione di: pavimentirepa soffitti, prest
aspirazione aria, lampade scialitiche, arredigatimture, suppellettili e di tutt
6 gli altri accessori presenti all'interno dei localnon specificati; lavaggio
sanificazione completa e successiva disinfeziondetdi dialisi, poltrone
terapie, tavoli portastrumentpedane, gradini, carrelli per apparecchia
portacestelli, portasacchi, arredi mobili, e tgtii altri accessori in dotaziol
precedentemente rimossi epenti e non specificati, riposizioname
all'interno dei locali secondo le indicazioni dekgonale responsabile;

INTERVENTI CON FREQUENZA TRIMESTRALE

Numero L Descrizione dell'operazione da svolgere
. Ambienti
Operazione

Risanamentaomposto dalle seguenti operazioni:
— asportazione degli arredi e complementi arredi vitwit;
— aspirazione soffitti, angoli e anfratti difficiimey
accessibili;
— detersione dei corpi illuminanti;
— detersione poe, pareti, griglie di aerazior
termosifoni/termoconvettori arrediapparecchiature ne

medicherie, ambulatori, asportabili;
1 laboratori, sale trattamento - detersione finestre: intelaiature, superfici vetratterne
etc.: ed esterne, davanzali;
— detersione degli arredi spostati e loro ricollooagi nell:
stanza.

Deceratura e inceratura pavimento
— completa asportazione dello strato ceroso (deg@jatu
— risciacquo e asciugatura della pavimentazione;
— inceratura del pavimento attraverso la stesuraatigito
incerante (due passaggi).

2 Servizi igienici: Risanament@omposto dalle seguenti operazioni:



— asportazione degli arredi e complementi arredi vilnit;

— aspirazione soffitti, angoli e anfratti difficilme
accessibili;

— detersione dei corpi illuminanti;

— detersione porte, pareti, griglie di aerazic

termosifonitermoconvettori, distributori materic
igienico di consumo, specchi ed eventuali arredn
asportabili;

— detersione finestre: intelaiature, superfici vetratterne
ed esterne e davanzali;

— detersione a fondo e disincrostazione dei sani&
relative rubinetterie;

- lavaggio a fondo pavimento;

— detersione degli arredi spostati e loro ricollooagi nel
locale.

Risanament@omposto dalle seguenti operazioni:
— asportazione degli arredi rimovibili;
— aspirazione soffitti, angoli e anfratti difficilmey
accessibili;
— detersione dei corpi illuminanti;
— detersione porte, pareti, griglie di aerazic
termosifoni/termoconvettori, arredi e apparecchi@&nor

Aree di servizio (studi asportabili;
medici, capo sala, - detersione finestre: intelaiature, superfici vetriat terne
spogliatoi, etc.): ed esterne, davanzali;
— detersione degli arredi spostati e loro ricollooagi ne
locale.

Deceratura e inceratura pavimento
— completa asportazione dello strato ceroso (deaadatu
— risciacquo e asciugatura della pavimentazione

— inceratura del pavimento attraverso la stesuraatigito
incerante (due passaggi).

Risanament@omposto dalle seguenti operazioni:

— asportazione degli arredi rimovibili;

— aspirazione soffitti, angoli e #atti difficilmente
accessibili;

— detersione dei corpi illuminanti;

— detersione porte, pareti, griglie di aerazic
termosifoni/termoconvettori, arredi e apparecche
non asportabili;
detersione finestre: intelaiature, superfici vetrat terne
ed esterne, davanzali;

— detersione degli arredi spostati e loro ricollooagi ne
locale.

Deceratura e inceraturpavimento.

— completa asportazione dello strato ceroso (deaadatu

— risciacquo e asciugatura della pavimentazione;

— inceratura del pavimento attrase la stesura di prodof
incerante (due passaggi).

Zone di transito interne
(corridoi, attese, etc):

INTERVENTI STRAORDINARI



Numero Operazione Descrizione dell'operazione da svolgere

asportazione macchie e incrostazioni, lavaggio,fisamone ed eventua
1 disinfezione in occasione di intervedt manutenzione ordinaria o straordin:
di ambienti, arredi, etc. (N.B. a richiesta ASL 6)

La Ditta appaltatrice dovra garantiregeonta disponibilitd di un operatore per ciascun distretto sanitario
(Guspini — Sanluri) tutti i giorni feriali e festidalle ore 07.00 alle ore 20.00, escluso la doozeni

La corretta esecuzione del servizio dovra essegstata per iscritto dal Direttore del Distrettcs(m
delegato), ovvero, da altro personale, individuait Azienda.
Al termine di ogni mese, la ditta appaltatrice perzzo del propriosupervisore responsabilé(vedi art.10)
dovra sottoporre, alla firma delle figure sopraidate, un attestato di regolare esecuzione relakbdnte alle
operazioni di pulizia. Le attestazioni di cui sqpd@vranno essere allegate, a cura dell’appaltatdle
fatture relative al lotto di appartenenza. L’'Azian®@anitaria procedera alla liquidazione delle stess
esclusivamente, se le procedure sopraccitate vernagpettate.

LOTTO n°3 (P. O. “N.S. di Bonaria” di San Gavino): tot. ni2.300,00

LE SUPERFICI : da intendersi meramente indicative al fine delespntazione dell’offerta tecnica ed
Economica. Il calcolo delle superfici del lotto n® seguito indicato, non comprende quello delipesfici
vetrate presenti nei vari ambienti del’'Ospedale inprezzo mq. offerto dalle Ditte (per I'interotto 3), e
da intenderstomprensivoanche del servizio relativo a tali superfici.
Le aree ricomprese nel Lotto n°3, sono suddiviseuimero di 8 (otto) e sono, oltreché di diversaesiigie,
distintamente denominate e descritte. Del pari, giascuna area, risultano indicate le prestaziani d
eseguire, le frequenze da osservare etpreltzo offerto dalle Ditte, dovra aver riguardo al metro quadro
(cioé, “chiavi in mano per mg.mese”) e dovra gdranfesecuzione della/e prestazione/i come appress
indicata/e.
Nella individuazione delle aree a diverso rischib lcbtto n.3 oggetto del servizio di pulizia, sicdzione e
disinfezione sono stati considerati i seguentofatt

— il rischio di contaminazione, crescita e moltipimme di microrganismi responsabili di infezioni

ospedaliere,

— il tipo di popolazione che in tali aree e presdstescettibile 0 meno a tali infezioni),

— il tipo di attivita che si svolge in tali aree.
Pertanto all'interno del Presidio Ospedaliero sstati individuati 8 tipi di aree a diverso rischiportate di
seguito in tabella:

N. Denominazione Area Descrizione spazi SIS ) (1tg
Area
Area di degenza e area Stanze degenza, corridoi interni al reparto, antbuildi 3744
assimilabile alla degenzaeparto, guardiole, sala medici interna al reparto,
1 cucinette, refettori, sala gessi, terapia intensiva
comprese sale di degenza, oncologia (esclusa
UMACA), pronto soccorso e OBI, blocco parto (eselus
sala parto e sala operatoria del blocco parto)guer
Servizi Igienici tutti i servizi igienici (bagnoaéibagno-vuotatoio-ecc.) 801
2 interni all'ospedale, compresi i servizi igieni@l
rimessa ambulanze;
Comparto operatorio  |blocco operatorio, sale trattamento dialisi, sale 689
3 trattamento endoscopia chirurgica e locale

sterilizzazione, sala parto, sala operatoria eldoca
sterilizzazione del blocco parto;



Area Laboratori laboratorio analisi, centro tragfnale e anatomia 318
4 patologia, sale prelievi, sala settoria, UMACA ardli
manipolazione chemioterapici e antiblastici);

Area ambulatoriale non ambulatori palazzina dei servizi, diabetologia, 475
5 inclusa nell'area 1 endoscopia chirurgica , dialisi, ambulatori ai ian
Area interna ad alta e |radiologia, atrio, corridoi non compresi in are@vi 2712
frequente percorrenza |compresi seminterrato), scale interne principali e
6 secondarie, mensa, sale e spazi attesa, uffigiettic

accettazione, spogliatoi del personale, ambiehtl 4@,
cappella, ascensori

Area interna ad utilizzo 'magazzini, uffici medici, uffici amministrativi, 2138
7 limitato direzione sanitaria, sala riunioni, farmacia, spezhici
seminterrato, depositi, ripostigli, uffici rimessa
ambulanze, guardiania;
Area esterna rampe e scale esterne, piazzalei, aceesso, camera 1423
8 calda, area di accesso morgue, marciapiedi, zone
carico/scarico, area ecologica.
PRESTAZIONI:

Le aree ricomprese nel Lotto n° 3 dovranno preweteprestazioni minime di seguito riportate pascuna
area:

AREA 1

1.1 pavimenti: scopatura umida, asportazione macchie e incrostiatavaggio, sanificazione manuale con
idonei detergenti, 0 meccanica con apposite maechimorma di legge,e successiva disinfezione;

arredi: asportazione macchie e incrostazioni, sanificzzie disinfezione di arredi (panchine di attesa,
armadi, cassettiere, mensole, scaffalature, ripisciivanie) e delle unita paziente (letti, comadin
armadi, sedie, tavolini, carrelli portavivande,tpmhe); sanificazione di arredi con rivestimentiessuto
mediante I'utilizzo di appositi detergenti, sargfzoone di eventuali altri accessori (in dotazion®eali)
presenti e non specificati, escluso elettromedicali

ambienti: sanificazione e disinfezione di porte, vetri infeed esterni, infissi interni, davanzali,
interruttori, battiscopa, paracolpi e delle pal@tabili, ove presenti;

1.2 chiusura dei contenitori dei rifiuti speciali (stile liquidi), apposizione dei dati di identificazione del
rifiuto (data - timbro del reparto/servizio di pione)e conferimento dei cartoni e dei bidoni
dagli ambulatori e dai servizi alle aree di stoggagprovvisorio della struttura ospedaliera;

1.3 asportazione di tutti i rifiuti urbani prodotti daspedale nel rispetto della raccolta differeraiptevista
a livello comunale; asportazione dei rifiuti dastni e altri contenitori interni alla struttudai cestini e
altri contenitori (compresi contenitori portacerepeesenti nei percorsi esterni adiacenti agli éisgr,
nelle rampe esterne e nei parcheggi pavimentatijotamento e lavaggio dei contenitori porta rifiuti
con sostituzione dei sacchetti in plastica e comiemto dei rifiuti solidi urbani, negli specifici
cassonetti presenti nell’area ecologica di stodcaggpvvisorio della struttura ospedaliera.

1.4 servizi igienici: stessi interventi Area 2 (frequenza 3 volte ahg per 7 giorni settimanali).
AREA 2

2.1 pavimenti: scopatura umida, lavaggio e sanificazione mancafeidonei detergenti, 0 meccanica con
apposite macchine a norma di legge, successivaeligone;
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sanitari: detersione e disinfezione tazze wc (parete estedh interna), urinatoi (parete esterna ed
interna), bidets (parete esterna ed interna), Ipavete esterna ed interna), piatti doccia, calgpareti
esterne ed interne), pareti piastrellate della idoa@asche (parete esterna ed interna); disinaiosta di
lavabi, rubinetterie, tazze wc, docce, vasche,tbjdginatoi; disincrostazione detersione e digivige

di vuotatoi, vaschette ecc.

arredi: sanificazione e disinfezione degli arredi presastibagno, contenitore e spazzola wc e tutti gli
altri accessori idrosanitari non specificati,

ambienti: sanificazione e disinfezione di porte, vetri mieed esterni, infissi interni, davanzali,
interruttori, battiscopa, paracolpi . pareti congerg@areti di separazione, piastrelle (sino a nig80 di
altezza);

2.2 svuotamento e lavaggio dei contenitori porta fifiton sostituzione dei sacchetti in plastica e
conferimento dei rifiuti solidi urbani, nel rispetdella raccolta differenziata prevista a livatlamunale,
negli specifici cassonetti presenti nell’area legiza di stoccaggio provvisorio della struttura
ospedaliera;

2.3 rifornimento degli appositi distributori di sapor@grta igienica e asciugamani monouso, previa ipuliz
dei relativi supporti.

AREA 3

3.1. blocco operatorio: corridoio antisala, locale egpo, zona filtro, corridoio interno, locali depos
strumentario, locali deposito presidi, sala medigpostigli, locali autoclavi, locale sterilizzawie
endoscopia chirurgica; locale sterilizzazione galdo;

ambienti: lavaggio, sanificazione completa, detersioneuceassiva disinfezione con appositi detergenti-
disinfettanti per sala operatoria di pavimentigbiarsoffitti, infissi , vetri interni, lampade nterruttori
centraline, e di tutti gli altri accessori pmeienell'ambiente e non specificati; sanificazat vetri interni

ed esterni, infissi interni, davanzali;

arredi: lavaggio, sanificazione completa interna ed restedi armadi cassettiere, mensole, ripiani,
scrivanie, appendiabiti, armadietti, scaffalatusedie, tavolini, carrelli, carrelli per appareathie,
autoclavi, barelle , poltrone, computer, stampaatidi tutti gli altri accessori e suppellettili dotazione
presenti nei locali e non specificati;

3.2locale lavaggio chirurgico, locale lavaggio strumagio, presale e locali adiacenti alle presale

ambienti: lavaggio, sanificazione completa detersioneuceassiva disinfezione con appositi detergenti-
disinfettanti per sala operatoria di pavimentigbiarlavabi, soffitti, porte, porte a vetri, infiss vetrate,
lampade, interruttori centraline, e di tutti glitri accessori presenti nell'ambiente e noaciigati;

arredi: lavaggio, sanificazione completa interna edrastedi armadi cassettiere, mensole, ripiani,
scrivanie, appendiabiti, armadietti, scaffalatsexlie, tavolini, carrelli, carrelli per appareathie , barelle,
poltrone, computer, stampanti e di tutti gli altdcessori e suppellettili in dotazione preseati tocali e
non specificati;

3.3 sale operatorie, sale trattamento dialisi, sattatmento endoscopia chirurgica, sala parto, saeatoria
del blocco parto

ambienti: lavaggio, sanificazione completa detersionaiceassiva disinfezione a tutta altezza con agposit
detergenti- disinfettanti per sala operatoriaalipenti pareti, soffitti, porte, vetri interni esterni, infissi
interni, davanzali, lampade scialitiche, interrtttacentraline, e di tutti gli altri accessoriregenti nel
locale e non specificati;

arredi: sanificazione completa detersione lavaggio eessiva disinfezione di letti operatori, poltrone
parto, letti dialisi, testa-letto, armadi, scrivensedie, comodini, cassettiere, mensole, riptamgli e tavoli
portastrumenti , pedane, gradini, carrelli, cardir apparecchiature (esclusi i dispositivi tetehedicali)
portacestelli, portasacchi, aspiratori carrellatia parete, armadietti, sedie e sedie chirurgicimnputer,
stampanti e tutti gli altri accessori in dotazi@héocale presenti e non specificati;

3.3.1rimozione dalle: sale operatorie, sale trattamealidisi, sale trattamento endoscopia chirurgica,
sala parto, sala operatoria del blocco parto dii tgi arredi ed accessori mobili - scopatura
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umida,detersione e lavaggio manuale, o meccanicoapposite macchine a norma di legge e con
specifici detergenti- disinfettanti per sala operat e successiva disinfezione di: pavimenti, paret
soffitti, prese aspirazione aria, lampade scidléicarredi, attrezzature, suppellettili e di tugfii altri
accessori presenti e all'interno della sala opgeate non specificati;

lavaggio, sanificazione completa e successivaféigione di letti operatori, poltrone parto, letialisi,
comodini, tavoli e tavoli portastrumenti, pedaneadini, carrelli e carrelli per apparecchiature,
portacestelli, portasacchi, aspiratori carrellatedi mobili, sedie e sedie chirurgiche e tutti aliri
accessori in dotazione alla sala precedentemintssi presenti e non specificati;

riposizionamento all'interno delle sale (sala ofmera, sale trattamento endoscopia chirurgica, gaitto,
sala operatoria del blocco parto) secondo le amioni del personale responsabile, pulizia delleera
elo aree di sterilizzazione mediante ['utilizzepiécifici prodotti;

3.4servizi igienici: stessi interventi Area 2
3.5rifiuti speciali : stessi interventi di cui punto 1.2

3.6rifiuti urbani : stessi interventi di cui punto 1.3

AREA 4
4.1 pavimenti: scopatura umida, lavaggio e sanificazione manaah idonei detergenti, 0 meccanica con
apposite macchine a norma di legge, successivaeligine

arredi: sanificazione mediante spolveratura in umido (uanmido imbevuto di varecchina 1:100) di arredi
(lettini, armadi, cassettiere, mensole, ripianrjvenie, appendiabiti, armadietti, scaffalaturedisgtavolini,
carrelli, poltrone, ecc.), sanificazione di airedn rivestimenti in tessuto mediante I'utilizzo appositi
detergenti, sanificazione di eventuali altri acoeise dotazione alla stanza presenti e non sptifiescluso
elettromedicali; sanificazione di computer, stantpaelefoni ecc. con idonei prodotti.

ambienti: sanificazione di porte, vetri interni ed esteiinfissi interni, davanzali, interruttori, battigua,
paracolpi;

4.2 banchi da lavoro, cappe sanificazione in tre fasi: prima con panno coguace comune detergente, poi
asciugatura, e in fine disinfezione con varechinatd 1:10, lasciata agire per almeno 10 minukagciata
asciugare all'aria; per il banco di lavoro e cagpamicrobiologia la varechina deve essere dildita per
almeno 20 minuti o lasciata asciugare all'aria;

4.3 servizi igienici: stessi interventi Area 2
4 .4rifiuti speciali : stessi interventi di cui punto 1.2

4.5 rifiuti urbani : stessi interventi di cui punto 1.3

AREA 5
5.1 pavimenti: scopatura umida, asportazione macchie e incrastativaggio e sanificazione manuale con
idonei detergenti, 0 meccanica con apposite maecnnorma di legge, successiva disinfezione;

arredi: asportazione macchie e incrostazioni, sanificzzie disinfezione di arredi (panchine di attesa,
armadi, cassettiere, mensole, scaffalature, ripgorivanie), sanificazione di arredi con rivesttién
tessuto mediante I'utilizzo di appositi detergesdinificazione di eventuali altri accessori in daiae ai
locali presenti e non specificati, escluso eletedivali;

ambienti: sanificazione e disinfezione di porte, vetri infeed esterni, infissi interni, davanzali,
interruttori, battiscopa, paracolpi e delle palatabili, ove presenti;

5.2 servizi igienici: stessi interventi Area 2
5.3rifiuti speciali : stessi interventi di cui punto 1.2

5.4 rifiuti urbani : stessi interventi di cui punto 1.3
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AREA 6

6.1 pavimenti: scopatura umida, asportazione macchie e incrastazavaggio e sanificazione con idonei
detergenti, 0 meccanica con apposite macchineraandr legge;

arredi: asportazione macchie e incrostazioni, sanificeziai arredi (panchine di attesa, armadi,
cassettiere, mensole, scaffalature, ripiani, sni@)a sanificazione di arredi con rivestimenti assuto
mediante l'utilizzo di appositi detergenti,sanitzazne di eventuali altri accessori, in dotazionéoaali,
presenti e non specificati.

ambienti: sanificazione di ascensori e montacarichi, povedri interni ed esterni, infissi interni,
davanzali, interruttori, battiscopa, paracolpi 8edpareti lavabili, ove presenti;

6.2 servizi igienici: stessi interventi Area 2
6.3 rifiuti urbani : stessi interventi di cui punto 1.3
6.4 rifiuti speciali : stessi interventi di cui punto 1.2

AREA 7

7.1 pavimenti: scopatura umida, asportazione macchie e incrastativaggio e sanificazione manuale con
idonei detergenti, 0 meccanica con apposite maecanorma di legge;

arredi: asportazione macchie e incrostazioni, sanificsziali arredi (armadi, cassettiere, mensole,
scaffalature, ripiani, scrivanie, sedie); sanifioaez di arredi con rivestimenti in tessuto mediante
I'utilizzo di appositi detergenti, sanificazionealrentuali altri accessori, in dotazione ai logadesenti e
non specificati;

ambienti: sanificazione di porte, vetri interni ed estemiissi interni, davanzali, interruttori, battiscp
paracolpi e delle pareti lavabili, ove presenti;

7.2 servizi igienici: stessi interventi Area 2

7.3 rifiuti urbani : stessi interventi di cui punto 1.3

AREA 8

8.1 spazzaturalelle superfici, lavatura dei pavimenti, spolveratinferriate, ringhiere e parti adiacenti;

8.2 rifiuti urbani : stessi interventi di cui punto 1.3

FREQUENZA delle pulizie Ordinarie Giornaliere nelle diverse aree.
Le attivita di pulizia ordinarie e continuative minima si devono svolgere con frequenza diversa
nelle 8 aree definite per il Lotto 3 (diverse fregae nella stessa area) come di seguito riepilogato

N. Denominazione Area Descrizione attivita AP
Area
Area di degenza e area |1.1; 1.2; 1.3 2 volte al giorno /7 giorni
1 | assimilabile alla degenzal.4 3 volte al giorno/7 giorni
Servizi Igienici 21,2223 2 volte al giorno/7 giorni
2 se non diversamente
specificato
Comparto operatorio  |3.1; 3.2; 3.3 2 volte al giorno/6 giorni
3 331 1 volta/settimana
3.4;3.5;3.6 2 volte al giorno/7 giorni
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Area Laboratori

4.1;4.2,;4.3;,4.4,4.5 2 volte al giorno/6 giorni
per il laboratorio la

4 frequenza é di 2 volte al
giorno/7 giorni

Area ambulatoriale non|5.1 2 volte al giorno/6 giorni
5 inclusa nell’area 1 5.2;5.3;5.4 2 volte al giorno/6 giorni

Areainternaad altae |6.1;6.2;6.3;6.4 2 volte al giorno/7 giorni
6 frequente percorrenza

Area interna ad utilizzo 7.1;7.2; 7.3 1 volta al giorno/6 giorni
7  |limitato

Area esterna 8.1, 8.2 1 volta al giorno/7 giorni

Interventi di pulizia con frequenza: settimanali etrimestrale - Interventi di pulizia straordinari

Numero Operazione

1

Numero

INTERVENTI CON FREQUENZA SETTIMANALE

Descrizione dell'operazione da svolgere

lavaggio, sanificazine di infissi interni ed esterni, zanzariere,ifedantrotelai
tapparelle esterne;

aspirazione con prolunghe ed accessori di tuttgpdei aeree, compre
apparecchi di illuminazione, termoconvettori, cd#at, cassonetti, bocchette
areazione, bocchette di condizionamento;

lavaggio, sanificazione di sedie, poltrone; saa#fione di arredi cc
rivestimenti in tessuto, zerbini, passatoie mediafititilizzo di apposit
detergenti;

deragnatura di tutti gli ambienti;

lavaggio, sanificazine di davanzali, balconi, terrazze, percorsi astatiacent
agli ingressi, rampe esterne;

INTERVENTI CON FREQUENZA TRIMESTRALE

: Aree Descrizione dell'operazione da svolgere
Operazione
Area 1 : area di degenza e Risanamentacomposto dalle seguenti operazioni:
area assimilabile alla degenza - asportazione degli arredi e complementi arredi vikib;
1 Area 4: Laboratori — aspirazione soffitti, angoli e anfratti difficilmex
Area 5: Ambulatoriale non accessibili;
inclusa nell’area 1 - detersione dei corpi illuminanti;
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Area 7: area interna ad

utilizzo limitato (solo per:

uffici medici, uffici
amministrativi, direzione
sanitaria, sala riunioni,
farmacia);

2 Area 2: servizi igienici:

Area 6: interna ad alta e
frequente percorrenza

detersione porte, pareti, griglie di aerazic
termosifoni/termoconvettori arredi e appaifa@ature noi
asportabili;

detersione finestre: intelaiature, superfici vetratterne
ed esterne, davanzali;

detersione degli arredi spostati e loro ricollooagi nelle
stanza.

Deceratura e inceratura pavimento

completa asportazione dello strato ceroso (deaajatu
risciacquo e asciugatura della pavimentazione;
inceratura del pavimento attraverso la stesuraatigito
incerante (due passaggi).

Risanament@omposto dalle seguenti operazioni:

asportazione degli arredi e complementi arredi vitnib;
aspirazione soffitti, angoli e anfratti difficilme
accessibili;

detersione dei corpi illuminanti;

detersione porte, pareti, griglie di aerazic
termosifoni/termoconvettori, distributori materi
igienico di consumo, speccldd eventuali arredi nc
asportabili;

detersione finestre: intelaiature, superfici vetratterne
ed esterne e davanzali;

detersione a fondo e disincrostazione dei sanig
relative rubinetterie;

lavaggio a fondo pavimento;

detersione degli arredi spostati e loro ricollooagi nel
locale.

Risanament@omposto dalle seguenti operazioni:

asportazione degli arredi rimovibili;

aspirazione soffitti, angoli e anfratti difficilme
accessibili;

detersione dei corpi illuminanti;

detersione porte, pareti, griglie di aerazic
termosifoni/termoconvettori, arredi e apparecche
non asportabili;

detersione finestre: intelaiature, superfici vetrat terne
ed esterne, davanzali;

detersione degli arredi sposta loro ricollocazione ne
locale.

Deceratura e inceratur@avimento.

completa asportazione dello strato ceroso (deaajatu
risciacquo e asciugatura della pavimentazione;

inceratura del pavimento attraverso la stesuraatqito
incerante (due passaggi).

INTERVENTI STRAORDINARI

Numero Operazione

Descrizione dell'operazione da svolgere

asportazione macchie e incrostazioni, lavaggio,fisamione ed eventua
1 disinfezione in occasione di interventi di manutene ordinaria o straordinau
di ambienti, arredi, etc. (N.B. a richiesta ASL 6)
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Presso il Presidio ospedaliero sono, in oltre et “ interventi di sanificazione” secondo quanto segue:

1) Presenzadi un operatore costantemente presaifjto alla Direzione sanitaria del P.O. che dovr
curare la sanificazione straordinaria degli amliamhaggior percorrenza. La presenza dovra essere
garantita nei giorni feriali dalle ore 8,00 alleedr4,00 e dalle ore 16,00 alle ore 21,00, il sabato
prefestivi dalle ore 8,00 alle 14,00.

2) Pronta reperibilita notturna e diurna_festiva e prefestiva di un operatore che garantisca
l'intervento entro 30 minuti. In particolare la exjbilita dovra essere garantita nei giorni ferili
festivi: dalle ore 21.00 alle ore 06.00, inolted giorni prefestivi, dalle 14.00 alle 21.00 e gwrni
festivi dalle 06.00 alle 21.00.

Tali orari sono meramente indicativi, pertanto seascettibili di variazione a seconda delle esigeted
P.O.

Gli accessi alle strutture devono essere concordati i responsabili delle Unita operative. Nei castui €
prevista la ripetizione degli interventi nell’aratella stessa giornata, gli stessi devono essetartigati da
un idoneo intervallo, concordato con la direzior@isaria del presidio ospedaliero

La corretta esecuzione del servizio dovra esseestata per iscritto dal Direttore Sanitario d€DP (o suo
delegato), ovvero, da altro personale, individuait Azienda.

Al termine di ogni mese, la ditta appaltatrice perzzo del propriosupervisore responsabilé(vedi art.10)
dovra sottoporre, alla firma delle figure sopraidate, un attestato di regolare esecuzione relakbdnte alle
operazioni di pulizia. Le attestazioni di cui sqpdg®@vranno essere allegate, a cura dell’appaltatdle
fatture relative al lotto di appartenenza. L’Azian@anitaria procedera alla liquidazione delle stess
esclusivamente, se le procedure sopraccitate vernaspettate.

ART. 4 - DURATA DEL SERVIZIO
Il servizio decorrera dal momento della stipula dehtratto ed avra durata di anni tre, con posgibdi
proroga tecnica a discrezione della stazione afgdta
ART. 5 - ELEMENTI DI VALUTAZIONE E CRITERI

L'esame delle offerte verra effettuato tenendo calei seguenti elementi di valutazione:

1. Progetto tecnico su modalita di fornitura del Servzio articolato come sotto indicato;_punti 50
(N.B. max 30 fogli complessivi dattiloscritti suina facciata, carattere tipo Times New
Roman, 12, interlinea 1.0) — non saranno pnesbnsiderazione allegati

2. Prezzo (offerta economica): punti 50
Si procedera alla valutazione dell’elemen}d’iogetto tecnicq tenendo conto dei seguenti parametri:
a) Relazionesulla struttura organizzativa della djttan particolare riferimento al numero
di addetti che si intende impegnare per I'ajgpallla loro qualifica, al livello contrattualeaé

numero di ore settimanale per ciascun addetto,
Totale punti 12 max
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b) Relazione sulla struttura organizzativa gestionale e le pdace informatiche che I'impresa
intende impiegare, con particolare riferimento elspnale gestionale, amministrativo, di controllo e
di verifica dei servizi in appalto e all'interazimello stesso con il personale delle strutturéasas
La relazione dovra contenere una descrizione deftagdel sistema di verifica, controllo e
monitoraggio dei serviaihe la ditta intende porre in essere per la gestigh’appalto

Totale punti 10 max

¢) Relazioneinerente le modalita operative da cui risultinptecedure previste per assicurare
un elevato livello di pulizia omsficazione.
Totale punti 8 max;

d) Relazioneda cui risulti il grado di sicurezza delle appateature utilizzate per I'esecuzione del
servizio.
Totale punti 7 max

e) Migliorie proposte dalla Ditta rispetto a quanto richiestopnesente Capitolato, saranno valutate
tutte le iniziative volte alla riduzione dell'impgatambientale del servizio con particolare rifenntoe
alle direttive comunitarie aventi ad oggetto le adiche ambientali quali la raccolta differenziata d
rifiuti , nonché le migliorie finalizzate alla ridione delle pit comuni problematiche manutentive
degli immobili/impianti.

Totale punti 7 max;

f) Relazioneda cui risulti il numero di addetti, la loro quadd e livello contrattuale per
interventi straordinari ed urgentin previsti e non prevedibili, che risultino aptisizione
dell’Ente entro 30 minuti dalla cmiata e per sostituzione del personale di cui algahin caso
di ferie o malattia dello stesso

Totale punti 6 max

N.B. |l progetto tecnico,a pena di esclusione dovra essere predisposto omettendo qualsiasi
informazione di carattere economico circa i costliadsingole voci richieste o del complesso ddbsse.

LOTTO n°1 e n°2 : Si procedera alla valutazione dell’elementop2@zzo (offerta economica)come
segue:

Il punteggio massimo disponibile (50 punti compi@¥srelativo al parametro “prezzo” sara attribuito
secondo le modalita appresso indicate:

A) punti 45 (pari all'90% del totale a disposizioner pe parametro prezzo) all'offerta cheon
riferimento al mg. meseavra praticato il prezzo piu basso, alle altrecidf sara attribuito un
punteggio inversamente proporzionale secondo laeseg formula:

Prezzo piu basso
Punti 45 x —
Prezzo offerto

B) punti 5 (cinque) (pari all'10% del totale embsizione per il parametro prezzo) all'offertaech
avra proposto il prezzo piu basso derivante dadlamadei prezzi relativi ai seguenti elementi: a)
prezzo ora reperibilitd operatore + b) costo onaiz@ reso in reperibilita. Alle altre ditte sara
attribuito un punteggio inversamente proporziomsaleondo la seguente formula:

Prezzo piusm&+b)
Punti 5 x -
Prezzo offerto (a+b)
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LOTTO n°3 : Si procedera alla valutazione dell’element@idzzo (offerta economica)come segue:
Il punteggio massimo disponibile (50 punti compi@¥srelativo al parametro “prezzo” sara attribuito
secondo le modalita appresso indicate:

C) punti 45 (pari all'90% del totale a disposizioner pke parametro prezzo) all'offerta che&on
riferimento al mg. meseavra praticato il prezzo piu basso, alle altreeé sara attribuito un
punteggio inversamente proporzionale secondo laeseg formula:

Prezzo piu basso
Punti 45 x ——
Prezzo offerto

D) punti 5 (pari all'l0% del totale a disposizé per il parametro prezzo) all'offerta che avra
proposto il prezzo piu basso derivante dalkemma dei prezzi relativi ai seguenti elementi: a)
prezzo ora presenza operatore fisso + b) prezzeepaibilita operatore + ¢) costo ora serviziores
in reperibilita. Alle altre ditte sara attribuitan punteggio inversamente proporzionale secondo la
seguente formula:

Prezzo piudmé+b+c)
Punti5 x ——
Prezzo offerto (a¢h+

L'appalto verra aggiudicatqer ciascun singolo lottg alla Ditta che, sommando i punteggi relativi alla
gualita dei servizi offerti ed al prezzo (come sopuddiviso per il lotto n°3 e per i lotti n°1 e 2%, avra
conseguito il punteggio piu alto.

ART. 6 - MATERIALE D'USO E ATTREZZATURE

Al fine di garantire il massimo grado di puliziadeigiene I'lmpresa aggiudicataria dovra effettututti gli
interventi di pulizia previsti nel presente capitol fornendo con onere a proprio carico, i prodetie
attrezzature necessarie. Per le operazioni diipddzDitta deve impiegare esclusivamente prodbtgrima
qualita, di facile uso, di odore non sgradevoleaaidne rapida senza possibilita di alterare i natecon
Cui vengono a contatto, atti a garantire il pieispetto delle norme igieniche e la salvaguarditedmrsone
e degli ambienti. Tali prodotti, pertanto, non dev@vere pericolosita per ingestione e/o per inatezalle
condizioni di impiego, come definito ai sensi deLDn® 25 del 2 Febbraio 2002, “Attuazione delleettiva
98/24/CE sulla protezione della salute e sicura@leddavoratori contro i rischi derivanti da agedhiimici
durante il lavoro”. | materiali impiegati devonosese rispondenti alle normative vigenti in matexth ai
requisiti previsti dal presente Capitolato. Laal#iggiudicataria deve sottoporre alla Direzionet&aa del
P.O e ai Direttori dei Distretti Sanitari, a secartki lotti considerati, tenendo conto di quanttidato nella
relazione tecnica, prima dell'inizio del servizid ad ogni variazione durante I'esecuzione dellestgle
schede tecniche e le schede di sicurezza, redditegua italiana, dei prodotti (detergenti, digitténti, etc.)
che intende impiegare. L'impresa si obbliga a nostigiire la tipologia dei prodotti, dei quali una
campionatura deve essere fornita ad avvenuta aggiidne, se non previa autorizzazione della Dinezi
Sanitaria del P.O. ovvero dei Direttori di Disteett
Le schede debbono includere perlomeno le infornmaziioseguito indicate:

— nome, ragione sociale e recapito del produttore;

— caratteristiche del prodotto

— contenuto in percentuale dei principi attivi;

— dosaggio di utilizzo;

— pH della soluzione in uso;

— simboli di pericolo, frasi di rischio e prudenzbeendicazioni di primo intervento;

— numeri di telefono dei centri antiveleno pressaalgsono depositate le schede di sicurezza.
Per i prodotti sanificanti, inoltre, I'Azienda pudchiedere alla Ditta di fornire la documentazione
sperimentale di Ente abilitato che attesti la validli prodotto per la riduzione della carica batg Le
concentrazioni d'uso devono quindi garantire ltzftia antibatterica indicata da detta documenteezio
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Non sono ammesse miscelazioni tra detergenti enfditanti e tra disinfettanti. Al fine di evitare
contaminazioni, i prodotti chimici devono esserasvati nei contenitori originari e quindi esseilaiti al
momento dell'utilizzo secondo le indicazioni debguttore.
In particolare & vietato I'utilizzo di: benzene, moniaca superiore al 2%, soda caustica, acidodcioo,
acido nitrico, aldeidi e alcool denaturato.
Sono altresi vietati i prodotti spray con propeilenbase di clorofluorocarburi (CFC). In nessusa;gper
pavimenti, zoccoli, battiscopa, pareti, e loro stimenti, infissi e serramenti vanno usati prodottnezzi
che possono produrre sugli stessi aggressioni chano fisiche. L'Azienda si riserva di effettuarei d
prelievi a campione dei prodotti chimici e dellduzoni pronte all’'uso per verificare le carattéobe dei
prodotti e I'esatta percentuale di dosaggio detuzoni. L'impresa aggiudicataria dovra utilizzare
nell'espletamento del servizio, macchine ed atakme di proprieta (rientranti cioé nell’esclusiva
disponibilita della Ditta). Prima dell'inizio del servizio dovrsottoporle a visione e fornire copia del
certificato di conformita e scheda tecnica dettdgliL’impiego degli attrezzi e delle macchinelola scelta
e le loro caratteristiche tecniche, dovranno espertettamente compatibili con I'uso dei locali,vcenno
essere tecnicamente efficienti e mantenute in perfgato, inoltre dovranno essere dotate di tuegli
accorgimenti ed accessori atti a proteggere e gaardare I'operatore e i terzi da eventuali infortd utte
le macchine ed i componenti di sicurezza e le zztatire impiegate nell’espletamento del serviziovyranno
essere conformi a quanto stabilito dalla normatigante in materia di prevenzione e sicurezzaunijhi di
lavoro. L’appaltatore sara responsabile della aliatsia delle macchine che delle attrezzature teeni
Tutte le macchine e le attrezzature impiegate peseivizio di pulizia e sanificazione devono essere
mantenute sempre pulite e depositate in ambientittise puliti. In particolare, al termine dellilizzo, i
carrelli di lavoro dovranno essere riordinati eogp entro gli appositi spazi, unitamente a tuttattrezzature
e macchinari. Inoltre da parte dell’Azienda appdkaé chiesto che le attrezzature utilizzate pressune
Unita Operative siano ad esclusivo uso dedicatbrdth Operativa stessa e rimangano permanentemente
confinate entro appositi locali.
Le attrezzature manuali necessarie per I'espleteond® servizi devono rispondere alle norme vigemti
materia. L'attrezzatura deve comprendere un caroelh:
1. per la pulizia ad umido/disinfezione di arresiperfici verticali ed orizzontali, servizi igieii

- secchiello blu (5 litri) contenente soluzioregatgente con relativi panni blu per la zona pdeien

- secchiello rosso (5 litri) contenente soluzidegergente con relativi panni rossi per la zong WC

- secchiello giallo (5 litri) contenente soluzéodetergente con relativi panni gialli per la zémabo;

- secchiello verde (5 litri) contenente soluzidignfettantecon relativi panni verdi.
2. per il lavaggio dei pavimenti:

- attrezzo composto da bastone e telaio,

- vasca di dosaggio contenente soluzione detergen

- mop in microfibra con una parte bianca e uréepaolorata (i mop devono essere diversi per le

procedure di detersione e disinfezione, petdaze di degenza e la zona dei servizi igienici)

3. per la disinfezione dei pavimenti:

- attrezzo composto da bastone e telaio,

- vasca di dosaggio contenente soluzione disarft,

- mop in microfibra.
4. per la raccolta di mop e panni sporchi

- sacco raccolta
Tutte le attrezzature dovranno essere custoditeghi dedicati a tale scopo.
L'Esecutore sara responsabile della sanificaziogogica, della manutenzione nonché della custddia
tutte le attrezzature manuali utilizzate nello gunlento del servizio.
L’Azienda non sara responsabile di eventuali danfioirti di materiali ed attrezzature.
Le attrezzature ed i macchinari di lavoro dovrammaitre essere: utilizzati in conformita alle istroni del
fabbricante; usati correttamente, onde ridurreialmo il rischio di infortuni per utilizzatori e tei; puliti ed
asciugati perfettamente dopo I'uso; sottopostadelguata manutenzione, che dovra essere testatanteed
apposite schede, su cui dovranno essere registrditi gli interventi ordinari e straordinari esetjui
L'lImpresa dovra rendere disponibili i registri diamutenzione delle attrezzature, che dovranno esser
conservati presso la sede dell’appalto stessajantg I’Azienda appaltante potra farne oggettoetifica.
L’Azienda U.S.L. n°6 Sanluri non sara responsaidecaso di eventuali danni o furti delle maccherdelle
attrezzature. A tutte le attrezzature e macchinkzaste dall'appaltatore per il servizio dovra
applicata una targhetta o un adesivo indicanteniinativo o il contrassegno dell’appaltatore stesso
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ART. 7 - ONERI A CARICO DELL’AZIENDA

L’A.S.L. n°6 mette a disposizione gratuitamente lfEmpletamento del servizio:

— acqua ed elettricitd necessarie;

— locali necessari per I'attivita di ripostiglio, magino e spogliatoio.
Una copia delle chiavi relative a tali locali dow@munque rimanere , per ogni evenienza, nelladibpita
dell’Azienda.
L’Azienda, inoltre, tramite propri incaricati, sserva il diritto di accedere ai locali assegnaltiappaltatore,
per controllarne lo stato di manutenzione e pulialéa presenza del “supervisore responsabile’rioatp
dall'appaltatore.

ART. 8 - OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DELLA DITTA

La ditta aggiudicataria si obbliga all’osservane#ielnorme di sicurezza e di quelle sull’impiego pl@dotti
chimici non nocivi. Sara obbligo, della ditta agpate, raccogliere i rifiuti urbani e assimilata tutti i punti

di produzione. Per quanto concerne i rifiuti urbardassimilati, la ditta dovra raccogliere i rifiusiostituire i
sacchi, verificare I'integrita degli stessi primelld chiusura, provvedere al rinsaccamento nel dasmn
integrita, trasportarli e conferirli negli appositassoni/ contenitori collocati nell'isola ecolagig¢ove
esistente), ovvero, la ditta, dovra procedere sbxde modalita previste dall’Azienda per il rispetella
raccolta differenziata. E’ a carico della ditta mgicataria, inoltre, il lavaggio e la sanificazeordei
contenitori (ove esistentiutilizzati all'interno del P.O. e degli altri migi aziendali per la raccolta
differenziata con esclusione di quelli carrelldtlizeati per lo stoccaggio provvisorio di umidovetro con
frequenza perlomeno giornaliera. La ditta inokreobbligata comunque, a provvedere, a cura e carico
proprio e sotto la propria responsabilita, a tigtepese occorrenti, per garantire, in ottemperahZzecreto
Legislativo n°81/2008 smi, la completa sicurezzeadte 'esercizio dei lavori e I'incolumita delleggone o
cose, assumendo a proprio carico tutte le operevisionali ed esonerando di conseguenza I'Azienda
Sanitaria n°6 da ogni qualsiasi responsabilita.

Sono a completo carico della Dittgdappaltatore) i seguenti oneri:
- le divise, le calzature per il personale impieglaaglative tessere di riconoscimento e distintivi
— prowvista e ricambio di sacchi di colori diversiidonei per la raccolta differenziata dei rifiuti,
nonché dei sacchetti di plastica per i cestinigaftuti; la Ditta deve assicurare una scortaatichi
presso i reparti;
— prowvista ed impiego del materiale monouso utii@zzome D.P.1.( guanti, cuffie, mascherine etc.);
— prowvista ed impiego dei prodotti e materiale palizie di ottima qualita e prodotti da aziende
altamente specializzate;
— provvista ed impiego delle attrezzature e macclatie ad assicurare la perfetta e tempestiva
esecuzione delle pulizie;
— ogni altro onere necessario per I'espletamentsel®izio a regola d’arte.
La ditta aggiudicataria, in oltre, dovra provvedardotare i servizi igienici dei presidi di competa, dei
prodotti di pulizia e convivenza posti a disposiEodall’Azienda (sapone, carta igienica, rotoloni,
deodoranti etc.).

ART. 9 - CESSIONE E SUB-APPALTO

La cessione del contratto e qualsiasi forma diaualto sono consentiti nel rispetto delle norneativ
vigenti. Nel caso di sub-appalti o cessioni autzati, la ditta appaltatrice resta comunque unica
responsabile nei confronti dell’A.S.L. n°6 ancled’'dperato delle imprese cessionarie o sub appiaita

ART. 10 - PERSONALE ALLE DIPENDENZE DELL'IMPRESA AG GIUDICATARIA

L’Impresa aggiudicataria dovra puntualmente proevedl versamento dei contributi assicurativi dgke a
favore dei propri dipendenti. L'’Azienda potra rietiere, in corso di durata del servizio, idoneafttione
rilasciata dall'INPS e dall'INAIL, al fine di veri€are la correttezza contributiva nei confronti detsonale
dipendente dell'impresa.
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L'impresa e obbligata ad applicare ai lavoratod ai soci lavoratori delle imprese cooperative aptr
nellappalto, condizioni economiche normative evptenziali non inferiori a quelle risultanti dai raatti
collettivi di lavoro applicabili, alla data del doatto, alla categoria ed alla localita in cui golgono le
prestazioni, nonché le condizioni risultanti dacassive modifiche e integrazioni. L’'obbligo permamehe
dopo la scadenza dei suindicati contratti colle#ifino alla loro sostituzione.
L'impresa dovra pertanto produrre mensilmente laudtentazione attestante i versamenti contributivi,
assicurativi e previdenziali, nonché attestantiaitamento retributivo previsto dal CCNL di catggoed
agli eventuali accordi integrativi aziendali /tesriali o, in alternativa dovra produrre 'autodfictzione
attestante quanto menzionato ai sensi del D.P.R@4a8.
In caso di violazione degli obblighi sopra menzibti&zienda provvedera a denunciare le inadempgenz
accertate all'lspettorato del Lavoro, dandone cdoarione all'impresa.
La mancata osservanza delle prescrizioni contenatepresente articolo, durante il corso dell'appalt
produrra, previa comunicazione all'impresa, la sosjfpne del pagamento delle fatture per un ammentar
corrispondente alle inadempienze accertate, fileoddfinizione delle vertenze attivate dall'lspedto del
Lavoro. Per tale sospensione o ritardo di pagaméirtgpresa non potra opporre eccezioni all’Aziende’
avra titolo a risarcimento danni.
Il personale adibito al servizio dovra essere:

— in possesso del certificato di idoneita fisica atlansione specifica;

— in regola con le vaccinazioni obbligatorie e conniesure di profilassi previste per il personale

operante presso gli ambienti ospedalieri;
— inregola con la sorveglianza sanitaria sancitecdarmativa vigente in materia;
— prowvvisto di tutti i dispositivi di protezione indduale nel rispetto della normativa sulla sicueezz
sul lavoro e prevenzione degli infortuni(D.Lgs. 8108 e s.m.i.)

L'impresa avra I'obbligo di rispettare tutte le nw inerenti la sicurezza del personale, assumenaitsile
responsabilita del’ladempimento delle vigenti noiigieniche ed infortunistiche.
L'Impresa aggiudicataria della presente gara, sergla dall’attuale gestore, si impegna a favorae |
salvaguardia dell’occupazione conseguente a campestione dell'appalto, assumendo, compatibilmente
con il progetto presentato in sede di gara, il geske addetto, attualmente in carico all’attualel AT
appaltatrice ed iscritto sui libri paga, consen@mndome condizione minima, le medesime condizioni
salariali e di impiego gia usufruite.

PERSONALE RESPONSABILE DEL SERVIZIO SUPERVISORE

L’impresa dovra indicareper ciascun lottq il nominativo ed i recapiti telefonici di usupervisore
responsabileche dovra, per ogni evenienza, rapportarsi cotirézione sanitaria del P.O. o del Distretto.
Il supervisoreha il compito di programmare, coordinare, contrella far osservare al personale impiegato le
funzioni e i compiti stabiliti, di intervenire, delere, (ovviamente d’'intesa con la Direzione d€.Ro del
Distretto ove necessario) riguardo ad eventualblpri che dovessero sorgere in merito alla regolare
esecuzione delle prestazioni appaltate ed all't@eemto di eventuali danni.
Detto supervisore dovra comunque:

— garantire la presenza continuativa nei casi diteffenecessita,

— essere a disposizione della Direzione SanitariadeidResponsabili di Distretto durante le ore di

servizio per eventuali comunicazioni;

— essere rintracciabile telefonicamente, 24 ore swi2dgni giorno feriale e festivo.
In caso di assenza o impedimentosiglervisore,l'impresa dovra comunicare il nome di un sostituto.
L’Azienda ha il diritto di esigere dallimpresa Ventuale sostituzione dslupervisore qualora ritenuto, ad
insindacabile giudizio della stessa, inadempiente.

PERSONALE ADIBITO AL SERVIZIO

L'impresa dovra impiegare un numero di addetti seado e sufficiente per espletare il servizio gole
d’'arte. Il personale delllmpresa deve essere bddestrato, specializzato, diviso e destinato in anod
coerente alle unita operative o servizi loro asaég fine di garantire una continuita lavoratstee risulta a
vantaggio dell'intero servizio.

La ditta aggiudicataria s'impegna a comunicare ditazione sanitaria del P.O. (o Direzione del iitb)
I'elenco del personale impiegato e comunicare eltrgg. ogni eventuale sostituzione integrazione o
cambiamento del medesimo.
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La ditta aggiudicataria € impegnata altresi allaptestiva sostituzione del personale assente par, fer
malattia, etc.; cio allo scopo di evitare dissearmill’espletamento delle pulizie. Nel caso di gagtoni di
personale, I'lmpresa appaltatrice si impegna argmeal'impiego di personale che risponda ai rejuis
previsti (formazione, addestramento, ecc) senzanalmere aggiuntivo per la Azienda appaltante. La
presenza minima di personale deve essere semmmstitgied in caso di carenze dovute ad una sattasti
del fabbisogno, la ditta € tenuta ad aumentarariiaro degli operatori, sempre nell’arco degli ossabiliti
dalla Azienda appaltante fino al raggiungimentolidello di sanificazione e pulizia richiesto dapitolato.

DIVISE

Il personale dell'lmpresa dovra vestire divise aijdia e colore, differenti da quelle in uso dallaehda
appaltante da quest'ultima approvate. L'Impresarélquevedere inoltre una seconda divisa diversia dal
precedente (e comunque diversa da quelle dellandaieappaltante) che gli Operatori della stessa
utilizzeranno solo ed esclusivamente all'internoattiune aree critiche, di cui verra, prima delliavv
dell'appalto, fornito elenco.

L’Azienda si riserva di modificare, diminuire, auntare le aree nelle quali € necessaria la dopitiziene
senza che I'lmpresa abbia nulla da obiettare.

Le calzature e le divise degli Operatori dovranseeee differenziate a seconda della mansione o so
adibiti, inoltre per le aree critiche, di cui laidada appaltante fornira elenco all’lmpresa, donmaessere
previste calzature lavabili e divise da utilizza@o all'interno di tali aree. Tali calzature e ide, che
devono rispondere alla normativa vigente in temsidirezza, dovranno essere chiaramente identifieab
distinguibili rispetto a quelle utilizzate nellestanti aree della Azienda appaltante. L'Impresaraov
presentare nel progetto offerta la procedura demde adottare per I'igiene delle calzature.

In alcune aree I'operatore dell'lmpresa dovra irsdos sopracamici per I'esecuzione di pulizie iredainati
locali, il cui elenco verra fornito prima dell’awdell’appalto.

La divisa deve essere completata da copricaporeidbspositivi di protezione individuale che I'Op#ore
dovra avere a disposizione per il loro uso, doghkieisti 0 dove necessari.

La divisa dovra essere provvista di targhette cbrroscimento, ben visibile, riportante la denomiibree
sociale dell'impresa, le generalita la foto e lanmala dell’operatore;

La divisa dovra essere mantenuta in perfetto slatoulizia e di decoro. Sara fatto divieto al perse
dell'lmpresa di provvedere al lavaggio degli induntieda lavoro presso la propria abitazione. Tulii g
Operatori dell'lmpresa dovranno avere disponibife wlivisa pulita tutti i giorni. L'Impresa si assera
I'obbligo di provvedere al lavaggio degli indumedtai lavoro del personale.

L'lmpresa dovra inoltre presentare le schede tdenielative alle divise complete, delle calzaturdee
dispositivi di protezione che intende utilizzaréAtienda appaltante si riserva di approvare o dedbrne
modifica, senza che I'lmpresa abbia nulla da ohiettE fatto inoltre divieto all'lmpresa di variagevise,
calzature, dispositivi di protezione individualegce senza la preventiva approvazione della Azienda
appaltante.

NORME DI COMPORTAMENTO

L'Impresa e il suo personale dovranno mantenerervago quanto verra a loro conoscenza, durante

l'espletamento del servizio, in merito ai pazieatla organizzazione e alle attivita svolte dallaiehda

appaltante,

L’'Impresa dovra assumere i necessari provvedimeati confronti dei propri dipendenti, a seguito di

segnalazioni scritte, agli stessi riferite, da @aklla Azienda appaltante.

| dipendenti dellImpresa, che presteranno servimd settori e nelle strutture della Azienda aput,

saranno obbligati a tenere un comportamento imptordlla massima educazione e correttezza, sia nei

confronti degli Utenti che degli Operatori sanitagd agire in ogni occasione con diligenza protesde

cosi come richiesto dal servizio.

L'lImpresa inoltre, si dovra impegnare ad impiegpegsonale che osservi diligentemente le norme e le

disposizioni disciplinari della Azienda appaltante

L’Azienda puo chiedere, a suo insindacabile giugifa sostituzione dei dipendenti dellimpresa ieyati

nei servizi oggetto di gara.

In particolare I'lmpresa dovra curare che il progsersonale si attenga scrupolosamente a quante:seg

— svolga il servizio negli orari concordati con lar&iione Sanitaria del P.O e/o Direzione del

Distretto, secondo apposito protocollo operatiweriuali variazioni all’orario di servizio dovranno
essere espressamente richieste e preventivamdatizzate formalmente dalle citate Direzioni;
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— mantenga il segreto su tutto cio che, per ragidsiedvizio, possa venire a conoscenza in relazione
ad atti, documenti, fatti o notizie in genere rigianti I'’Azienda USL e l'attivita della stessa;
- non ostacoli il normale andamento dell’attivita & dervizi istituzionali della Azienda appaltante,
con l'osservanza dei prestabiliti orari di espletata dei servizi:
- vesta dignitosamente, in modo decoroso e igietacdivisa che gli verra assegnata dall'Impresa
— osservi tutte le norme di sicurezza necessarid’'gspletamento dell’attivita assegnata. Il persenal
dell'lmpresa dovra, qualora il genere di prestagitm richieda, indossare gli indumenti protettivi
conformemente alle norme di igiene del lavoro;
— porti sempre con sé un documento di identita palson
— consegni immediatamente alla Direzione eventualni batrovati all’interno del presidio
ospedaliero/distrettuale, qualunque sia il valarglidstessi;
— lasci immediatamente i locali del presidio ospestalie dei distretti al termine del servizio e non
sosti nei locali sanitari fuori dall’orario di lak@se non per motivi di necessita;
— non acceda ai locali aziendali, fuori dall’oraricsdrvizio, senza autorizzazione della Azienda
— segnali subito agli Organi competenti della Azieagaaltante ed al proprio Responsabile diretto le
non conformita rilevate durante lo svolgimento skivizio;
L'lImpresa sara comunque corresponsabile del compamto dei suoi dipendenti in orario di servizio. e
rispondera dei danni derivati a terzi, siano edsinti che dipendenti della Azienda appaltante, da
comportamenti imputabili ai propri Dipendenti.
Gli operatori dell'lmpresa dovranno essere preseellie rispettive aree di lavoro negli orari prévigalla
Azienda appaltante. Al termine dell'effettuazionelle attivitd previste dovranno lasciare i locaélld
Azienda appaltante, presso i quali hanno svoltatlizita assegnate lasciandoli in una situaziormnés
all'utilizzo successivo (es. finestre chiuse, Ispente, ecc.) ed in una condizione di sicurezzaigaha porte
a chiave laddove previsto) A tal fine si informaedicune aree sono provviste di allarme per cuaveio
fornite disposizioni in merito

FORMAZIONE DEL PERSONALE

L'impresa dovra provvedere alla formazione/addestrsto del proprio personale incluso quello impiegat
in via provvisoria.
L'Impresa aggiudicataria dovra pertanto effettugrprimo corso di formazione ed addestramento prima
dell'inserimento in servizio dei propri operatargnché prima della presa in carico dell'appalt@haense gli
operatori provengono da precedenti appalti.
L'lmpresa trimestralmente e/o su richiesta scriddla Azienda appaltante dovra presentare lo siato
formazione di tutto il personale alle sue dipendenz
Il primo corso di formazione dovra essere di almer® 20 per quanto concerne la parte teorica eedB0
per quanto riguarda la fase di addestramento pratitmpresa dovra inoltre effettuare annualmente a
proprio carico corsi di aggiornamento obbligatar futto il proprio personale di almeno 15 ore tiTiutorsi
sopraccitati dovranno essere tenuti da docentrgspenateria.
La formazione dovra comprendere come argomentidegmzione e protezione da rischi legati all'ambge
di lavoro specifico e all'ambiente di lavoro deleienda appaltante; la formazione e/o addestramento
relativamente ai dispositivi individuali di protene; nonché I'addestramento e formazione al rischio
incendio elevato (secondo il D.M. 10 marzo 1998) pkmeno il 20% del personale normalmente presente
Inoltre la formazione dovra comprendere almenguseti argomenti:
— concetti di igiene personale, lavaggio mani, madali utilizzo dei guanti;
— concetti di pulizia, sanificazione e disinfezione;
— procedure di esecuzione di pulizia in relazione diverse tipologie di aree/destinazione d’'uso dei
singoli locali;
— sequenza corretta delle modalita operative;
— corrette modalita di utilizzo e delle precauziohisib delle attrezzature e dei prodotti utilizzadr e
specifiche attivita lavorative;
— conoscenza di quanto previsto in capitolato: sudidine delle aree di rischio e relativi protocdlii
pulizia, nonché le modalita di esecuzione;
— conoscenza ed addestramento all’utilizzo dei disipodi protezione.

RESPONSABILITA’ PER COSE E PERSONE
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L'impresa é responsabile di ogni danno che possgade a persone o cose sia dell’Azienda USL siade/
terzi nellespletamento dei servizi oggetto delsprge capitolato. L'impresa € comunque responsakile
danni arrecati, nell’espletamento del serviziobani di proprieta e/o in uso/noleggio dell’Aziend&L a
causa di imperizia del personale, cattivo funziomatm dei macchinari utilizzati per I'esecuzione del
servizio nonché l'utilizzo di materiali non idon&pualsiasi danno arrecato ai beni mobili ed immattiil
proprieta della Azienda appaltante da parte depp#lfatore mediante i mezzi ed il personale impiegsdra
addebitato alla Ditta medesima che provvederarigléaazione a proprie spese. Qualora I'lmpresdyiger
essa, non dovesse provvedere al risarcimento adiplirazione del danno nel termine fissato nédl'ali
notifica, I'Azienda appaltante si intende autorizzaa procedere direttamente, a danno dell'lmpresa,
trattenendo I'importo sul canone di prima scadenza.Ditta appaltatrice provvedera direttamente alla
rifusione dei danni procurati dalla medesima agtgrersone o ad animali e cose di altrui proprieta.

PERIODO DI PROVA

E’ previsto un periodo di prova di tre mesi a deex dalla data di effettivo avvio del servizio.

Durante tale periodo, a richiesta dell’Azienda, rg@oaver luogo, in contraddittorio con il supervisor
dell'impresa, un incontro al fine di esaminareverguali criticita emerse.

In tale sede saranno richiamati formalmente, sead, gli adempimenti necessari per garantirecanatta
esecuzione contrattuale.

ART. 11 - ACCERTAMENTO DANNI E ASSICURAZIONI

La ditta aggiudicataria €& responsabile di ogni darshe possa derivare all'Azienda ed a terzi
dalladempimento del servizio di pulizia. Qualoeaditta non dovesse provvedere al risarcimentolap al
riparazione del danno nel termine fissato nellatie lettera di notifica, I'’Azienda U.S.L. é aupata a
provvedere direttamente, trattenendo l'importo ssutittura di prima scadenza ed eventualmente sulle
successive o0 sul deposito cauzionale definitivoauainligo di immediato reintegro.

In ogni caso la Ditta aggiudicataria, all'atto dedtipulazione del contratto, deve presentaregipscun lotto

di riferimento, pena la revoca dell'assegnaziondpnea polizza assicurativa che copra ogni risahio
responsabilita civile per danni comungue arrecatiose 0 persone nell’espletamento del servizio, con
massimale unico non inferiore ad €.1.500.000,0Gmestro, per persona e per animali e cose.

ART. 12 — INADEMPIENZE E PENALITA’

Le strutture dell’Azienda appaltante preposte aiticali vigilano sull’operato della Ditta al finei dccertare
il regolare adempimento degli obblighi contrattualifettuano verifiche tecniche sulla rispondenzadii
standard di igiene previsti nel presente capitadatdrisultati conseguiti dalla Ditta.

Nel caso in cui I'Azienda, per mezzo dei suoi i, accerti il precario stato di pulizie di ueparto o
servizio derivanti da scarso livello di rendimedtdle pulizie ordinarie, I’Azienda appaltante hddeolta di
esigere dall'lmpresa una serie di interventi dpfistino” per aumentare il livello di pulizia. Tgdrestazioni
potranno essere richieste a mezzo fax e I'lmpresedprovvedere all’esecuzione delle pulizie drisino,
nel termine di un massimo, dalla notifica dellédhigsta, di 4 ore per le pulizie giornaliere e diot8 per le
pulizie periodiche. Tali prestazioni non darannoglo ad alcun addebito per I'’Azienda in quanto fierra
titolo compensativo di negligenti prestazioni dlipie ordinarie e dovranno essere fornite conpeltgie di
intervento previste, per la rispettiva categoriéodali.

Inoltre in caso di inosservanza delle norme delsgmée capitolato I'Azienda appaltatrice si riserva
l'insindacabilita di applicare le seguenti penali:

Inadempienze Penalita €

Attivita incomplete o imperfette anche se sanatglf nello 500,00 per ogni servizio
stesso servizio nell’arco di un anno
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Dichiarazione di non conformita mensile 1.000,00qmmni servizio

Mancato ripristino delle non conformita (entro 4 @er le 400,00 per ogni inadempienza
pulizie quotidiane o 48 ore per quelle periodiche)

Non reperibilita dei referenti tutti i giorni conmgsi i festivi 500,00

Mancato rispetto delle fasce orarie di intervehtopenale sara
comunque applicata decorsa un’ora dal verificaeflievento 200,00

Ritardo in tutti gli altri tempi previsti 200,00
Mancata o incompleta formazione degli operatori 500,00 per operatore

Mancata corrispondenza tra quanto previsto alBaslativo ai |2.000,00 per ogni inadempienzaél
prodotti e alle attrezzature impiegate

Ferma restando la comminazione delle penali, noraneo retribuiti i servizi non resi. Le inadempen
vanno verificate, ove possibile, in contraddittpiioogni caso la notifica di inadempienze soggatfeenali
sara formulata in forma scritta. Tutti i controlaranno verbalizzati e i risultati saranno formaitae
contestati alla Ditta. La contestazione sara aliegdla fattura mensile per gli eventuali corrispetda

decurtare..

Nel caso di inadempienze gravi, ovvero ripetuteluse le inadempienze delle norme previste nelBart
del presente Capitolato Speciale, la stessa Azi&adataria avra facolta, previa notificazione sardlla
ditta, di risolvere il contratto, con tutte le cegsienze di legge e di Capitolato che la risoluzi@oenporta,
ivi compresa la facolta di affidare il servizioeazi, in danno dell'impresa e salva I'applicaziatedle pene
prescritte.

ART. 13 — SOSPENSIONE DEL SERVIZIO

Nel caso di sospensione, anche parziale, del s&nia.S.L. n°6 di Sanluri, avra la facolta di predere
direttamente alla continuazione del medesimo, ingado un’altra ditta, con idonei requisiti, adendo
la relativa spesa alla ditta aggiudicataria.

ART. 14 DUVRI
Nel rispetto della normativa vigente in materissitiurezza e al fine di una valutazione dei ris@dnressi

all'appalto, si rinvia a quanto rilevato e osseovaal Servizio Prevenzione e Protezione aziendale i
apposito documento facente parte degli atti di ggvasto a disposizione dei soggetti concorrenti.

ART. 15: MODALITA’ DI PAGAMENTO E INVARIABILITA’ DE | PREZZI

Il pagamento dei corrispettivi, dedotte eventuanalita in cui I'impresa & incorsa, viene effettuaitei
termini di legge e comunque dopo la verifica defigolare esecuzione del servizio e degli adempiment
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di rito. Le fatture dovranno essere emesse in naggisili posticipati.

Alla fattura dovra essere allegata, oltre all’ademne di cui al precedente articolo 3, copia aell
documentazione attestante il versamento dei canitqivevidenziali e dei contributi assicurativi digatori
per gli infortuni sul lavoro e malattie professitindei dipendenti. Il costo complessivo del seiwiz
aggiudicato é da considerarsi fisso ed invarighdietutta la durata del contratto. Il pagamentded@ltture,
rispetto alle quali non siano sorte contestazizieie effettuato entro il termine stabilito daksge.

ART. 16 : SPESE CONTRATTUALI

Le spese per la stipula e la registrazione delratint(per ciascun lotto) sono a carico della diftpaltatrice.

ART. 17 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI

| dati personali forniti dalle ditte concorrentglnrispetto delle vigenti disposizione di leggeaseno raccolti

e conservati presso I'Ufficio Provveditorato delfianda U.S.L. n° 6 di Sanluri — via Ungaretti 09025
Sanluri.

Il trattamento dei dati personali (registrazionggamizzazione, conservazione), svolto con strumenti
informatici e/o cartacei idonei a garantire la siaza e riservatezza dei dati stessi, potra awesidr per
finalitd correlate alla scelta del contraente dtnataurazione del rapporto contrattuale che pealita
inerenti alla gestione del rapporto medesimo. lhfeomento dei dati € obbligatorio ai fini della
partecipazione alla procedura di gara, pena I'egmhe con riferimento al vincitore. Il conferimeréaltresi
obbligatorio ai fini della stipulazione del contrate del’adempimento di tutti gli obblighi ad ess
conseguenti ai sensi di legge.

ART. 18: FORO COMPETENTE

Le controversie contrattuali che potranno insorgexd Azienda e I'impresa aggiudicataria saranno
devolute al giudice ordinario del Foro di Cagliari

A.Si° 6 Sanluri

FIRMA DEL CONCORRENTE PER PRESA VISIONE E ACCETTAZI ONE INCONDIZIONATA
DEL PRESENTE CAPITOLATO.

li
(luggo afe)

(firma leggibile)
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